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1. PRESENTACION DEL ESTUDIO

1.1 Objetivos

El presente proyecto pretende identificar las dinamicas socioculturales de
las familias del municipio de San Pedro Garza Garcia, asi como analizar los
patrones constantes y cambios en los uUltimos afios a través de una investigacién
fundamentada en fuentes secundarias, en la cual se considerd el uso de bases de
datos gubernamentales y de organizaciones de la sociedad civil, para elaborar un
diagndstico sociodemografico. En particular, el estudio se propone evidenciar
elementos claves en las dindmicas familiares registradas en el municipio, pero
contextualizando estas en un entorno mas amplio, lo que incluye tendencias y
fendmenos tipicos de una sociedad globalizada.

Con este estudio, por lo tanto, se buscé analizar y problematizar las
siguientes preguntas:
éQué tipologias de familias emergen del andlisis de los ultimos datos, y cuales son
sus caracteristicas?
éComo han cambiado las familias del municipio frente a las recientes
modificaciones sociales, culturales y politicas?
¢éCuales dinamicas familiares se perciben como estrategias de adaptacion de las
familias del municipio a las transformaciones sociales de los ultimos afios?
éCuales areas de oportunidad y retos han sido evidenciados por la pandemia de
COVID-19 y el encierro, y cuales han sido sus efectos sobre las familias?

El analisis de datos apoya y sostiene la formulacién de sugerencias para el
disefio de politicas publicas disefiadas hacia el bienestar de las familias del

municipio, que se encuentran en un documento aparte.



1.2 La importancia del uso fuentes secundarias en la investigacion social

En el ambito de las Ciencias Sociales, las investigaciones pueden realizarse
desde tres mecanismos principales: a partir de la recoleccién de datos empiricos,
qgue permiten ubicar a los actores y fuentes primarias de informacién de una
manera directa; a través de la investigacién documental, la cual permite retomar
la informacidn proveniente de fuentes secundarias, o por la integracién de ambas
fuentes.

En el contexto de investigacion, se considera como fuente primaria a aquella
que provee datos que son recogidos en el contexto del analisis, con las personas
0 grupos que interesa analizar; y para ello, se realiza la aplicacion de una o varias
técnicas de obtencién de informacidn como puede ser la encuesta, la entrevista,
el grupo de enfoque, la observacion, entre otras. Por otro lado, una fuente
secundaria refiere a datos que fueron recogidos en estudios previos, los cuales
usualmente son realizados por otros investigadores o por centros de investigacion
estatales, auténomos o de organizaciones civiles.

Asi, aunque se suele priorizar a la investigacion empirica, es importante
sefalar que, el analisis de fuentes secundarias constituye una estrategia siempre
necesaria para garantizar la validez interna en un estudio (Cea D’Ancona, 1996).
La integracion de informacion derivada de ambos tipos de fuentes resulta
entonces el proceso ideal para fundamentar una investigacién, sobre todo cuando
se busca que el estudio aporte informacidn que pueda orientar la toma decisiones
e influir en la agenda politica.

De esta manera, un proyecto empirico bien fundamentado comienza por la
revision del estado del arte para poder contextualizar aquella literatura
especializada sobre el mismo tema, para poder conocer datos y patrones
identificados por otros autores y para ajustar los instrumentos que permiten
recolectar la informacidn de una manera valida y confiable.

Por su parte, una investigacion documental implica ademas de la revisidon
del estado del arte, el andlisis contextualizado sobre la estructura y dindmica
implicita en el fendmeno de estudio, por ello a través de un analisis cualitativo y

cuantitativo, se examinan los datos, se identifican patrones sobresalientes y se



puede concluir sobre lineas de accidén a tomar, a partir de una sistematizacion
valida y confiable.

El uso de fuentes secundarias permite integrar datos de naturaleza
cuantitativa y cualitativa, puede ayudar a la investigacion social debido a que
genera conocimiento que orienta y guia el proceso de toma de decisiones, por lo
que permite fomentar el disefio e implementacion de politicas publicas desde una
perspectiva contextualizada si, pero también sincronizada con la tendencia
mundial mas actual (Provost y Fawcett, 2013).

De esta manera, se puede optimizar la capacidad explicativa del modelo
metodolégico y de andlisis de datos construido, lo que facilita una toma de
decisiones eficaz y basada en una pluralidad de datos. Ademas, entre las
principales ventajas de investigar a través de datos secundarios se encuentran:
menores costos de dinero, personal y tiempo destinados a la obtencidon de datos,
la ausencia de trabajo de campo y de las tareas asociadas al mismo reducen
notoriamente los recursos invertidos.

Los analisis secundarios deben de contextualizar adecuadamente las
variables; y garantizar la validez interna, para lo cual es necesario reflexionar la
construccion conceptual, logrando:

- Mayor cobertura tematica, geografica y temporal. Esto implica que existe
una extensa disponibilidad de datos de distintos periodos de tiempo, en
distintos contextos geograficos o sobre diferentes contenidos, lo que
permite estudiar fendmenos pasados o realizar estudios longitudinales que
de otro modo seria imposible realizar.

- Mayor confianza en la interpretacion. Debido a que el analisis de datos
producidos en otros contextos contribuye a incrementar la comprension del
fendmeno de estudio y puede ayudar a fortalecer los argumentos del
investigador al brindar mayor cantidad de material para poner a prueba las
interpretaciones. En este caso, la conceptualizacidon se beneficia de Ia
combinacion de distintos tipos de fuentes de datos.

- Menor sobrecarga a los participantes de la propia investigacion. No

obstante, el realizar una investigacion con datos secundarios también
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supone que, como no se ha dirigido el proceso de produccidon de datos,
deben cuidarse algunos aspectos:

- Inadecuacién con el problema de investigacidn. La incompatibilidad entre
los datos disponibles y objeto del interés constituye uno de los mayores
inconvenientes, pues sera necesario cuidar la correspondencia entre las
diferentes unidades de andlisis, enfoques tedricos, seleccidon de variables
incluidas y efectos en la dindmica del fendmeno, entre otros aspectos.

- Problemas de validez y confiabilidad desconocidos. El uso de datos
secundarios dificulta que se pueda garantizar que no existan sesgos
inducidos a través de la seleccion de las unidades de andlisis, de la
construccion del instrumento de registro, de la realizacién del trabajo de
campo y/o del procesamiento de la informacién. Sin embargo, gran parte
de esto se puede evitar a través del establecimiento de criterios internos de

calidad en las fuentes consultadas.

Asi, este estudio acerca de las dindmicas familiares en el municipio de San
Pedro Garza Garcia pretende replantear, delimitar y contextualizar
conceptualmente la idea y las transformaciones de las familias a lo largo del
tiempo en el contexto de literatura internacional y nacional, y en datos locales
emitidos entre el 2015 y el 2021, lo que permitira un acercamiento profundo
respecto a los patrones conductuales identificados en la familia.

Es importante mencionar que en la familia y en sus dinamicas se reflejan los
cambios y transformaciones sociales y culturales, lo cual, a su vez, influye en la

economia, la politica, los movimientos migratorios, entre otros.
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2. EL ESTUDIO DE LAS DINAMICAS FAMILIARES

2.1 Evolucidn del concepto de familia

En la literatura no existe un consenso sobre la definicién de familia. Para
unos especialistas se trata de un grupo de personas que comparten un espacio
comun y tienen un vinculo de consanguinidad o afinidad (Gutiérrez Capulin,
2016), mientras que otros aseguran que no es necesario que los integrantes de
una familia vivan juntos para que sea considerada una forma de organizacién
social (Benitez Pérez, 2017). Sin embargo, con los cambios sociales, culturales y
econdmicos que se han dado en las Uultimas décadas, la definicidn de familia
necesita ser revisada para incluir nuevas formaciones sociales que se identifican
como familias.

El National Council on Family Relations (2018), una asociacién académica
estadounidense dedicada a la investigacién de la familia como unidad de analisis,
establece que la definicion de esta es personal y subjetiva. Esta institucién sugiere
considerar las familias como redes superpuestas que se extienden en multiples
hogares, donde cada hogar tiene como su nucleo una persona de referencia, lo
qgue permite conocer mas a fondo un fendmeno en cambio constante y una
institucion compleja y dificil de clasificar.

En cuanto a las familias en Latinoamérica, un estudio comisionado por la
Comisidn Econdmica para América Latina enfatiza que “la diversidad de
situaciones familiares en la regién, y las diferencias entre paises, dificultan el
establecimiento de normas comunes” (Arriagada, 2001, p. 2).

Mientras que la perspectiva de las ciencias sociales se ha basado
tradicionalmente en el parentesco, desde la perspectiva demografica “las familias
y, por lo tanto, los hogares que las albergan constituyen ambitos de relaciones
sociales de naturaleza intima, donde conviven e interactian personas
emparentadas, de género y generaciones distintas” (Gutiérrez et al., 2016, p. 6).
Ademads, los conceptos de hogar y de familia dependen de factores culturales,
sociales y econdmicos que varian de acuerdo con el contexto temporal y

geografico (Willekens, 2010).
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Una propuesta recién por parte del Instituto de Investigaciones Sociales (IIS-
UNAM) individua once tipos de familia en México (véase la Figura 1), de acuerdo
con las recientes tendencias demograficas (Lopez, 2016). En lo especifico, de

acuerdo con esta clasificacidn, se encuentran los siguientes tipos de familias:

Familias formadas por papd, mama e hijos menores de 12 anos
Familias formadas por papd, mama e hijos jovenes

Familias extensas

Las familias formadas por la madre sola con hijos o la mama soltera
Las familias de pareja joven sin hijos

Las familias formadas por parejas mayores sin hijos

La familia unipersonal

La familia de coresidentes

L 0 N o 0 B W N

Las familias reconstituidas
10. Las parejas del mismo sexo

11. El papa solo con hijos o padre soltero

Figura 1. Distribucidn porcentual de los once tipos de familias en México.

8%
FAMILIA 4%
RECONSTITUIDA CO-RESIDENTES

N\
2.8% PAREJA JOVEN “
PAPA, SOLO SIN HIOS
CON HIOS

2.6%
PADRES, HUOS Y
16.8% OTROS PARIENTES
MAMA SOLA CON HYOS

m%
% FAMILIA
PAPA, MAMA ¥ JOVENES UNIPERSONAL

Fuente: Lépez (2016).
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Estos diferentes tipos de familias se pueden asimilar en tres macro grupos
que se identifican de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

- Las familias tradicionales: las cuales presentan las figuras parentales y las de
los hijos. Se estima que integran la mitad de las familias en México.

- Las familias en transicion: las cuales no incluyen todas las figuras de las
familias tradicionales. Este tipo de familia ha existido a lo largo del tiempo;
sin embargo, ha crecido a partir de los afos sesenta debido a
transformaciones socioecondmicas en el pais. Se estima que representan el
42% de las familias en México.

- Las familias emergentes: se identifican especialmente a partir de las ultimas
dos décadas. Aunque cuentan por el 7% de la poblacién, representan una

tendencia creciente que se asimila a una tendencia a nivel global.

2.2 Bienestar, la calidad de vida y vinculos sociales y comunitarios que afectan

a las familias

Es imprescindible empezar una reflexién sobre el bienestar y las familias a
partir de la incidencia y los efectos de la pandemia de COVID-19 y el prolongado
encierro a nivel global. Esta situacidon ha desatado dos tipos de crisis: una de
naturaleza social, que tiene que ver con los derechos de los ciudadanos, la
posibilidad (o falta) de acceso a sistemas de proteccion social, y la conexidn entre
el sistema de servicios al ciudadano y la seguridad. Y la otra, es una crisis
econdmica generalizada que estd afectando, y se estima que seguira afectando
durante los préximos afios, los ingresos estatales y la posibilidad de incidencia de
las politicas publicas, ademas de incrementar la brecha entre los sectores de nivel
socioecondmico mas altos y los mas bajos (Altamirano et al., 2020).

Ambas crisis afectan aln mas a esos sectores de la poblaciéon que ya se
encontraban en condiciones de marginacién y pobreza, ademas de precarizar
cierta parte de las clases medias que vieron su condicidn deteriorarse. Los paises
de Latinoamérica han sido particularmente vulnerables a la pandemia, no sélo en

términos de victimas del virus, sino también por los efectos generalizados en
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términos de mercado laboral, pérdida de producto interno bruto, desempleos,
entre otros (Altamirano et al., 2020).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE,
2020) calculé que, para finales del 2020, hasta el 37% de la poblacion de los paises
de América Latina podria haber perdido su trabajo, mientras que los niveles de
pobreza extrema podrian haber llegado al 15.5% de la poblacion. Los dos datos
estan conectados por el incremento calculado del sector informal de trabajo, que
por sus caracteristicas de precariedad, temporalidad y falta de proteccion social
podrian generar un incremento en la poblacién pobre que cuenta con algun tipo
de trabajo en el mercado informal.

La pandemia, por ende, ha evidenciado carencias estructurales que
resultan en el desempoderamiento de los sectores poblacionales que ya se
encontraban en condiciones mas vulnerables. Ademas, los efectos de la pandemia
han profundizado la brecha social con respecto al acceso a la educacidn, en
particular a una educacién de calidad, por la falta de disponibilidad de dispositivos
o de internet, lo que es conocido como brecha digital.

Otra consecuencia de la pandemia y del encierro, han sido los efectos de
género a nivel no sdlo social y econdmico, sino también a nivel emocional y con
respecto a la carga del trabajo dedicado al cuidado de otros (OECD, 2020). De igual
manera, se ha registrado un incremento en los casos de violencia de género y
feminicidios (UN Women, 2020). Otros ejes importantes en términos de los
efectos de la pandemia tienen que ver con la calidad de las viviendas, la situacién
de los migrantes (internos y externos), la situacion de las PYMEs y su
productividad, la seguridad publica, entre otras.

En una situacion generalizada, tanto a nivel global como local, la pérdida de
productividad y decremento de la economia ha afectado a las familias a mediano
y largo plazo durante la pandemia, sobre todo en las dimensiones de
productividad y la movilidad social (Altamirano et al., 2020). Por ello, es
importante plantear algunos conceptos tedricos que guiaron la investigacion y
que se utilizaron para la interpretacion de los datos secundarios y la orientacién

de politicas publicas.
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El primer concepto que se plantea aqui es el concepto de bienestar. En las
Ciencias Sociales, el bienestar se define como un estado de satisfaccién personal
(Ossa et al., 2005). A raiz de esto, el bienestar integral es un concepto que retne
las distintas dimensiones del bienestar (emocional, social, mental, fisico,
psicoldgico, nutricional, espiritual, financiero, entre otros) y que busca realizar un
balance entre estas de manera holistica. Es por estas razones que, tanto en la
literatura académica como en el lenguaje comun, se suele entender el bienestar
integral como sindnimo de la calidad de vida (Ardila, 2003; Ossa et al., 2005), y es
precisamente alli que se observa la integracién entre el nivel personal-individual

con el nivel social de comunidad (véase Tabla 1).

Tabla 1. Las nueve dimensiones del bienestar. Fuente: elaboracién propia.

Dimensiones del Caracteristicas
bienestar integral

Fisica Ejercicio, actividad fisica, habitos alimenticios saludables.

Mental Tener una mente activa; aprendizaje continuo y en distintas

areas; utilizo de la creatividad; positividad.

Emocional Capacidad de sentir y expresar emociones; toma de decisiones

efectiva; mantenimiento de un balance entre las distintas

areas y ocupaciones de la vida cotidiana.

Social Socializacién e interaccidn con el entorno familiar y
comunitario.

Ambiental Armonia con la naturaleza y el medio ambiente.
Espiritual Creencias y valores que orientan las decisiones de vida.

Intelectual Anadlisis y solucion de problemas relacionados con las distintas
esferas de la vida.

Ocupacional Satisfaccion y enriquecimiento en el ambiente laboral; logro
de un equilibrio entre las tareas y ocupaciones del trabajo, y

los del tiempo fuera del trabajo; relaciones interpersonales.

Financiera Independencia personal; manejo de recursos.
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Por otro lado, el Estado de bienestar se conceptualiza como “aquel conjunto
de instituciones que protege a las personas de los riesgos sociales en distintas
etapas de la vida y promueve el desarrollo humano” (Altamirano et al., 2020, p.
15). Considerado que el eje principal esta constituido por la solidaridad y
reciprocidad, el Estado de bienestar implica en su nivel primordial el
reconocimiento y la proteccion de derechos basicos cuales los econdmicos,
sociales y culturales decretados por las constituciones nacionales, sancionando
asilaimportanciay el fomento del desarrollo humano y los sistemas de proteccién
de derechos (Cardenas, 2017; Kerstenetzky, 2017).

La Clasificacidn Internacional de la Discapacidad, del Funcionamiento y de
la Salud (CIF) recién adoptada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
entiende el término salud como una acepciéon amplia de lo mismo en cuanto a
buen funcionamiento del sistema personal y su integracién con el nivel social y
relacional, se basa en tres componentes principales. Las estructuras corporales
tienen que ver con las funciones fisioldgicas; la actividad como ejecucién de
tareas; y la participacién como desenvolvimiento en situaciones sociales y de

comunidad (Fernandez Lépez et al., 2010, p. 173) (véase la Figura 2).

Figura 2. El modelo relacional de la CIF.

Estado de salud
(trastorno/enfermedad)

Funciones y Estructuras Actividades gy  Participacion
Corporales - (Limitaciones) (Restricciones)

(Deficiencias)
t t $
| |

Factores Factores
Ambientales Personales

Dimensiones del Funcionamiento
y la Discapacidad

Fuente: Fernandez Lépez, et al. (2010).
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Conforme a lo mencionado, el bienestar de la familia se puede entender
como un sentido de bienestar a nivel integral de sus miembros, en el cual el nivel
individual y el nivel familiar interactian (Summers et al., 2010, p. 29), véase Figura

3.

Figura 3. El universo del bienestar segun la CIF.

Dominios del bienestar - .
relacionados con la salud i —— e, l)um{nlos del bienestar no
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e
/ v s :relacio:i\: interpersonales : N A \
[ / e

*elc.

[ / i

Dominios del funcionamiento y la ™ — s
discapacidad RS Dominios de salud del bienestar

Fuente: Fernandez Lépez, et al. (2010).

En este sentido, el bienestar de familia es estratégico al considerar el papel
critico que estas tienen en sus comunidades. De esta manera, es en la conexidn
entre las familias y las comunidades de pertenencia que se puede conceptualizar
el bienestar de familia como “locus primario y expresion de los derechos
humanos” (Murray, 2011, p. 2) y el desarrollo de un sentido de pertenencia, al
igual que el buen funcionamiento de los vinculos de ciudadania y el fomento de

la democracia a nivel local, como se plantea en la Figura 4.
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Figura 4. Delimitacion de las variables de interés.
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Fuente: Elaboracién propia.

A nivel social-comunitario, el bienestar de familia fomenta el desarrollo y el
bienestar social, asi como lo afirma Sen (1999) en su conceptualizacidon de la
libertad como posibilidad de tomar decisiones informadas que fomenten el
desarrollo humano. El autor menciona que el desarrollo se puede conceptualizar
como una expansion de las libertades de los miembros de una sociedad,
entendiendo la libertad como un conjunto de capacidades y habilidades de
expandir y favorecer la situacion individual en una comunidad.

En una elaboracion paralela del concepto, Sen y Nussbaum (1993) elaboran
el Enfoque de las Capacidades, el cual se centra en la persona como sujeto y en
las habilidades o libertades en las cuales puede contar para incrementar su
condicidén y su bienestar en un contexto social. El Enfoque de las Capacidades es
un modelo normativo y analitico que considera el desarrollo social como resultado
de la expansién de las oportunidades de las personas en términos de bienestar
(véase la Figura 5).

El enfoque se compone de cinco elementos principales:
1. Las capacidades del individuo: se entienden en términos de herramientas

de accion (Nussbaum, 2011) y como resultado de la interaccidon entre
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5.

factores internos y externos cuales factores bioldgicos, conocimiento y
herramientas (internos), al igual que condiciones sociales, materiales y
ambientales;

Los funcionamientos: representan la realizacién de las capacidades en
logros que el individuo escoge emprender;

La agencia: de acuerdo con Sen (1999), es la capacidad de perseguir
objetivos, mientras que el agente es el individuo que actia y produce
cambio, cuyos logros se evaluan de acuerdo con sus valores y objetivos. La
agencia ayuda las personas en incrementar y expandir sus libertades, de
manera que agencia y libertades no sélo estdn mutuamente relacionadas,
sino son ambas componentes del desarrollo

Los talentos y las habilidades: incluyen elementos biolégicos, recursos
privados, bienes y servicios publicos que son instrumentales a la creacion de
las capacidades (Chiappero-Martinetti y Venkatapuram, 2014). Una
conceptualizacion mas amplia de los talentos y habilidades puede llegar a
incluir recursos intangibles como practicas culturales y politicas, valores y
normas, tradiciones.

Factores de conversion: reflejan las caracteristicas personales, sociales y
ambientales que afectan su capacidad de acceder a los talentos y

habilidades y convertirlos, juntos con los factores externos, en capacidades.

Figura 5. Elementos del Enfoque de las capacidades

Capability Set Functionings

Conversion

Endowments + factors

Biology, Personal, social, Effective
Resources, environmental, opportunities Achieved
Knowledge, relational, outcomes
Skills, etc. familial (C1,C2..Cn)

S~

Agency

Fuente: Chiappero-Martinetti y Venkatapuram, 2014.
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De acuerdo con Nussbaum (2011), las capacidades principales son las

siguientes:

Tabla 2. Las capacidades en el Enfoque de las Capacidades.

Capacidad

Vida

Salud corporal

Integridad corporal

Sentidos, imaginacién y

pensamiento

Emociones

Razén practica

Afiliacion

Otras especies

Juego

Control sobre el propio

ambiente

Descripcion

los individuos persona deberian estar en condiciones de llevar

una vida de una duraciéon normal

tener adecuadas condiciones de salud, alimentacidn y vivienda

gozar de libertad de movimientos y seguridad

recibir una educacién que permita desarrollar estas capacidades

y un ambiente de libertad para manifestar gustos y creencias

Capacidad de amar, de estar agradecido en las diversas formas

de asociacion humana

Ser capaz de formular una concepcién del bien y un plan de vida

Capacidad de vivir con otros, de establecer relaciones sociales,

de ser respetado y no discriminado

Ser capaz de respetar a los animales, las plantas y demas

especies del mundo natural

Ser capaz de jugar y reir

Gozar de oportunidades de participacion politica, derechos de

propiedad y del trabajo

Fuente: Nussbaum, 2011.

De un analisis preliminar, resulta evidente la fuerte interrelacidon entre

bienestar de familia, bienestar integral, y enfoque de las capacidades. Ademas,
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estos conceptos y sus elementos fundacionales se relacionan con los Objetivos de
Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas (Figura 6), basados en una nocién
de desarrollo integral como bienestar. Los ocho objetivos forman parte de Ila
Declaracion del Milenio firmada por 189 paises (incluyendo a México) en el afio
2000 en Nueva York en la ocasion de la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas

(Organizacién de las Naciones Unidas, s. f.).

Figura 6. Objetivos de Desarrollo del Milenio (Organizacion de las Naciones Unidas, s. f.).

REDUCIR LA
MORTALIDAD INFANTIL

Los 8 Objetivos de Desarrollo del Milenio

MEJORAR LA
SALUD MATERNA

Sin embargo, para lograr y operacionalizar los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM), en el aflo 2015 se presentaron los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS).

Figura 7. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU, s.f.)
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Y como complemento y profundizacion de los ODM se trazd un arco

temporal hasta 2030, dentro del marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo

Sostenible (Figura 8).

Figura 8. Comparacion entre los Objetivos de Desarrollo del Milenio y los Objetivos de Desarrollo
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Como se puede observar, es a través de las acciones locales que se responde

a los objetivos y a las metas globales acordadas en Cumbres de la Organizacién de

las Naciones Unidas. A su vez, esto explica la importancia del bienestar y del

disefio e implementacion de politicas publicas dirigidas a las familias como
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instituciones basicas de la sociedad y espacios para el fomento de instancias de
derechos, inclusién, ciudadania y democracia.

En cuanto al concepto de seguridad, que forma parte de los objetivos de las
Naciones Unidas, y que es a la vez indicador y consecuencia de bajos niveles de
bienestar, calidad de vida y baja calidad en las relaciones sociales, la Organizacién
de las Naciones Unidas propone desprender el concepto de seguridad de las
acciones estatales y gubernamentales para promover un enfoque basado en la
seguridad humana (Instituto Interamericano de Derechos Humanos, 2010).

Conforme al informe de la Comisidn sobre la Seguridad Humana de las
Naciones Unidas, la seguridad humana consiste en:

“proteger la esencia vital de todas las vidas humanas de una forma que realce las
libertades humanas y la plena realizacion del ser humano. Seguridad humana
significa proteger las libertades fundamentales: libertades que constituyen la
esencia de la vida. Significa proteger al ser humano contra las situaciones y las
amenazas criticas (graves) y omnipresentes (generalizadas). Significa utilizar
procesos que se basan en la fortaleza y las aspiraciones del ser humano. Significa
la creacion de sistemas politicas, sociales, medioambientales, econdmicos,
militares y culturales que en su conjunto brinden al ser humano las piedras
angulares de la supervivencia, los medios de vida y la dignidad” (Commission on

Human Security, 2003, p. 4).

Con base en los derechos humanos y siendo centrada en el ser humano,
ademas que, por su naturaleza multisectorial, la reconceptualizacién del concepto
de seguridad humana se basa en el reconocimiento de la dignidad humana: “la
seguridad humana [...] significa responder a la amenaza de la pobreza mundial
que atraviesa las fronteras internacionales en forma de estupefacientes,
VIH/SIDA, cambio climatico, migracion ilegal y terrorismo” (PNUD, 1994, p. 4).

Dos aspectos fundamentales de la seguridad humana radican en la
seguridad contra “amenazas cronicas como el hambre, la enfermedad y la
represion” y como proteccién contra “alteraciones subitas y dolorosas de la vida
cotidiana, ya sea en el hogar, en el empleo o en la comunidad” (PNUD, 1994, p.

24).
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El Informe sobre Desarrollo Humano 1994 resalta la vinculacién, al igual que

la estrecha correspondencia entre la seguridad y el desarrollo humano. Este

ultimo entendido como un “proceso de ampliacion de la gama de opciones de que

dispone la gente” (PNUD, 1994, p. 26). Por estas razones, ademas, los dos

conceptos estan estrechamente relacionados con el tema de la participacién

(PNUD, 1994), y permiten identificar siete categorias de seguridad humana, de

acuerdo con la Tabla 3.

Tabla 3. Las categorias de la Seguridad Humana. Fuente: Elaboracion propia a partir de PNUD

Categorias

Seguridad
econdmica

Seguridad

alimentaria

Seguridad
materia
salud

Seguridad
ambiental

Seguridad
personal

en
de

(1994).

Caracteristicas

Se basa en un ingreso
econémico asegurado y un
sistema de seguridad social de
facil acceso y equitativo.
Consiste en el acceso fisico y
econémico en los alimentos
basicos.

Se basa en tener y mantener la
salud como forma de un
correcto y saludable estilo de
vida, al igual que acceso
(gratuito) a servicios de salud y
atencion.

Consiste en un medio fisico
saludable.

Seguridad respecto de Ia

violencia fisica.

Condiciones de Inseguridad

Indicadores de inseguridad econdémica:
el desempleo; la precariedad laboral; el
trabajo en el sector informal.

Indicadores de inseguridad alimentaria:
distribucién inequitativa y/o de dificil
acceso a los alimentos.

Las amenazas a la salud son mas
frecuentes en los niveles
socioecondmicos mas bajos, en nifos y
menores, mujeres y en dareas rurales. En
los paises industrializados, también las
minorias son mas vulnerables a Ia
inseguridad de salud.

Amenazas: deterioro de los ecosistemas
locales y mundial; escasez del agua; la
contaminacion del aire; fendmenos
naturales de mayor magnitud y mas
intensos (“desastres naturales”).

Amenazas de violencia: amenaza del
Estado (tortura fisica); amenaza de otros
Estados (guerra); amenazas de otros
grupos de poblacién (tensidon étnica);
delincuencia y violencia callejera;
amenazas contra las mujeres (violencia
doméstica); amenazas dirigidas contra
los nifios sobre la base de su
vulnerabilidad y dependencia (maltrato
de nifios); amenazas dirigidas contra la
propia persona (suicidio, uso de
estupefacientes). También: incidentes
de transito; violencia en el lugar de
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Seguridad de

Este tipo de seguridad deriva

trabajo; inseguridad personal de las
mujeres; trabajo infantil
Las amenazas consisten en: practicas

la de la participacion de la opresivas hacia mano de obra, mujeresy
comunidad poblacién en un grupo, una nifios; disipacién de idiomas y culturas
familia, una organizacién, un tradicionales; ataques a ciertos grupos
grupo racial o étnico que étnicos/violencia racista.
pueda brindar una identidad
cultural y un conjunto de
valores que den seguridad a las
personas. Es relevante
también el apoyo practico que
se recibe por formar parte de
€S0S grupos.
Seguridad Un aspecto muy relevante de Las amenazas consisten en: represion
politica la seguridad humana se estatal (represion politica, tortura
encuentra en la posibilidad de sistematica, malos tratos,

poder vivir en una sociedad
que respete los derechos
humanos fundamentales de las
personas.

desapariciones); alza en las violaciones
de derechos humanos en periodos de
disturbios politicos; intervencidon militar
y represion policiaca, ejercicio de control
de los gobiernos sobre las ideas y la
informacion (ej. la libertad de prensa);

Los principios basicos de la perspectiva de la seguridad humana radican en

un enfoque multisectorial e integral, de acuerdo con la consideracién de la
naturaleza interconectada de las condiciones propicias, asi como de las
condiciones adversas, de las caracteristicas y de las amenazas del concepto. Es
decir, sélo una respuesta global e integrada puede favorecer la realizacién plena
de la seguridad humana, y asi realizar las condiciones del desarrollo sostenible y

de los objetivos de las Naciones Unidas.
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Figura 9. La Seguridad Humana. Fuente: PNUD (1994).
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La cultura civica la comprendemos, en la tradicién impulsada por Almond y
Verba (1963), como el modo en el que, desde un punto de vista normativo,
deberian actuar las y los ciudadanos en una democracia y en un régimen politico
dados, esperando que el ciudadano democratico sea parte activa de la politica y
se sienta implicado en ella. Este concepto supone la actuacion racional del
ciudadano, que guia su conducta a partir de estar informado y tomar decisiones
en funcion de un cuidadoso cdlculo de los intereses y principios que desea ver
favorecidos. Asi, se puede comprender como una cultura politica de participacion,
en la que la cultura y las estructuras politicas son congruentes y se imbrican de
manera persistente y permanente.

En este sentido, la cultura civica tiene dos grandes componentes: el primero
se refiere a la participacidn en politica, que en general asociamos con la idea de
una cultura politica democratica, y el segundo estd relacionado con su actuacién
en el marco del respeto a la ley, lo que normalmente se entiende contenido en el

concepto de cultura de la legalidad.
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A partir del presente marco conceptual, en los siguientes apartados se
examinaran y analizardn criticamente los datos secundarios sobre unos
indicadores criticos e imprescindibles que ayudaran la formulacién de sugerencias
para la orientacion de las politicas publicas hacia las familias en San Pedro Garza
Garcia.

De esta manera, se conectaran los niveles conceptual y contextual con los

siguientes ejes de analisis:

Situaciones de Convivencia
Fecundidad

Esperanza de vida

Servicios de Salud

Impacto de la pandemia del COVID-19
Factores Econédmicos

Marginacion

Pobreza

A L L T o A o

Etnicidad

=
o

. Vivienda

[EEN
[EEN

. Victimizacién y Percepcidn de Seguridad

[EY
N

. Educacioén

[EY
w

. Discapacidades

(BN
o

. Religién

Los ejes de analisis que siguen, por lo tanto, proporcionaran una imagen de
la situacidn de las familias y de sus integrantes en el municipio, y asi evidenciaran
los retos y areas de oportunidades para implementar politicas y acciones efectivas
y necesarias en una perspectiva integrada de marco familiar.

Los siguientes ejes de andlisis contienen la informacién referente a la
situacion econdmica y condiciones de bienestar social que influyen en las
dindamicas familiares del municipio de San Pedro Garza Garcia en contraste con

datos pertinentes de los ultimos 6 afos.
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De igual forma, se realiza una suerte de relacidon tematica con los apartados:
esperanza de vida, fecundidad, servicio de salud, impacto de la pandemia del
COVID-19, factores econdmicos, pobreza y marginacién, vivienda, percepcién de
seguridad, victimizacion y violencia, educacién, discapacidades y etnicidad,
remarcando la influencia de la cuestion econdmica en la produccion vy
reproduccion tanto de politicas publicas dptimas para prevenir factores de riesgo,
como el impacto de la misma en la perpetuacion de los factores antes

mencionados.
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3. EJE DE ANALISIS

3.1. Situaciones de Convivencia

En este apartado se conceptualiza la manera de organizacion de una familia,
a partir de estructuras conocidas como: matrimonio, divorcio, separacion,
cohabitacién y arreglos no maritales que llegan a caracterizarse dentro del sector
domeéstico y familiar, en el municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn.

Segun el Instituto de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020a), de la poblacién
de 12 afios o0 mas, el 44.0% se encuentra casada, el 37.6% soltera, el 5.1% viuda,
el 3.3% divorciada, el 2.5% separada y un 1.9% sin especificar. Ademas, en afios
anteriores del 2011, se tenia una tasa de matrimonios de 1,000 o mas, e incluso
durante ese afo la tasa se mantuvo en 926 matrimonios. No obstante, a partir de
ese ano se ha evidenciado que las cifras
decrecen gradualmente, ubicandose el afio de 2019 con 613 matrimonios (INEGI,

2020a).

Figura 10. NUumero de matrimonios por afio, en el municipio de San Pedro Garza Garcia. Fuente:
Elaboracidn propia a partir de datos del INEGI (1994, 2000, 2005, 2011, 2017, 2019).
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Por otro lado, desde 1994 al 2011 el divorcio o la ruptura conyugal, mostré
una oscilacién entre 24 y 53 casos anuales. Sin embargo, también se encontré que
existe un crecimiento exponencial, teniendo un auge entre el 2016 (1378 casos) y
en el 2017 (1,370 casos). Aunque particularmente durante el afio de 2019, sélo se

presentaron 554 casos.

Figura 11. Numero de divorcios por afio en el municipio de San Pedro Garza Garcia. Fuente:
Elaboracidn propia a partir de datos del INEGI (1994, 2000, 2010, 2015, 2016, 2019).
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De esta manera, en las dos gréaficas anteriores, se puede evidenciar que el
nimero de matrimonios decrecen mientras que el de divorcios aumenta. Este
patrén también se presenta de manera estatal, con un total de 63.8 divorcios por
cada 100 matrimonios (INEGI, 2019). En el afio de 2016 entré en vigor el divorcio
incausado, el cual el Articulo 267 del Cédigo Civil del Estado establece que
corresponde cuando: “cualquiera de los cényuges lo solicita sin necesidad de
sefialar la razén que lo motiva y por mutuo consentimiento" (Cddigo Civil Para el
Estado de Nuevo Ledn).

Pese a estos niUmeros, México tiene una tasa de divorcio baja, siendo del

15%, el cuarto mas bajo a nivel global (Nguyen, 2021). La disminucién de
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matrimonios y el aumento de divorcios es una tendencia global, y es parte de un
cambio demografico que se acentua en paises industrializados como Luxemburgo
con el 87%, Espaifa con 65% y Francia con 55%.

Asi, en Nuevo Ledn, para el 2015, se contaba con cuatro principales
situaciones de convivencia familiar, entre las que se identificd: matrimonio,
parejas en union libre, jefes de familia sola y jefes de familia solos, los cuales se

subdividen de la siguiente manera:

Tabla 4. Tipos de hogar en el estado de Nuevo Ledn.

Tipo 2000 2015
Jefa sola y familia 11.50 14.09
Jefe solo y familia 4.68 5.65
Pareja casada 70.29 57.76
Pareja en union libre 6.73 11.52
Persona sola 5.67 9.07
Corresidentes 0.58 1.05
Poligamia (probable) 0.44 0.00*
Parejas del mismo sexo -- 0.51
No especificado 0.11 0.33

Fuente: Pliego (2015)

Como se puede observar, hay una variacion entre las cifras, evidenciandose
un cambio entre el niUmero de personas casadas y las que no lo estdn, pero poseen
otra situacion de convivencia. Por ello, para entender los fendmenos sociales
como la cohabitacidn, la unidn libre, al igual que el matrimonio, es importante
entender el papel del divorcio, debido a que confluye uno de los primordiales
indicadores de cambios demograficos (Tdmez-Valdez y Ribeiro-Ferreira, 2016).

De esta manera, se observa una transicidn y transformacién social en la
estructura civil, encrucijada entre decrecimientos de matrimonios y aumentos de
divorcios. La razén es multifactorial, a lo que Tamez-Valdez y Ribeiro-Ferreira
(2016) mencionan que se relaciona con el aumento de escolaridad y cambios en
dinamicas familiares, sobre todo aquellos perfilados con el papel de la mujer y el

cuidado de los hijos; de igual manera, con la manera en la que los individuos se
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relaciones en la actualidad con las instituciones, que cada vez es de manera mas
lejana. En este sentido, factores como el papel en el mundo laboral, un mayor
nivel de educacién, la presencia de violencia intrafamiliar y la disminucion de
duracion de los matrimonios como resultado del incremento de la esperanza de
vida.

Estos cambios son derivados de la ruptura de la heterogeneidad de las
familias tradicionales, al igual que mayores tensiones y expectativas sobre el
matrimonio, lo cual también hace que la tasa matrimonial disminuya.

Un cambio en cédmo los individuos se relacionan entre si es cada vez mas
evidente y alejado de los preceptos tradicionales y judeocristianos familiares,
sobre todo mediante las instituciones. Los matrimonios decaen mientras que los
divorcios, la solteria y la cohabitacion aumentan, dando espacio a nuevas
manifestaciones sociales y oportunidades relacionales. Es por ello, que es esencial
connotar los cambios culturales y politicos dentro del hogar, donde el propédsito

de hacer familia es cada vez mas diverso y es cada vez menos determinante social.

33



3.2. Fecundidad

La fertilidad es el producto de la reproduccién biolégica (Frank, 1993). En
este sentido, la fecundidad hace referencia al ejercicio efectivo de la fertilidad
(Ariel Fuentes, 2010). Ampliando el concepto, se identifica que la fecundidad se
asocia con la capacidad fisioldgica de tener hijos.

En este sentido, para hablar de la fecundidad en San Pedro Garza Garcia se
puede partir de los datos sobre nacimientos. El INEGI (2020b) sefiala que durante
el afio de 2019 fueron registrados 1,507 nacimientos, los cuales afectaron
también el tamafio de la poblacién en el municipio. Asi, en el 2020 se alcanzd un
promedio de 132,169 habitantes, lo que se considera un aumento significativo
respecto a las 123,156 personas que se registraron en 2015 (INEGI, 2015; INEGI,
2020b).

Al considerar este patrdn, el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO, 2021)
estimd que el municipio de San Pedro estara conformado por alrededor de
146,864 habitantes en el 2030. Este incremento corresponde a la manera en que
ha ido creciendo la poblacién del municipio en las ultimas décadas, como

evidencia la Figura 12 que a continuacion se presenta.

Figura 12. Estimacion de la poblacion para el afio 2030 en el municipio de San Pedro Garza
Garcia.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del INEGI (2015), INEGI (2020b) y CONAPO
(2021).
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Al no encontrarse disponibles datos sobre la fecundidad a nivel municipal,
se presenta la tasa global del estado de Nuevo Ledn. En este caso, alcanzd un valor
total de 2.22 hijos por mujer, siendo las mujeres entre 25 y 29 afios las que
poseian la tasa mas alta (INEGI, 2016). En comparacidon, México como pais
presenta una tasa de 2.17 hijos por mujer, lo cual indica que la tasa de Nuevo Leén

es bastante cercana al promedio nacional (véase Tabla 5).

Tabla 5. Fecundidad global en Nuevo Ledn.

Tasas de fecundidad por grupos quinquenales de edad Tasa Global de
15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 Fecundidad (TGF)
afios afios afios afios afios afios afios
55.36 115.83 117.32 93.76 49.33 11.20 01.06 2.22

Fuente (INEGI, 2016)

Gonzalez (2006) sefala que en Nuevo Ledn la tendencia es hacia un
descenso general en la fecundidad, marcada por un ritmo lento, el cual se muestra
principalmente en los datos sobre nacimientos. Segun datos del INEGI (2020b), el
estado registré 93,123 nacimientos en 2015, pero en 2019 registrd sélo 90,651.
Esto significo un descenso del 2.65%.

Sin embargo, a nivel municipal, San Pedro ha presentado una disminucién
aln mayor que la tendencia estatal, asi en 2015 se registraron 1,709 nacimientos,
mientras que en 2019 se registraron 1,507, mostrando una tasa del -11.82%
(INEGI, 2020c). Algo importante de sefialar es que, el municipio se acerca mds a la
tenencia nacional, la cual tiene una tasa del -11.10% al contrastar los 2,353,596
nacimientos registrados en el afio 2015 respecto a los 2,092,214 nacimientos

identificados durante el 2019 (INEGI, 2020d).
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Figura 13. Nimero de nacimientos registrados en San Pedro Garza Garcia.
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Fuente: INEGI (2020).

Sin embargo, esta tendencia no esta alejada tampoco de la realidad global.
Esto se debe, en parte, a la implementacién de agendas globales, como los
Objetivos del Desarrollo del Milenio. En el caso de la fecundidad, la relacién se
encuentra en la busqueda de lograr el acceso universal a los servicios de salud
reproductiva y planificacidn familiar para estabilizar el bienestar de las familias en
general, previniendo problematicas como la mortalidad infantil y materna (en
World Population History, s.f.). De esta manera, las familias estables pueden
contribuir mejor a la prosperidad de sus naciones.

Desde el ambito académico, Behrman y Gonalons-Pons (2020) han sugerido
que el incremento de las oportunidades laborales tiene una correlacién directa
con la disminucién en la fertilidad a escala mundial. Esto amplia la discusion para
incluir también los resultados que la educacion sexual ha tenido, como Ia
posibilidad de tomar decisiones informadas sobre planificacién familiar, salud
sexual y reproductiva.

Localmente, Ledesma Mufioz (2009) propuso que la causa principal del
descenso en la fecundidad sampetrina radica en el aumento de la educacion. La
autora explica que, de cada 10 mujeres sampetrinas, 4 laboran fuera de sus
hogares, mientras que 6 son poblacion econdmicamente inactiva. Ademas, si se

consideran estas ultimas (6 mujeres), 3 de ellas laboran en sus hogares. De esta
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manera, el incremento en el nivel de escolaridad de las mujeres tiene un impacto
directo en la planificacién familiar, lo cual a su vez dictamina la afluencia de
embarazos (deseados y no deseados).

Otra posible causa ha sido identificada desde el Observatorio Ciudadano de
la Calidad del Aire en el Area Metropolitana de Monterrey (OCCAMM). Durante el
2021, el Observatorio ha alertado sobre las consecuencias que tiene Ia
contaminacién del aire sobre la salud de las personas del drea. Entre los grupos
en situacion de vulnerabilidad identificados, el embarazo es el mas susceptible a
tener complicaciones graves (Martinez en Caballero, 2021).

Martinez, el director del Observatorio, ha explicado que existe una
correlacién directa entre el aire contaminado y la infertilidad, el peso bajo en
infantes, los nacimientos prematuros y los abortos espontaneos (en Caballero,
2021). Sobre el ultimo punto, el autor advierte que la exposicidn al de didxido de
nitrégeno aumenta el riesgo de aborto en un 16% como consecuencia de la
transmisién madre-hijo de oxigeno contaminado.

Esta situacidn es reconocida a nivel mundial, Zhang et al. (2019) describen
en un estudio que el aumento del riesgo, aunque no es lineal, se vuelve mas
severo cuanto mayor es la concentracion de contaminantes. Y como
consecuencia, diferentes soluciones se han gestado alrededor del mundo.
Instituciones como la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID, 2019) recomiendan concientizar a la poblacion con tres
estrategias:

La primera de ellas concierne a la correcta medicidn de fuentes y niveles de
contaminacion del aire. La segunda, sugiere que debe emitirse comunicacion
puntual y accesible sobre el aire limpio y la calidad del aire para que la poblacidn
pueda actuar adecuadamente. Por ultimo, se deben afianzar lazos con el sector
salud para que profesionales de esta drea puedan transmitir informacion vy
recomendaciones a los pacientes de las zonas afectadas.

Por otro lado, el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) ha abogado por la implementacién de programas que pongan la
contaminacién del aire no sélo como una responsabilidad gubernamental, sino

una responsabilidad compartida con la poblacién. Un ejemplo de politica publica
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que corresponde a esta orientacion es el programa Share the Road, el cual
fomenta la caminata y el ciclismo en las zonas urbanas para reducir las emisiones
de gases (ONUb, s.f.).

En sintesis, la fecundidad del municipio de San Pedro se puede ver afectada
principalmente por dos factores: con el nivel de la educacion, puesto que ha
coadyuvado en la resignificacion del plan de vida de las personas del municipio.
Antes que tener hijos de forma bioldgica, las familias sampetrinas —sobre todo
las mds jovenes— han optado por asegurar su estabilidad econdmica y social
dentro del municipio. Aunado a ello, se encuentran las nuevas formas de familia
gue se han enunciado desde el marco referencial , puesto que no dependen de la
existencia de infancias para construir un “hogar”.

En segundo lugar, se encuentra la contaminacion del aire, un factor que
toma suma importancia dada la cercania del municipio a las industrias que emiten
gases nocivos para la salud. La contencién de este factor por vias como la
habilitacidon de parques y dareas verdes dentro del municipio es una accién que
puede dar pie a muchas otras, como el fomento a las caminatas y el uso de la
bicicleta como medio de transporte, asi como una serie de actividades que se
pueden realizar al aire libre y que son promovidas por el propio municipio de San
Pedro Garza Garcia.

Sin embargo, deben tomarse en cuenta las recomendaciones que haga el
Sector Salud, acerca de la calidad del aire y los niveles de contaminacion. De esta
manera, se puede regular que las actividades al aire libre continien siendo
positivas para los ciudadanos y fomenten tanto el bienestar como la integracion

de las familias sampetrinas.
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3. 3. Esperanza de Vida

La esperanza de vida es “el promedio de afios que se espera que viva una
persona, calculado a partir de la tasa de mortalidad de la poblacidon en un afio
determinado” (New Zealand Ministry of Economic Development Population &
Sustainable Development, 2021, en GreenFacts, 2021). Dicho promedio puede
fluctuar a lo largo de los afios, aumentando o decreciendo debido a diferentes
factores,

En lo que respecta al municipio de San Pedro Garza Garcia, durante el 2015
el indice de esperanza de vida general era de 82.42, el de hombres de 79.54 y
mujeres de 84.88. Dichas cifras son dignas de distincidn, estando a la par con
Noruega, uno de los paises con mayor esperanza de vida, siendo 82.94 ainos

(World Meter, 2021).

Figura 14. Esperanza de vida en el municipio de San Pedro Garza Garcia.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del Gobierno del Municipio de SPGG (s.f.).

La esperanza de vida en promedio de un habitante del municipio de San
Pedro Garza Garcia es mayor que el dato estatal y también a nivel nacional. Como
se menciond con anterioridad, los indices de bienestar contintan si los patrones
de mortalidad actuales permanecen a lo largo de su vida. Es por ello por lo que,
dentro de la esperanza de vida es esencial describir los factores de riesgos vitales
para la poblacién, al igual que los panoramas de defuncion.

Municipalmente, se presenta un panorama en el cual hay un aumento

paulatino en la mortalidad, habiendo 404 casos durante el afio de 1995; y 735 en
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el 2019 con una poblacién de aproximadamente. Las principales causas de
muerte, durante el 2017 (Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 de San Pedro

Garza Garcia) , se pueden observar en la Figura 15.

Figura 15. Principales causas de mortalidad en Nuevo Ledn.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del Gobierno del Municipio de SPGG (s.f.).

Ademas, en el caso de Nuevo Ledn, México (Plan Municipal de Desarrollo
2018-2021 de San Pedro Garza Garcia), se promedia que la esperanza de vida tal

y como se presenta en la Figura 16.

Figura 16. Comparativo de la Esperanza de Vida en 2015 y 2021.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del Gobierno del Municipio de SPGG (s.f.).
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Aunado a esto, se muestra un contraste de un indice de envejecimiento
estatal de 24.32 por cada 100 en el 2015, 29.62 por cada 100 en el 2020, y un
estimado de 46.34 por cada 100 para el 2030. Es decir, es uno de los estados con
los mayores indices de esperanza de vida, pero también uno que esta
envejeciendo. Asimismo, el aumento de longevidad genera desafios dentro de la
estructura familiar. Incipientemente, los adultos de la mediana edad con hijos
(sobre todo las mujeres), se ven divididos por cada vez mas tiempo entre el
cuidado econdmico de sus padres y de sus hijos. Esto es denominado como
“generacién de sandwich”.

San Pedro Garza Garcia comparte diferentes factores a nivel micro vy
macrosocial. Sus cifras se muestran mas altas municipalmente que estatalmente,
lo cual significa que es de los municipios con mayor esperanza de vida a nivel
nacional. Sin embargo, sigue compartiendo componentes con Nuevo Ledn y el
resto de la federacidn, como son las principales causas de muertes, que las
mujeres tienen mayor esperanza de vida que los hombres, y un territorio que esta
exponencialmente envejeciendo.

Es importante vincular la esperanza de vida con los servicios de salud y con
las situaciones sobresalientes temporalmente, como lo ha sido la pandemia del
COVID-19. De igual manera, se considera sobresaliente vincular la esperanza de
vida en relacién con los indices de pobreza y de marginacion. Es decir, si, la
esperanza de vida se manifiesta como algo positivo por su relacion con el
bienestar, se debe de analizar si se dan los servicios para poder mantener a la

poblacién correspondiente de la tercera edad para vivir con prosperidad.
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3. 4 Servicios de Salud

Los servicios de salud se presentan como pilares de la sociedad, y se
encargan de brindar asistencia sanitaria a la poblacién. Su caracter puede ser
tanto publico como privado; y su nivel de sistema puede ser estatal o federal. En
el afio 2020, el 45.4% de la poblacién del municipio de San Pedro Garza Garcia
reportd ser usuario de servicios de salud en instituciones privadas (INEGI, 2020e)
a comparacién del 2015, donde el porcentaje era de 50.9%.

Por su parte, el INEGI (2015) sefialé que el 88.1% de la poblacién estaba
afiliada a algln tipo de servicio de salud publica. Por ejemplo: 46.4% se
encontraba afiliado al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); el 7.9% al
Seguro Popular; el 2.7% al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para
Trabajadores del Estado (ISSSTE); y el 10.7% no estaba afiliado a ninguna
institucion. Sin embargo, sélo el 29.42% de aquellos que tienen acceso a servicios
de salud publicas se atiende en este y el 52.67% prefiere atenderse en
instituciones privadas. Mientras que en la actualidad, 82.9% de la poblacién del
municipio se encuentra afiliada. Este porcentaje es alto debido a que integra a
aquellos usuarios que cuentan con acceso tanto a servicios publicos como
privados.

Figura 17. Porcentaje de la poblacidn del municipio de San Pedro Garza Garcia con
Servicios de Salud.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del INEGI (2015) INEGI (2020)
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Asi, se ha identificado que un 13.4% presenta la carencia de acceso a
servicios de salud (Subsecretaria de Planeacién, Evaluacidn y Desarrollo Regional,
2018), siendo uno de los indicadores mas bajos en el municipio. Ademas, de las
806,079 personas que cuentan con alguna discapacidad o limitacion a nivel estatal
669, 734 se encuentran afiliados mientras que los restantes 136, 020 no lo estan.
Descartando la opcién de seguros médicos privados, las cifras plantean un
escenario desfavorable para los usuarios con alguna discapacidad y sin seguro
médico, debido a que son una poblacidn vulnerable que necesita estar respaldada
médicamente.

Para los habitantes del municipio, las opciones para acceder a servicios de
salud mas frecuentes fueron: el consultorio, clinica u hospital privado (63,800
casos); el IMSS (35,600 casos); el consultorio de farmacia (10,700 casos ); el ISSSTE
(726 casos ); el ISSSTE Estatal (170 casos); Hospitales de PEMEX, de la Defensa o
de la Marina (2908 casos), el Centro de Salud u Hospital de la SSA (651 casos).
Ademas, 749 personas afirmaron no atender su salud y otras 264 no especificaron
si tienen o no acceso a Servicios de Salud.

Un dato importante de destacar es que, en el municipio, se cuenta con 455
diversos establecimientos que ofrecen Servicios de Salud, lo cual representa al 7%
de las corporaciones del municipio. Ademas, se cuenta con la Clinica del Servicio
Médico Municipal de San Pedro, que estd disponible para cualquier
derechohabiente las 24 horas del dia, durante 365 dias al afio.

En el 2020, como parte de las estrategias para hacer frente a la pandemia
COVID-19, se tomaron diversas decisiones a nivel federal, estatal y municipal. Por
ejemplo:

- Enel caso de los hospitales publicos y privados, a los pacientes enfermos se
les refirid a las instituciones asignadas como Hospitales COVID. En el caso
del municipio de San Pedro Garza Garcia, se conté con el Hospital Zambrano
Hellion.

- Se implementd el sistema electrénico de Sam, donde se proporcioné apoyo
alimenticio y emocional, acerca de informacién relacionada con la violencia

intrafamiliar o respecto al incumplimiento sanitario.
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- Desupoblacién total de 132,169 hasta el momento, 104,481 son candidatos
para vacunarse. El inicio de la vacunacién fue de febrero del 2021 y se
calcula que terminara hasta marzo del 2022. Los centros de vacunacion

fueron la Universidad de Monterrey y Valle Oriente (Vaclinate San Pedro).

Estas estrategias son particularmente beneficiosas, sobre todo si se
considera que, entre las principales causas de atencidn médica segun el Anuario
Estadistico y Geografico de Nuevo Ledn (Gobierno del Estado de Nuevo Ledn e
Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, 2017), se encuentran las infecciones
respiratorias con 17,124 consultas. Esta alta prevalencia de padecimientos
respiratorios adn sin el contexto de pandemia, no suele ser un elemento que
sorprenda mucho a nivel estatal, debido a los altos indices de contaminacién que
hay en el drea metropolitana.

Entre otras causas de asistencia médica, se destacan las infecciones
intestinales por otros organismos (2,175 casos); la presencia de problemas
intestinales tales como ulceras, gastritis y duodenitis (1,731 casos), e infecciones
de vias urinarias (1,246 casos).

Los datos antes analizados, permiten visualizar durante el periodo del 2015,
en el municipio de San Pedro Garza Garcia, ha habido un declive en el nimero de
personas que cuentan con acceso a los Servicios de Salud, tanto en instituciones
publicas como privadas. Y pese a que hay un mayor nimero de usuarios afiliados,
en este municipio las personas prefieren atenderse en instituciones privadas.

No obstante, debe considerarse que, como servicio de salud privado, no
solo se hace referencia a servicios relacionados con atencién en hospitales, sino
también el acceso a consultas particulares y farmacias; consultas exprés, entre
otros. De igual manera, es importante enfatizar que el decrecimiento de
afiliaciones y seguros médicos podria asociarse a la pérdida de empleos de varios
habitantes; y por ello, también seria necesario profundizar en el analisis de las
caracteristicas econdmicas del municipio y ver si empiricamente existe alguna
vinculacion.

Otro tema que puede ser objeto de un analisis mas profundo se relaciona

con las discapacidades y el acceso a los Servicios de Salud. En él se puede analizar
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como las instituciones (sobre todo aquellas que poseen un caracter publico),
apoyan a este sector minoritario en el municipio, sobre todo a ese bajo porcentaje
que no cuenta con acceso a los servicios antes mencionados.

Finalmente, es importante sefialar que no se cuenta con datos especificos
del municipio respecto a las principales razones (enfermedades) por las que los
ciudadanos deciden recurrir a un Servicio de Salud. Sin embargo, considerando el
nivel estatal, se identifica que la mayoria de las personas se atienden por
cuestiones relacionadas con condiciones tales como infecciones respiratorias
agudas, infecciones intestinales por otros organismos, Ulceras, gastritis,
duodenitis, infecciones de vias urinarias, otitis media aguda, gingivitis, entre otras

(Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 de San Pedro Garza Garcia).
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3. 5. Impacto de la pandemia del COVID-19

El primer caso de COVID-19 en Nuevo Ledn justo fue registrado en un
residente de San Pedro Garza Garcia, el 11 de marzo del 2020 (Secretaria de Salud
de Nuevo Ledn, 2020). Al dia siguiente (12 de marzo), el gobierno municipal emitié
un comunicado en el que se comunicaba la cancelacion proactiva de eventos
publicos organizados por terceros y privados a modo de mitigar la expansién de
los contagios (Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia, 2020a).

Una semana después, el 17 de marzo del mismo aio, el gobierno municipal
se declard en estado de emergencia ante la afluencia de casos positivos: en ese
momento se albergaban 12 de los 14 casos totales del estado (Gobierno del
Municipio de San Pedro Garza Garcia, 2020b).

Figura 18. Progresién del numero de casos nuevos de COVID-19 en el municipio de San Pedro
Garza Garcia.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Gobierno del Municipio de San Pedro Garza
Garcia (s.f.)

De acuerdo con Muggah y Katz (2020), las ciudades que cuentan con una
solida gobernanzay unainfraestructura de salud estan en una mejor posicién para
gestionar las pandemias que aquellas que no lo tienen. Esto incluye la adopcion

de medidas de vigilancia proactiva, comunicacién de rutina, aislamiento rapido y
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medidas de proteccidon personal y comunitaria (por ejemplo, distanciamiento
social).

Las primeras medidas restrictivas en el municipio incluyeron el uso
obligatorio del cubrebocas, el cierre temporal de escuelas, bares, antros,
discotecas, cervecerias, gimnasios, lugares de culto religioso, asi como Ia
cancelacion de permisos para eventos publicos y privados (Ayuntamiento de San
Pedro Garza Garcia, 2020). Posteriormente, se dieron restricciones al aforo en
lugares de primera necesidad, asi como en el sector restaurantero.

Especificamente, se hizo énfasis en la suspension de actividades al interior
de los establecimientos, asi como el impulso de entregas a domicilio o por pick-
up (Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia, 2020c). Sin embargo, se
logro llegar a acuerdos que beneficiaran a este sector a través del trabajo conjunto
con plataformas de servicio a domicilio (Gobierno del Municipio de San Pedro
Garza Garcia, 2020d).

Para ayudar a la poblacidn, en abril del mismo afio se gestiond la creacién
de un Fondo para Atender la Emergencia por el COVID-19, el cual destind 100
millones de pesos para financiar acciones en materia de asistencia social, salud,
seguridad y demas pertinentes para el municipio (Acuerdo de Creacién del Fondo
para Atender la Emergencia por el COVID-19, 2020); y un mes después, San Pedro
ya viraba a una reactivacion socioecondmica.

Desde su presentacion, el Plan de Reactivacién Econdmica con seguridad
sanitaria se ha dividido en cuatro etapas: inicial, intermedia, avanzada y la nueva
normalidad (Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia, 2020e). La etapa
inicial pretendia restaurar las actividades al aire libre, la intermedia se enfocaba
en los lugares cerrados que operarian a la mitad de su capacidad, en la avanzada
se tratarian los puntos de reunidn y todas las actividades al aire libre, mientras
que la nueva normalidad reinstauraria toda la actividad diaria (Gobierno del
Municipio de San Pedro Garza Garcia, 2020e).

A lo largo de la pandemia, el municipio ha demostrado tener una capacidad
politico-administrativa sobresaliente para implementar protocolos municipales

de prevencion, atencidén y contencidén, mas alld de los protocolos estatales y/o

47



nacionales. Esto no quiere decir que el municipio no los tome en cuenta para la
toma de decisiones, pero muestra que la funcién publica ha sido eficaz.

Entre las acciones especificas se encuentran el mapeo de contagios por
colonias, presentado en abril del 2020 para que la poblacién pudiera ubicar en
dénde se situan la mayor parte de los casos, ademads de orientar una reactivacion
econdmica por sectores (Mendieta, 2020a; Martinez, 2020). Por otro lado, se
impulsaron los apoyos econdmicos para micronegocios de 1 a 5 empleados y para
personas autoempleadas, incluidos los comerciantes y ambulantes (Flores, 2020;
Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia, 2020f) y la instalacién de
algunos drive-thru para agilizar la realizacion de pruebas de coronavirus
(Mendieta, 2020b). La efectividad al momento de su implementacién (en
diferentes momentos durante el 2020) puede comprobarse al tomar como

referencia la Figura 19.

Figura 19. Niumero de casos nuevos de COVID-19, de mayo 2020 a febrero 2021.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del Gobierno del Municipio de SPGG (s.f.).

Gracias a los esfuerzos municipales y de la poblacion, los casos en el
municipio de San Pedro Garza Garcia han mostrado un descenso a partir de enero
del 2021, pese a una interrupcion debido a un rebrote suscitado en febrero del
mismo ano. Asi, hasta el 24 de junio del 2021 se registraron 4,916 casos

confirmados de los 181,998 existentes en el estado de Nuevo Ledn, lo que ubica
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al municipio SPGG en la posicién numero 9 en el ranking de casos entre los 51
municipios del estado de Nuevo Ledn. En este sentido, la investigacion ha
concluido que la colaboracién estrecha entre autoridades del municipio, las
empresas, sociedad civil y familias es crucial para seguir orientando el regreso a

la nueva normalidad.
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3. 6. Factores econédmicos

Como se ha establecido anteriormente, el municipio de San Pedro Garza
Garcia es el mas rico de América Latina (Mendoza y Trevifio, 2020), en donde
Portales ha identificado que el “5% de la poblacién con mejor nivel de vida percibe
un ingreso promedio 46 veces mayor que el 5% de la poblacién mas pobre” (citado
en Arrambide, 2017, p.63).

El panorama actual en cuanto a factores econdmicos del municipio se divide
en poblacién econdmicamente activa y poblacidon no econdmicamente activa. No
obstante, se ha calificado a SPGG como un municipio que tiene las mejores
condiciones a nivel social, econédmico y el esquema de gobernanza, lo cual lo
convierte en uno de los mejores municipios de América Latina para residir.

La poblacién econémicamente activa (PEA) de acuerdo con el INEGI (2020e)
de 12 ainos y mads estd en un porcentaje del 60.3%, siendo los hombres los que
tienen mayor representacion en este ambito con un 54.6% y las mujeres con un
45.4%. El porcentaje de la poblacidn econdmicamente activa ocupada es del
98.7%, siendo las mujeres en este caso quienes tienen mayor representacion con

un 99.0%, mientras que los hombres cuentan con un 98.5% (véase Figura 20).

Figura 20. Poblaciéon econdmicamente activa en el municipio de San Pedro Garza Garcia.
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54.60%
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45.40%
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M Poblacién Econdmicamente Activa Ocupada B Poblacién Econdmicamente Activa

Fuente: Elaboracién propia a partir de INEGI, 2020.
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Entre la poblacién no econdmicamente activa (PNEA), de 12 afios y mas, se
encuentran los siguientes grupos: estudiantes (33.6%); personas dedicadas a los
guehaceres de su hogar (38.7%); personas pensionadas o jubiladas (18.1%);
personas con alguna limitacién fisica o mental que les impide trabajar (1.8%) y
personas en otras actividades no econdmicas, representando (7.8%) (véase Figura

21).

Figura 21. Poblacién no econdmicamente activa en el municipio de San Pedro Garza Garcia.
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Fuente: INEGI (2020e).

También, se identificd que el porcentaje de la poblacién con condicion de
actividad no especificada es del 2.1% (INEGI, 2021). En este apartado, seria valioso
obtener las cifras concretas de quienes se dedican al comercio informal, dado que
no hay datos actuales sobre ello. Por otro lado, en retrospectiva, en los afios de
201522018, el 53.42% de 12 aifios o mas fue econdmicamente activa. Si se analiza
por sexo, se encontrd que 67.96% de los hombres mayores a 12 afios se
encuentran en tal categoria, mientras que el 40.75% son mujeres. Asi como el
nivel de pobreza y rezago social resultaron bajos, de igual forma resultd para el

nivel desempleo con un 1.99% a nivel poblacional.
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Por otro lado, la Encuesta Intercensal (INEGI, 2015) ubicé que 67.44% de la
poblacién es asalariada, mientras que el 29.69% no asalariada, obteniendo que el
47.03% es funcionario, profesionista, técnico o administrativo, y el 38.35%
comerciante y trabajador en servicios diversos (INEGI, 2015).

Para el nivel de ingresos, se tiene que el 64.29% de la poblacion recibia un
ingreso mayor al doble del salario minimo mensual, cuestién contrastante con el
dato inicial sobre el coeficiente de Gini, que se relaciona con el apartado de
pobreza y marginaciéon econdmica. Mientras que el 59.44% realiza un tipo de
trabajo no remunerado con un promedio de 32.02 horas a la semana (INEGI,
2015).

Resulta interesante considerar que el 40.7% de la poblacién durante esos
afios (2015-2018) residente de Nuevo Ledn, trabaja en un municipio distinto al
que reside, por lo que al municipio de San Pedro Garza Garcia se le ha calificado
de tener una poblacidn flotante, equivalente al 79.6% de su poblacidn total
(INEGI, 2015). Como punto final, tomando en cuenta el factor econdmico vy
uniendo las variables estudiadas, la infraestructura que se puede invertir en
materia de programas de pobreza y rezago social en cuanto a responsabilidad
empresarial del municipio, seria un factor importante para tomar en cuenta.

Es importante tomar en cuenta también, que este uUltimo punto converge
con la totalidad de las variables presentadas en el estudio, dado que el factor
econdmico interviene de manera directa en el acceso a servicios basicos de salud,
educacion, trabajo y vivienda. De igual forma, vale la pena revisar que la poblacién
que se esta tomando en cuenta como econdmicamente activa comienza desde las
infancias, y este factor es importante dado que no se sabe con exactitud qué tipos
de trabajo remunerado o no estén realizando. Ello también para analizar las
dindamicas familiares internas y la circulacién de capital sobre todo en colonias
empobrecidas.

El impacto de lo anterior en el abandono o ausentismo escolar, y las
repercusiones que esto tiene para las infancias y adolescencias del municipio. Asi
como los tipos de actividades remuneradas para personas indigenas que no
pueden dedicarse al comercio informal (tal y como las artesanias, dulces o

comida), valdria la pena revisar en qué ocupaciones se insertan
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mayoritariamente. Esto para analizar el perfil general y dinamicas intrafamiliares

tomando en cuenta los factores antes expuestos.
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3. 7. Marginacidn

El presente apartado funge como predmbulo descriptivo al siguiente, debido a
la escasez de datos especificos a la marginacion, en donde se veran explicados en
la seccidn de pobreza, detallando los niveles que perpetuan el fendmeno de la
marginacion. No obstante, se considera sumamente importante prestar especial
atencidén al contenido del presente, dado que engloba a nivel discursivo, simbélico
y social los retos actuales en materia de marginacion espacial, econdmica y social.

Para fines practico-conceptuales, se define la marginacién como:

[...] unfendmeno multidimensional y estructural originado, en Ultima instancia, por
el modelo de produccién econdmica expresado en la desigual distribucion del
progreso, en la estructura productiva y en la exclusidn de diversos grupos sociales,

tanto del proceso como de los beneficios del desarrollo (CONAPQO, 2011).

Partiendo del afio de 2015 hasta la actualidad, tanto a nivel entidad como
municipal, San Pedro Garza Garcia ha presentado los indices mas bajos de rezago
social (CONEVAL, 2020). De acuerdo con Mendoza Lazcano y Trevifio Aldape
(2020), en el municipio de San Pedro Garza Garcia, las diferencias
socioecondmicas son visibles si se observan las escalas de densidad poblacional,
las cuales muestran las zonas limitrofes entre colonias de diferente capacidad
socioecondmica. Tomando en cuenta que es el municipio con el nivel mds bajo en
rezago social (CONEVAL, 2020) en la posicion 2,445 (muy bajo) en el contexto
nacional y marginacién (CONAPQO, 2020) en el Estado, en su interior se sigue
reproduciendo la marginacién simbdlica y fisica (Mendoza y Trevifio, 2020).

No obstante, el municipio de San Pedro Garza Garcia se ha distinguido por
ocupar el segundo lugar a nivel federal (CONAPO, 2020) en tener bajos niveles de
marginacion. A comparacion de otros municipios del Estado, donde la densidad
poblacional es mas baja, la labor de San Pedro Garza Garcia es loable en cuanto
su densidad poblacional es mas alta, y ha mantenido por lo menos desde el afio
de 2015, una tendencia horizontal en este aspecto.

En México, son cinco las entidades que han presentado muy bajos niveles de

marginacién; entre ellos, Nuevo Ledén, Ciudad de Meéxico, Coahuila,
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Aguascalientes y Jalisco, donde habitan poco mas de 28 millones de personas, lo
cual representa el 22.2% de la poblacién nacional (CONAPO, 2020). A nivel
nacional e internacional, el municipio se ha calificado como uno de los mas
seguros y habitables de América Latina, y también con mejor calidad de vida (San
Pedro Garza Garcia es la ciudad con mejor calidad de vida en México: GCE, 2019),
ubicandose entre los 10 municipios con las mejores condiciones socioecondmicas
siendo la alcaldia Benito Juarez de la Ciudad de México la mejor posicionada,
seguida por San Pedro Garza Garcia (CONAPO, 2020).

Asi, los retos en esta materia, aunque sean escasos, deben reforzarse en
algunos sentidos. La marginacion no sélo funciona a nivel material, sino también
simbdlico. Ha resultado evidente la diferencia geografica entre estratos, por lo
que se considera fundamental derribar las barreras fisicas y simbdlicas que
impiden a las personas con menor nivel adquisitivo participar plenamente del
ejercicio ciudadano. Por ejemplo, la construccién del imaginario que criminaliza
a algunos sectores como los dispositivos de vigilancia de la calle Jiménez.

A ello se le denomina como ‘bordes intraurbanos’ (Mendoza y Trevifio, 2020),
estos como barreras fisicas y simbdlicas representados a través de bardas que
separan las colonias privadas, cuyos ingresos econdmicos son mayores, a las de
colonias populares o empobrecidas. Esto evidencia las diferencias econédmicas y
desigualdades en el espacio, y que a pesar de que el municipio sea uno con los
menores indices de rezago social y pobreza, se torna necesario revertir estos
esquemas para también dirimir la marginacidn discursiva y espacial.

Actualmente, se ubican esfuerzos de retomar los espacios publicos a todo
ciudadano y ciudadana a diferencia de administraciones anteriores, por ejemplo,
en una sesion del Cabildo de San Pedro Garza Garcia del 8 de marzo de 2011
(Archivo Municipal de San Pedro Garza Garcia, 2011), el entonces alcalde
Fernandez Garza declaro:

[...] yo en ese tiempo le comenté al Gobierno el enorme riesgo que teniamos de

estar teniendo a las gentes mas ricas de Nuevo Ledn, pues viviendo con los estratos

mas pobres, él le dio para atras un Decreto que estaba aprobado por el Congreso

del Estado y replanted todo el desarrollo urbano para quitarnos esa amenaza [...]

(en Mendoza y Trevifo, 2020, p. 856).
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En el Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 del Municipio de San Pedro
Garza Garcia, el actual alcalde Trevifio de Hoyos, establece el capitulo titulado
“Ciudad para todos: una urbe disfrutable, ordenada y de cara a futuro” con puntos
alusivos a configuraciones de indole urbana y social. Destacan: la promocién de
una movilidad con alternativas al automovil, impulso a una visién de ciudad
compacta y sostenible y el fomento a los espacios publicos accesibles que se
convierten en punto de encuentro para los ciudadanos (Mendoza y Trevifio,
2020).

Dicho esto, las resistencias por parte de los residentes del municipio se
hicieron presentes desde el grupo de Facebook “Salvando San Pedro”, compuesto
por colonias variadas, en donde se critica el acceso de personas no residentes a
los espacios publicos hechos para los residentes “originales” (Mendoza y Trevifio,
2020) del municipio. Dicho esto, es que el espacio debe ser estudiado desde
cuestiones inteligibles como lo son lo cultural, lo social y las subjetividades
(Mendoza y Trevifio, 2019), para obtener un panorama especifico de las
necesidades y problematicas subyacentes del municipio y de esta manera,
generar politicas publicas apropiadas.

De lo contrario, las zonas marginadas continuaran siendo aquellos “sectores
de la ciudad que uno desconoce, pero también [...] aquellas zonas que uno no
quiere conocer o reconocer” (Mendozay Trevifio, 2019, p. 710) siendo estas zonas
producto del desarrollo urbano. Los dispositivos que vigilan a las colonias de un
mismo municipio se traducen en la experiencia del miedo explicado a partir del
rechazo al reconocimiento de la otredad.

Como antedicho, los factores que desglosan este apartado se verdn
reflejados en el de “pobreza”, donde se detallan los resquicios y retos pendientes
Unicamente para el drea de vivienda y servicios basicos del hogar, mientras que
en el presente se intentd retratar la manera en que a nivel politico-cultural se
acentuan las diferencias y jerarquizaciones. Se considera importante que el
presente apartado se vea nutrido del resto total de variables en el estudio, dado
que la marginacion se presenta en los multiniveles de las estructuras sociales.

Se considera de suma importancia prestar atencién al tema de discriminacion

institucional, discursiva y simbdlica, dado que a pesar de que el municipio sea uno
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con los niveles mas bajos de pobreza, desempleo y rezago social, se siguen
perpetuando acciones estructurales que acentlan la marginacién cotidiana, sobre
todo para las colonias que a en el siguiente apartado se describen, que son los
cinturones de pobreza del municipio, afectando principalmente a personas

precarizadas o empobrecidas.
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3. 8. Pobreza

En seguimiento al apartado anterior, se describen a continuacién los
indicadores especificos necesarios para dilucidar los retos referentes al tema de
pobreza, asi como los avances en el marco de la uUltima década. El Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2021) define

la situacién de pobreza a partir de por lo menos:

[...] una carencia social (en los seis indicadores de rezago educativo, acceso a servicios de
salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la
vivienda y acceso a la alimentacidn) y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y

servicios que requiere para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias.

Con base en el Informe Anual sobre la Situacién de Pobreza y Rezago Social
2021 (Subsecretaria de Planeacién, Evaluacion y Desarrollo Regional de Nuevo
Ledn, 2021) para el municipio de San Pedro Garza Garcia, el grado de rezago social
se ubica como “Muy bajo”. Asi, para medir la pobreza multidimensional, se
utilizan los siguientes apartados (esto tomando en cuenta la densidad poblacional

del afio de 2015, con un total 108,051) (véase Figura 22).

Figura 22. Distribucién de la Pobreza Multidimensional en San Pedro Garza Garcia.
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Fuente: Elaboracidon propia con datos del Gobierno del Estado de Nuevo Leén, 2021.
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Mientras que los indicadores de carencias sociales en el municipio o
demarcacién territorial segin datos de (Gobierno de México, 2021), son los
siguientes: rezago educativo: 7,667 personas con rezago educativo (7.1% a nivel
municipal); 14,456 personas con dificultad de acceso a los servicios de salud
(13.4% ); 3,929 personas con dificultades relacionadas con la calidad y espacios
en la vivienda (3.6%); 8,453 con dificultades de acceso a la alimentacion (7.8%) y
190 persona con dificultades asociadas a los servicios basicos de vivienda (0.2%)

(véase Figura 23).

Figura 23. Distribucidn porcentual de indicadores de carencias.
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Fuente: Gobierno de México, 2021.

Ocupando los siguientes porcentajes a nivel entidad: vulnerable por
carencias (34.4%); pobreza moderada (14.1%); pobreza extrema: 0.5%; No pobre
y no vulnerable: 44.5% y Vulnerable por ingresos: 6.6% (Gobierno de México,
2021). Tomando en cuenta los datos de afos anteriores, especificamente del
Estudio sobre Medicién de la Pobreza (CONEVAL, 2015) y la Encuesta Intercensal

(INEGI, 2015), se especifican los retos para garantizar el derecho a la vivienda en
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dos secciones, siendo el primer referente a la calidad y espacios en la vivienda y

la segunda a los servicios basicos en la vivienda.

Tabla 6. Retos para garantizar el derecho a la vivienda.

Indicador Poblacion % Viviendas %
(miles)
Calidad y espacios en la 3.9 3.6%
vivienda
En viviendas con pisos de 0.3 0.2% 89 0.3%
tierra
En viviendas con techos de 0.3 0.2% 102 0.3%
material endeble
En viviendas con muros de 0.1 0.1% 24 0.1%

material endeble

En viviendas con 2.9 2.4% 467 1.3%
hacinamiento

Servicios basicos en la 0.2 0.2%

vivienda

En viviendas sin acceso al 0.0 0.0% 12 0.0%
agua

En viviendas sin drenaje 0.0 0.0% 0 0.0%
En viviendas sin electricidad 0.0 0.0% 0 0.0%
En viviendas sin chimenea 0.0 0.0% 8 0.0%

cuando usan lefia o carbon
para cocinar

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago
social 2021 Nuevo Ledn. San Pedro Garza Garcia.

Para englobar los datos, a continuacidn, se muestra la distribucidon de
personas segun condicion de pobreza desde el afio 2010 hasta el afio de 2015,
esto para entender de una manera mas esquematica los avances y retrocesos en

esta materia (véase Figura 24).
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Figura 24. Distribucion porcentual de personas segun su Condicién de Pobreza (2010-
2015).
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de Data México (2020).

En el municipio de San Pedro Garza Garcia, las colonias que representan los
cinturones de miseria se vinculan con la desigualdad en la distribucién del ingreso.
De acuerdo con Portales (2015, citado en Arrambide, 2017) el coeficiente de Gini,
que se utiliza para medir distintas formas de distribuciéon econémica desigual, y el
cual indica que “el 5% de la poblacién con mejor nivel de vida percibe un ingreso
promedio 46 veces mayor que el 5% de la poblacién mas pobre” (p.63).

De acuerdo con Arrambide (2017), con base en el Plan de Desarrollo Social
y Humano del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén 2012-2020, en
el Plan de Desarrollo 2012-2015 y en el diagndstico socioecondmico municipal, en
la gestion del entonces alcalde Ruiz Cortés (2012-2015), se implementaron
iniciativas en materia de politica publica para reducir la pobreza moderada y
extrema.

Para ello, catorce colonias fueron seleccionadas para implementar el
programa ‘Un Solo San Pedro’. Las colonias seleccionadas donde se encuentra la
poblacién con mayores indices de pobreza y marginacion fueron: Canteras, Jesus
M. Garza, Los Pinos primer y segundo sector, Lucio Blanco primero, segundo y
tercer sector, Luis Echeverria, Plan de Ayala, San Francisco, San Pedro 400, Santa

Elena, Barrancas del Pedregal y Villas del Obispo.
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En ese proyecto, se utilizd el Cuestionario Unico de Informacién
Socioecondmica (CUIS, SEDESOL, 2017), lo cual permitié conocer el estado
socioecondmico por familia. De esta manera, aspectos como los niveles de
pobreza multidimensional en los hogares pudieron ser analizados. En segundo
lugar, se realizaron mecanismos participativos para conocer las problematicas
ciudadanas, asi como los usos y costumbres de cada familia.

Asi, se pudo identificar una reduccion del 10% en el nUmero de hogares
que se encontraban por debajo de la linea de bienestar, pasando del 62% en el
2013 al 52% en 2015 (Portales Derbez, 2015, citado en Arrambide, 2017),
producto de las acciones del programa referentes a las actividades productivas y
diversificacion de ingresos.

Otros de los resultados generales que son interesantes desde la perspectiva
familiar son: que se registré una alta participacién ciudadana (72% de
participacién de los hogares), donde al menos uno de los integrantes participo en
alguno de los ejes del programa, siendo vivienda, capacidades y regeneracién
urbana (58, 46 y 17%) los ejes con mayor incidencia. Ademas, a partir del eje de
vivienda, se obtuvo una mejora en las dimensiones de habilidades productivas,
empoderamiento, mejora de relaciones familiares, capital social horizontal y
percepcion de seguridad.

Se ha encontrado evidencia de que, en el municipio de San Pedro Garza
Garcia, se han implementado estrategias en beneficio de las poblaciones mas
desfavorecidas, las cuales deben de tener continuidad. De igual forma, es
necesario transversalizar la informacion en materia de educacién, salud vy
vivienda, para obtener un panorama especifico de las necesidades puntuales que

enfrentan los pobladores de las colonias definidas como cinturones de pobreza.

Tabla 7. Colonia Jesus M. Garza, un caso de acompafiamiento, equipo y trascendencia.

La colonia Jesus M. Garza es una de las colonias abordadas en la seccién de “pobreza”
como una de las 14 que representan los cinturones de pobreza en el municipio de San
Pedro Garza Garcia. Ubicada en los margenes del rio Santa Catarina, se separa de él por
la Av. Morones Prieto, delimitada al oeste y colindante al municipio de San Pedro Garza
Garcia. En el afio de 1962, un decreto presidencial otorgd a obreros de la industria
arenera dichos terrenos. No obstante, este decreto no llegd a materializarse en el
tramite de escrituracion.
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También, quienes se encargan de la administracion de aguas nacionales, riberas o zonas
federales, corresponde a la CONAGUA. Sin embargo, los distintos drdenes de gobierno
comparten responsabilidades de gestidn en estos territorios, involucrando sobre todo a
la sociedad civil en general.

En el afo de 2012, el tema de la regularizacion de la tenencia de la tierra ya se habia
realizado para esta colonia, que en parte corresponde al Municipio de San Pedro Garza
Garcia, proceso que se realizé desde la Presidencia de la Republica. Actualmente se
enfrentan procesos de gentrificacion, cuestion que genera el desplazamiento de los
habitantes originarios, acentuando las desigualdades sociales. En la colonia, no se
cuenta con infraestructura urbana de calidad, tampoco con espacios publicos para la
recreacion.

Ello ha ocasionado el deterioro urbano (equipamientos, espacios publicos, viviendas e
infraestructura publica para la seccidn Santa Catarina y San Pedro Garza Garcia en su
momento), mientras que se contribuia a mantener los predios sin regularizacién. En
segundo lugar, se acentuaba y acentua la inseguridad y desigualdad econémica, esto a
causa de la gentrificacion debido al desarrollo en la Zona Poniente de la Zona
Metropolitana de Monterrey (ZMM). La desigualdad econdmica, socioespacial y juridica
se ha acentuado a partir de la regularizacién de la tenencia de la tierra de la Colonia
Jesus M. Garza San Pedro Garza Garcia, que excluyd el sector Santa Catarina de estos
planes.

En el afio de 2012, el municipio de San Pedro Garza Garcia empled el modelo “Top
Down”. Es decir, un proyecto impulsado desde la presidencia de la Republica. Las
contradicciones de este modelo permearon en la reproduccién de las asimetrias y los
agentes gentrificadores. Tampoco se prestd atencidon a solucionar las problematicas
referentes a empleo, vivienda y espacios dignos.

La informacion referente al trabajo realizado en la parte de Santa Catarina es elaborada
por el colectivo de estudiantes, graduados y profesionistas “Somos Nosotros” de la
Universidad de Monterrey, Nuevo Ledn, México. Proyecto largoplacista enfocado en el
derecho a la ciudad y al territorio. Se gestionan procesos para el desarrollo comunitario
urbano en la Zona Metropolitana de Monterrey.

Desde el afio de 2015 se acompania a los y las vecinas de la Colonia Jesus M. Garza, Santa
Catarina, en un proyecto pertinente a largo plazo que busca, entre varios objetivos,
lograr la certeza juridica del patrimonio y el acceso a un espacio urbano digno. Se busca
colaborar a través de la corresponsabilidad del entorno urbano con las organizaciones
vecinales, los tres drdenes de gobierno, las universidades, la iniciativa privada vy
organismos internacionales.

Ademas del colectivo de estudiantes, graduados y profesionistas, se encuentra el
Proyecto de Vecinos, cuya motivacién principal es contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de los vecinos. Asimismo, el Consejo de vecinos Santa Catarina, mismos
que colaboran en pro de la mejora en la calidad de vida de la colonia.

Fuente: Centro Para la Solidaridad y Filantropia — Universidad de Monterrey, Colectivo Somos
Nosotros y Formar Para Transformar (2020); Colectivo Somos Nosotros (2019); Colectivo Somos
Nosotros y Centro Para la Solidaridad y Filantropia — Universidad de Monterrey (2019); Colectivo

Somos Nosotros y Proyecto Jesus M. Garza (2021) y Rangel Cruz y Ventura Cavazos (2020).
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3. 9. Etnicidad

En el presente apartado, se aborda la situacion actual de etnicidad en el
municipio de San Pedro Garza Garcia, por lo que se hara un recuento histérico
para comprender los avances y resquicios en esta materia. La Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2000, p.7), establece que la etnicidad se
encuentra vinculada “a factores de orden cultural a la identidad étnica [...]
etnicidad se refiere a cultura y, especificamente, a diferencias culturales”.

Dicho esto, vale la pena comenzar con el recuento general de los datos
actuales en cuanto a la situacidén étnica en el municipio de San Pedro Garza Garcia;
y posteriormente, realizar un analisis comparativo respecto a afios anteriores y
datos histéricos relevantes que competen al tema ahora abordado. Actualmente,
y de acuerdo con el INEGI (2020e), en el municipio de San Pedro Garza Garcia la
poblacién hablante de lenguas indigenas (HLI), de 3 afios y mds, corresponde a un
2.05%, mientras que la poblacidon que no habla espafol de los HLI representa el
0.44%.

Entre las lenguas indigenas mas frecuentes son el Nahuatl (72.8%) vy el
Huasteco (6.6%), cuestion que remite a la presencia de mujeres jévenes en el
trabajo en el hogar ya sea nahuas y/o tének (Durin, 2013). Finalmente, el Unico
dato perteneciente a la poblacion que se considera afromexicana, negra o
afrodescendiente, es del 1.65% (INEGI, 2020e).

En retrospectiva, de acuerdo con la Distribucidon de la Poblacién Hablante
de Lenguas Indigenas (HLI) y Autoadscrita como indigena (resultados definitivos
de la Encuesta Intercensal, INEGI; Comisién Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas, 2016), tan sélo en el afio de 2015 la poblacién de 2 afios y mas
HLI fue de 2,326 personas, representando un porcentaje respecto al total de
1.96%. Por otro lado, tomando en cuenta que la poblacién total era de 123,156
habitantes, tan sélo 5,850 se identificaron como poblacion indigena autoadscrita,
representando un porcentaje respecto al total de 4.75%.

Finalmente, la poblacién indigena que se considera fue de 998 habitantes,
representando un porcentaje respecto al total de 0.81%, teniendo un total de

6,848.00 habitantes (CDI, 2016).
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A continuacidn, en la Figura 24 se muestra el Unico dato recurrente y ahora
comparable desde la Encuesta Intercensal (INEGI, 2015) al reciente Panorama
Sociodemografico de Nuevo Ledn (INEGI, 2020e). En 2015 se detectd que un
1,96% de la poblacion de 3 y aflos y mas hablan alguna lengua indigena, mientras
que para el 2020 se reporta que un 2.05% de la poblacién de 3 afios y mas hablan
alguna lengua indigena. Esto demuestra un crecimiento del 0.09% desde la ultima

encuesta generada (INEGI, 2015).

Figura 25. Poblacidn de 3 afios y mas que habla alguna lengua indigena en el municipio
San Pedro Garza Garcia.
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Fuente: INEGI (2015; 2020e).

Una de las razones de la migracidn se debe a la demanda del trabajo en
el hogar; sin embargo, no se cuentan con estadisticas que precisen el porcentaje
de ello. De igual forma, se considera importante incluir en este apartado las
estadisticas sobre migracion, a pesar de que no se diferencia sobre si son personas
indigenas o afrodescendientes. La poblacién con lugar de residencia en marzo de
2015 distinto al actual (de 5 afios y mas) es de 8.9%, mientras que entre los
factores migratorios se identifica el trabajo (45.1%), motivos familiares (29.7%),

estudio (10.6%), inseguridad (2.1%) y otra causa (12.5%) (INEGI, 2020e).
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Es importante tomar en cuenta los puntos comparativos que demuestran el
crecimiento y aumento de personas indigenas en el municipio. Como se ha visto
hasta ahora, el aumento de hablantes de lenguas indigenas de 3 afnos o mas a
partir del afio de 2015 al 2020 ha sido del 0.09%, esto obedeciendo a los patrones
globales de migracidon y desplazamiento. En este sentido, no han sido observables
acciones concretas para este sector poblacional en especifico, pero si un avance
en la gestién administrativa de las denominadas “politicas de blindaje” ejercidas
en administraciones anteriores. En la pasada y pronto actual administracion, se
ha visto que estas iniciativas no forman ya parte del Plan de Desarrollo del
Municipio, sobre todo aquellas iniciativas que iban orientadas hacia el grupo
poblacional de las trabajadoras del hogar.

Por otro lado, en referencia a las personas negras, afromexicanas o
afrodescendientes, no se ubican patrones anteriores para sus respectivas
comparativas, dado que es un elemento recién integrado a los panoramas
sociodemograficos en Nuevo Ledn en lo particular y en México en lo general.

El factor etnicidad resulta crucial para el desarrollo municipal. Si bien, de
acuerdo con el Indice de Paz México Informe Nuevo Ledn (2016) elaborado por el
Institute for Economics & Peace, uno de los indicadores con mayores areas de
oportunidad en términos de paz positiva es “la aceptacién de los demas, en
particular los derechos y la proteccion de las mujeres, los indigenas y los
migrantes” (Institute for Economics & Peace, 2016, p. 5).

Tomando en cuenta que las mujeres indigenas migrantes enfrentan los
multiniveles de la opresion con razén de género, etnicidad y clase social (Espinosa,
2013), sumando a la ecuacion la cuestion de la migracién. Se establece que los
migrantes, indigenas y/o mujeres, no cuentan con los suficientes mecanismos de
proteccidon, ni tampoco con programas concretos de integracion social, lo cual
perpetua la vulnerabilidad hacia estos grupos, esto a nivel tanto estatal como
municipal.

Es por ello por lo que resulta fundamental tomar en cuenta la importancia
de la presenciay el crecimiento constante de la poblacién indigena en Nuevo Ledn
desde el afo de 1970 hasta 2015, sobre todo para fijar histéricamente la

migracion a nivel interno y las implicaciones a nivel municipal. En el siguiente
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grafico se muestra el incremento del flujo migratorio de personas indigenas a
partir del afo 2005 al 2015, esto con motivos del alza exponencial que se dio

durante esos afos.

Figura 26. Flujo migratorio de personas indigenas 2005-2015 en Nuevo Ledn.
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Fuente: INEGI (2010; 2015).

A continuacion, se presenta el tabulador elaborado por la Comisién
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI, 2016) en cuanto al

numero de AGEBs prioritarios especificamente para el municipio.

Tabla 8. Identificacion de AGEBs prioritarias

Color de AGEB Numero de AGEBs Rango de Poblacién HLI
Blanco 1633 1a30
Azul 259 31a50
Verde 240 51a100
Amarillo 180 101 a 694

Fuente: CDI (2016).

Partiendo de los puntos anteriores y a sabiendas de que el Estado de Nuevo
Ledn desde los afios 70 se ha convertido en un espacio migratorio para personas

indigenas en lo general, y mujeres indigenas en lo particular, vale la pena analizar
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el caso de San Pedro Garza Garcia, el cual contiene particularidades a especificar.
La migracién interna se explica, en parte, a la alta demanda de trabajo en el hogar,
sobre todo en el municipio de San Pedro Garza Garcia (Durin, 2009), cuestién que
ha significado una serie de reconfiguraciones en las dinamicas familiares (véase

Figura 27).

Figura 27. Identificacidon de Manzanas con mayor presencia indigena por AGEB en el municipio
de San Pedro Garza Garcia.

Fuente: CDI (2016).

De acuerdo con Durin (2013), las mujeres indigenas tienden a trabajar en
las colonias con habitantes de altos ingresos econdmicos de los municipios de
San Pedro Garza Garcia, Guadalupe, Country y Monterrey (Colinas de San
Jerénimo y Cumbres).

A las jévenes y adultas que aceptan el trabajo, en ocasiones, una
condicionante es residir en el hogar de trabajo. Durin (2013) establece que en la
dinamica intrafamiliar se da lo que es la segregacién espacial en el hogar, donde
los cuartos de servicios son distintos y mas compactos al resto del espacio

familiar; cuestién importante a tomar cuenta para la generacidon de espacios
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dignos en la vivienda de las nuevas dindamicas familiares en donde residen las
trabajadoras del hogar.

Las trabajadoras del hogar pueden desempefiar tareas como: limpieza,
trabajo de nifiera, cocinera y/o ama de llaves (Durin, 2013), predominando el
trabajo de jovenes nahuas y tének, que como ya mencionado. En este sentido,
se torna necesario hablar de las politicas publicas dirigidas a este sector
poblacional en el municipio. Durante la gestidn en la alcaldia de Mauricio
Fernandez (2009-2012), y tras la ola de violencia a causa del narcotrafico en
México, se aplicaron las denominadas “politicas de blindaje” en el municipio
(Durin, 2011).

Se ubica el Programa “De ti y por ti” San Pedro Garza Garcia, N.L.
(2011), cuyos preceptos potencializaron la criminalizacién de la pobreza. Este
programa sobre todo enfocado en las trabajadoras y trabajadores del hogar,
arrendadores y taxistas se basd en proponer la creacidon de un censo/base de
datos para los grupos antedichos, enmarcando a las y los trabajadores del hogar
como “potenciales criminales” (Durin, 2011).

El registro implicé la adquisicidon de una credencial ciudadana para acceder
a servicios municipales que, en principio, el acceso a dichos servicios debid de
verse garantizado desde el momento en que fuesen residentes del municipio,
provocando la enmarcacion de la otredad y reproduciendo el discurso
segregativo. Resulta interesante como las lecturas que se hacen de quienes
hacen trabajo en hogares y residen con familias nucleares, son vistas o vistos
como ciudadanos de baja intensidad (personas que por motivos de
discriminacion tengan mayores dificultades para acceder a derechos
ciudadanos, por lo que la participacion ciudadana se convierte en un objetivo
secundario, siendo la adquisicién de derechos basicos lo primordial (O’'Donnell,
1993).

Los requisitos con tintes discriminatorios que incitaron la exclusién real
y simbdlica oscilaron en tomar fotografias para identificar a los empleados, tener
un listado de amigos mas frecuentes de sus empleados (novios y/o parejas),

conocer que lugares frecuenta en sus dias de descanso, contar con nombre y
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direccion del esposo y de su trabajo, asi como no proporcionar las llaves del
domicilio para controlar entradas y salidas de los empleados (Durin, 2011).

Se considera importante vincular los apartados de economia, salud
publica, vivienda y violencia con materia en etnicidad para esclarecer la relacién
imbricada entre las carencias especificas, retos y necesidades que circulen en
torno al presente tema en particular. Dicho esto, es como hacemos el hilo
conductor de la narrativa segregativa que se ha ido construyendo en el
municipio para minorias étnicas y empobrecidas. En este caso, como se
constituye el imaginario familiar de las trabajadoras del hogar en familias
nucleares.

Por otro lado, escasean datos en torno al nimero de mujeres indigenas
trabajadoras del hogar con hijas o hijos que actualmente se encuentren en el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) del municipio, cuestion que
interesa al estudio para analizar los cambios en las dinamicas familiares de las
trabajadoras del hogar en San Pedro Garza Garcia. Por otro lado, los datos
referentes a personas afromexicanas, negras o afrodescendientes resultan
insuficientes para obtener un panorama mas amplio en torno a las necesidades
gue este sector presenta en particular.

También, serd necesario esclarecer desde la actualidad los tipos de
asentamientos de personas indigenas y afrodescendientes, ya sea congregado,
disperso o aislado, esto para ubicar con mayor precision qué familias son

aquellas que viven en los cinturones de pobreza.
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3.10. Vivienda

En 1976, durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre

Asentamientos Humanos - Habitat |, el acceso a la vivienda adecuada fue

introducido como un Derecho Humano (ONU, s.f.). En este sentido, ONU-Habitat

(s.f) describe a la vivienda adecuada como una unidad en donde las personas

pueden vivir, y estd compuesta por siete elementos: seguridad de la tenencia;

disponibilidad de

servicios, materiales, instalaciones e infraestructura;

asequibilidad: habitabilidad; accesibilidad; ubicacién y adecuacién cultural.

Tabla 9. Los 7 elementos de la vivienda adecuada.

1. Seguridad de la
tenencia

2. Disponibilidad
de servicios,
materiales,
instalaciones e
infraestructura

3. Asequibilidad

4. Habitabilidad

5. Accesibilidad

6. Ubicacion

“Condiciones que garanticen a sus ocupantes proteccion
juridica contra el desalojo forzoso, el hostigamiento y otras
amenazas” (p. 5).

“Contempla la provision de agua potable, instalaciones
sanitarias adecuadas, energia para la coccion, la calefaccion y
el alumbrado, asi como para la conservacion de alimentos y
eliminacion de residuos” (p. 6).

“El costo de la vivienda debe ser tal que todas las personas
puedan acceder a ella sin poner en peligro el disfrute de otros
satisfactores basicos o el ejercicio de sus derechos humanos”
(p. 7).

“Se considera que una vivienda es asequible si un hogar
destina menos del 30% de su ingreso en gastos asociados a la
vivienda” (p. 8).

“Son las condiciones que garantizan la seguridad fisica de sus
habitantes y les proporcionan un espacio habitable suficiente,
asi como proteccién contra el frio, la humedad, el calor, la
lluvia, el viento u otros riesgos para la salud y peligros
estructurales” (p. 9).

“El disefio y materialidad de la vivienda debe considerar las
necesidades especificas de los grupos desfavorecidos y
marginados, particularmente de personas con discapacidad”

(p. 10).

“La localizacion de la vivienda debe ofrecer acceso a
oportunidades de empleo, servicios de salud, escuelas,
guarderias y otros servicios e instalaciones sociales, y estar
ubicada fuera de zonas de riesgo o contaminadas” (p. 11).

71



7. Adecuacion “Es una vivienda adecuada si su ubicacién respeta y toma en
cultural cuenta la expresion de identidad cultural” (ONU-Habitat, s.f.,
parr. 12).

Fuente: ONU-Habitat (s.f.)

San Pedro Garza Garcia es un municipio caracterizado por la modernidad y
exclusividad en la cual se desenvuelven sus habitantes. Desde el siglo XX,
personajes como Alberto Santos Gonzalez, un destacado empresario neoleonés,
ya vislumbraban la creacion de una colonia para personas con nivel
socioecondmico mas alto de Monterrey (Palacios, 2018), vision que se
materializaria en la actual Colonia del Valle—y sus alrededores. La década de los
noventa reafirmé la consolidacién de San Pedro como un municipio de progreso,
pero a la vez sento las bases para una fragmentacion social y urbana que sigue
presente (Mendoza y Trevifio, 2020).

En la actualidad, Appolloni y D’Alessandro (2021) destacan que las
viviendas deben satisfacer nuevos requisitos debido a factores diversos. Entre
ellos, se destacan el aumento de la esperanza de vida de la poblacidn, y con ello,
el aumento de personas con limitaciones funcionales relacionadas; nuevas
tendencias sociales (como la poblacion extranjera o personas divorciadas); nuevas
formas de trabajo (como el home office) y las necesidades tecnoldgicas
relacionadas.

A grandes rasgos, la Encuesta Intercensal del INEGI (2015), arrojé que
existian 34,730 viviendas particulares habitadas dentro del municipio. De ese
total, el 85% eran casas; el 12% correspondia a departamentos en edificios y el
resto estaba ubicado en lugares como vecindades o cuarterias. En contraste con
ciudades de la Unién Europea, durante el 2019 el 72% de la poblacion vivia en
edificios y el 28% en casas (Eurostat, 2020).

Por otro lado, el 71% de la poblacidn es propietaria de la casa en la que
habita, mientras que el 21% alquila y el resto vive en otras modalidades, como las
viviendas prestadas. Estos indices son muy similares a aquellos de la Unidn

Europea, la cual registré que, en 2019, el 70% de la poblacidn vivia en una casa de
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su propiedad, en tanto que el 30% restante vivia en viviendas alquiladas (Eurostat,
2020).

Sobre la composicion de las viviendas en San Pedro, el 83% tienen piso de
mosaico, madera u otro recubrimiento, siendo el piso de tierra el menos comun
con un valor menor al 1%. En cuanto a la composicién material, se da preferencia
por usar concreto, viguetas, tabiques, ladrillo, block, piedra y cantera. Por otra
parte, la mayoria de las viviendas sampetrinas contaba con mads de 6 cuartos,
representando casila mitad de los hogares. En cantidad le siguen las viviendas con
3y 2 cuartos, con un porcentaje de 34% y 29% respectivamente. De estos, el 33%
eran dormitorios.

Por otra parte, mas del 95% de las viviendas cuentan con servicios de agua,
luzy drenaje, todos publicos. Dentro de estos datos, se observa que el 98.6% tiene
servicio sanitario; un nimero muy cercano al 98.4% que engloba al promedio de
paises miembros de la Unidn Europea sobre la misma estadistica (Eurostat, 2020).

La misma encuesta encontré que mas del 90% de las viviendas del municipio
poseen bienes y tecnologias tales como refrigerador, lavadora, televisor vy
teléfono celular (INEGI, 2016). Entre el 80% y 90% poseen horno de microondas,
automovil, radio, televisor de pantalla plana, teléfono fijo e internet. Precisando
sobre este Ultimo, cuyo acceso en las viviendas de San Pedro alcanzé el 81% en
2015, se encuentra que aun se encuentra por debajo del promedio de la Unién

Europea, que alcanzé un 85% en 2016 (Eurostat, 2018).
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Figura 28. Uso de bienes y tecnologias en el municipio de San Pedro Garza Garcia.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del INEGI (2016).

Mientras tanto, entre el 80% y 70% tiene computadora y servicio de
television de paga. De todos ellos los dispositivos mas comunes son los
refrigeradores, en tanto que la television de paga no es indispensable para la
poblacién. Otros equipos preferidos por las familias sampetrinas incluyen las
regaderas, boilers y aires acondicionados, dada la variacién en las condiciones
climaticas del municipio (Lépez, 2020).

Los niveles de bienestar y conectividad dentro de las viviendas parecen
denotar una tendencia para todo el municipio, pero las diferencias
socioecondmicas entre los habitantes forman parte de los porcentajes que faltan
para alcanzar un 100%. De acuerdo con Mendoza y Trevifio (2020), esto podria
deberse en gran manera a la forma en que estd distribuida la poblacién a lo largo
del municipio, con grandes conglomerados urbanos divididos por solvencia

econdmica muy alta o baja.
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3.11. Violencia y percepcidn de seguridad

El concepto de seguridad, en el uso cotidiano del término, se relaciona con
esencialmente con la ausencia de peligro, dafo o riesgo, al igual que identifica
unas caracteristicas de caracter con respecto al mostrarse desenvuelto,
despreocupado y confiado, es decir, alguien que genera confianza en su entorno.
La seguridad, ademas, es una componente imprescindible de una buena calidad
de vida en espacios y situaciones cotidianas.

En la literatura no se encuentra una definicién univoca del concepto de
seguridad. Una aproximacion cercana al ambito de la salud conceptualiza la
seguridad como “un estado en el cual los peligros y las condiciones que pueden
provocar dafios de tipo fisico, psicolégico o material son controlados para
preservar la salud y el bienestar de los individuos y de la comunidad”, y, por ende,
como una “fuente indispensable de la vida cotidiana, que permite al individuo y a
la comunidad realizar sus aspiraciones” (Centro Colaborador OMS de Québec para
la promocién de la seguridad y prevencidn de traumatismos et al., 1998, p. 1).

De acuerdo con la definicidn propuesta, por lo tanto, el nivel 6ptimo de
seguridad se determina con respecto a una suma de condiciones facilitadas por
parte de los individuos como ciudadanos, de las instituciones y otros

interventores:

a) Un clima de cohesién y paz social, asi como de equidad, que proteja los
derechos y libertades tanto a nivel familiar, local, nacional como
internacional.

b) La prevencién y el control de heridas y otras consecuencias o dafios
causados por los accidentes.

c) El respeto a los valores y a la integridad fisica, material o psicoldgica de las
personas.

d) El acceso a medios eficaces de prevencion, control y rehabilitacion para
asegurar la presencia de las tres primeras condiciones” (Centro Colaborador
OMS de Québec para la promocion de la seguridad y prevencidon de

traumatismos et al., 1998).
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La definicién considerada abarca, por lo tanto, unas especificas condiciones
que se pueden lograr y asegurar a través de intervenciones sobre “el medio
ambiente (fisico, social, psicoldgico, politico y econémico, organizacional, etc.) y
los comportamientos” (Centro Colaborador OMS de Québec para la Promocidn
de la Seguridad y Prevenciéon de Traumatismos et al., 1998, parr.1).

Por otro lado, y relacionado con el mismo concepto, cabe considerar el
concepto de seguridad publica, identificado como un servicio otorgado por el
Estado y sus instituciones dedicadas con el fin de garantizar la proteccién e
integridad de los ciudadanos y sus pertenencias, y, por ende, asegurando el orden
social, al igual que prevenir la comision de delitos, y reprimir los responsables de
estos, a través de politicas publicas especificas. En especifico, y de acuerdo con el
articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se define
la seguridad publica como

“una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y
los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la
generacion y preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad
con lo previsto en esta Constitucidn y las leyes en la materia. La seguridad
publica comprende la prevencion, investigacion y persecucién de los delitos,
asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la
ley, en las respectivas competencias que esta Constitucion sefala. La
actuacidn de las instituciones de seguridad publica se regira por los principios
de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion”.

Se averigua, por lo tanto, que los fines del Estado en relacién con la
seguridad publica estan basados en los siguientes pilares: preservar la paz social;
salvaguardar la libertad, integridad y patrimonio personal; preservar el orden
publico; y salvaguardar la vida. Mientras que los elementos de la seguridad
publica se basan en: la prevencidon del delito; la investigacion del delito; la
persecucion del delito; y la sancidn de faltas administrativas (Dominguez, 2020).

Ademas, los principios que rigen la actuacién de las instituciones de la
seguridad publica en México, asi como establecidos por la Constitucidn, son las

bases fundantes de la accidén y actuacién de los cuerpos de seguridad publica: la
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legalidad; la objetividad; la eficiencia; el profesionalismo; la honradez; el respeto
a los derechos humanos (Dominguez, 2020).

De acuerdo con Montero (2013), en el marco de la normativa federal
mexicana, el concepto de seguridad se restringe a la declinacion de seguridad
nacional y seguridad publica. Sin embargo, en las entidades estatales vy
subestatales, el concepto se limita a la seguridad publica. Esto implica una
“relacién causal entre el orden y la seguridad publica” (Montero, 2013, p. 230), de
facto limitando el establecimiento de una condicion de seguridad publica a las
acciones conjuntas de las leyes y de las fuerzas de policia.

Aunque no forme parte de lo que contemplan la Constitucion o las leyes, es
importante considerar que la seguridad publica, como se evidenciara en la ultima
parte del apartado, implica sobre todo una condicién de convivencia armoniosa,
basada en el respeto mutuo y en la solidaridad. Se averiguaran estos principios a
través del analisis de la propuesta conceptual del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo sobre la seguridad humana, un concepto que se aleja de
la consideracidn negativa de seguridad publica en términos de proteccidon y
defensa, basada en una perspectiva punitiva y represiva hacia la criminalidad
(Muggah, 2017) para abrir el concepto a una postura proactiva y propositiva
centrada en la relacion mutua entre ciudadanos y la interaccién con las
instituciones.

Un analisis mas de cerca sobre la seguridad publica en San Pedro Garza
Garcia se basa en la consideracion de los siguientes elementos: el indice delictivo
municipal, el impacto econdmico de la violencia, tipologias delictivas y la tasa de
incidencia delictiva, la percepcion de la seguridad publica. Para relevar estos
elementos, y con el fin de proporcionar un marco contextual de referencia, se
analizardn también datos a nivel federal y estatal, al igual que agregar
comparaciones entre municipios de Nuevo Ledn.

La inseguridad y su percepcién van de la mano con los indices de violencia
registrados en el pais. De acuerdo con el indice de Paz de México (Instituto para
la Economia y la Paz, 2021), en 2020 la violencia en la Republica ha representado
el 22.5% del PIB, equivalente a 4.7 billones de pesos. Distribuido de acuerdo con

la poblacién mexicana, es como si cada ciudadano estuviera afectado por las
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consecuencias econdmicas de la violencia por un costo anual de 36,893 pesos; es
decir, mas que tres veces el salario promedio del pais. El impacto econdmico de
la violencia afecta en términos de dafios emocionales y/o fisicos, costos
vinculados con horas de trabajo perdidas, costos de la atencion médica y, mds en
general, se reflejan en una pérdida de productividad, dafio a la propiedad, gasto
de las fuerzas militares, entre otros (/nstitute for Economics and Peace y Como
Vamos Nuevo Ledn, 2016, p. 47).

El impacto econdmico de la violencia en Nuevo Ledn en 2015 fue de 71.1
millones de pesos, equivalente al 5.8 del PIB estatal, que corresponden a 13,980
pesos por persona en un afio (Institute for Economics and Peace y Como Vamos
Nuevo Ledn, 2016, p. 47), lo que resulta mucho mas alto del salario promedio.
Este dato proporciona una de las muchas dimensiones importantes de la
violencia, las cuales se examinan en este apartado en conjunto con conceptos de
seguridad, inseguridad publica, entre otros.

A nivel estatal, se ha observado una disminuciéon de la tasa de incidencia
delictiva® (INEGI, 2020f), considerada como el nimero de casos registrados por
cada 100 mil habitantes. Esto se revela interesante, sobre todo con respecto al
dato promedio federal, que de 2010 a 2014 ha incrementado significativamente,

y a partir de 2015 ha empezado a reducirse (véase Figura 29).

! La tasa se calcula dividiendo el nimero total de delitos ocurridos entre la poblacién de 18 afios y mas
multiplicado por 100 000 habitantes (INEGI, 2020f).
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Figura 29. Casos delictivos por cada 100 mil habitantes. Comparacidon entreel nivel federal y
Nuevo Ledn, 2010-2019.
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Fuente: Elaboracidn propia con base en la Tasa de incidencia delictiva (INEGI, 2020).

Los datos proporcionan una situacion similar entre el nivel federal y el nivel
estatal, que revela una aumentacién en el nimero de delitos cometidos a partir
del 2011 y hasta el 2014, y una disminucién importante a partir de 2017. Aunque
la tendencia revelada sea la misma, el niumero de casos delictivos es mucho mas
grande a nivel federal.

Respecto a las tipologias delictivas?, se detectan entre las mas frecuentes:
robo o asalto en la calle o transporte publico; extorsion; robo parcial de vehiculo;
fraude, de acuerdo con los datos del INEGI recabados de la Encuesta Nacional de

Victimizacién y Percepcion sobre la Seguridad Publica (2020g) (véase Tabla 10).

2 Cifras de la ENVIPE 2011 y ENVIPE 2012 ajustadas de conformidad con las proyecciones de poblacién 2010 -
2050. CONAPO - Censo de Poblacion y Vivienda 2010. La tasa se calcula dividiendo el nimero de delitos ocurridos
por fraude entre la poblacion de 18 afios y mas multiplicado por cien mil. La tasa se calcula dividiendo el nimero
de delitos ocurridos por otros delitos distintos a los anteriores entre la poblacién de 18 afios y mds multiplicado
por cien mil
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Tabla 10. Tasa de incidencia delictiva por cada 100 mil habitantes, por tipo de delito, en México,

Tipo de delito
Robo/asalto en
calle/ transporte
publico
Extorsion

Robo parcial del
vehiculo

Fraude
Amenazas
verbales

Robo en casa
Robo en formas
distintas de las
anteriores
Lesiones

Otros delitos
Robo total del

vehiculo

2010
7,413

7,239
3,127

2,658
2,419

2,114
1,882

1,560
1,550
574

2011
8,570

5,653
3,294

2,499
2,264

2,231
1,432

1,198
1,269
790

2012
10,037

7,585
4,227

3,319
3,612

2,656
502

1,376
1,037
788

2010-2018.
2013 2014
12,294 11,903
9,790 9,850
4,218 4,213
3,981 4,255
3,808 4,109
2,698 2,534
1,524 1,474
1,304 1,433
1,199 1,211
755 674

2015
9,995

8,600
3,457

3,906
2,835

2,496
1,318

1,299
1,042
547

2016
9,599

8,945
3,611

4,656
2,872

2,437
1,882

1,154
1,272
589

2017
11,08

7,719
3,755

5,341
3,323

2,745
1,782

1,176
1,713
733

2018
10,77

6,542
3,645

5,397
3,253

2,589
1,889

1,181
1,833
693

Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre la Seguridad Publica (INEGI,

2020g).

En la Figura 30, se presentan los datos anuales de 2010 a 2018 de la

incidencia delictiva, con distincién de los tipos de delitos. Entre los delitos

recurrentes a lo largo de los distintos afios se mantienen amenazas verbales,

fraudes, robo parcial de vehiculo y extorsidn.

80



Figura 30. Tasa de incidencia delictiva por cada 100 mil habitantes, por tipo de delito, en México,
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Fuente: Elaboracidon propia con base en la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcidn sobre la Seguridad Publica (INEGI, 2020).

En la Figura 31, se evidencia la tendencia decreciente en el nimero de
delitos registrados a nivel federal en 2010, 2013 y 2018 como anos significativos

escogidos para examinar las tendencias.

Figura 31. Tasa de incidencia delictiva por cada 100 mil habitantes, por tipo de delito en México,
en 2010, 2013 y 2018.
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Fuente: Elaboracidn propia con base en la Encuesta Nacional de Victimizacion
y Percepcién sobre la Seguridad Publica (INEGI, 2020h).
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La grafica precedente evidencia como los niveles de incidencia delictiva del

2018 son poco mas altos de los de 2010 (con la excepcion de los casos de fraude,

y de robo o asalto en la calle o en el transporte publico, que resultan

incrementados), mientras que los de 2013 representan en los ultimos afos los
mas altos a partir de 2010.

De acuerdo con los datos recaudados por la Fiscalia General de Justicia del

Estado de Nuevo Ledn sobre el indice delictivo en el estado en el periodo 2017-

20213, la situacién del municipio de San Pedro Garza Garcia muestra tendencias

decrecientes entre 2017 y 2018, y 2019 y 2020. Sin embargo, 2019 ha sido el aifo

con el indice delictivo mas alto de los ultimos 5, con una tendencia creciente entre

2020y 2021 (proyecciones), como se evidencia en la siguiente Figura 32.
Figura 32. Delitos registrados en el Municipio de San Pedro Garza Garcia, 2017-2021

1900
1850 1833

1800 1793

1750

1700 1684

1630 1614
1600

1552

1550

1500

1450

1400

m2017 m2018 m2019 m2020 m2021

Fuente: elaboracién propia con base en los datos de la Fiscalia General de Justicia del
Estado de Nuevo Ledn sobre el indice delictivo en el estado en el periodo 2017-2021

3 Los datos del 2021 cubren los meses de enero a abril. Para poder hacer comparaciones con los datos anuales
de los afios antecedentes, se haran previsiones para el 2021 con base en los datos proporcionados.
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Si se consideran los delitos mas recurrentes registrados en el municipio de
San Pedro Garza Garcia a partir de 2017, los datos de la Fiscalia permiten

evidenciar los siguientes tipos de delitos, como aparecen en la Figura 33.

Figura 33. Delitos recurrentes registrados en el municipio San Pedro Garza Garcia, 2017-2021
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Fuente: elaboracidn propia con base en datos de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
Nuevo Ledn (2021).

Conforme a la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) del
primer trimestre 2021 (INEGI, 2021) enfocada en la medicidon de percepciones y
experiencias sobre la seguridad publica en zonas urbanas, el 66.4% de la poblacion
(a partir de 18 afos) considera inseguro vivir en su ciudad. La percepcion, sin
embargo, resulta distinta de acuerdo con el género; es decir, resulta mas alta en
el caso de mujeres (71%) que en los hombres (60.9%).

La encuesta identifica, entre las 70 ciudades del pais examinadas, el
municipio de San Pedro Garza Garcia como la entidad con mas baja percepcidn de
la inseguridad publica. Ademas, a pesar de la pandemia y de los riesgos asociados

con esta, la percepcién ha ido bajando desde el afio pasado, y en lo especifico, si
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la percepcidon en marzo de 2020 era de 24%, en diciembre 2020 de 11,7%, en
marzo de 2021 se redujo a 8.2%.

Los datos presentados estan confirmados por la evaluacién ciudadana
registrada en 2019 por parte de Cémo Vamos Nuevo Ledn (2021) entre los
residentes de San Pedro con respecto a la seguridad publica a partir de la
incidencia delictiva, la seguridad vial, y la percepcién de seguridad. En particular
se evidencia una calificacién sobre la percepcion de la seguridad de 9.6/10,
mientras que en los municipios de Santa Catarina se registra un 5.3/10, 6.4/10 en
San Nicolas y 4.5/10 en Monterrey. Es importante notar que la encuesta, de por
si, no solo mide la percepcidn de la seguridad, sino un conjunto de indicadores
sobre los distintos municipios y el desempefio del gobierno, que en el caso de San
Pedro Garza Garcia resulta excelente en practicamente todos los rubros.

Cabe resaltar que la buena percepcion de la seguridad publica por parte
de los ciudadanos es uno de los datos mas indicativos del buen gobierno local
(World Justice Project, s.f.). Esto debido a que una buena percepcion de seguridad
publica implica que una sociedad o una ciudad sea menos vulnerable a los riesgos
puestos por delitos criminales, al igual que desastres naturales, consolidando la
seguridad individual, la armonia entre la comunidad, y el crecimiento econdmico.
De la misma manera, se genera confianza entre los ciudadanos, y entre ellos y las
instituciones locales, mejoran el bienestar y la economia, y esto puede fomentar
un ciclo virtuoso de desarrollo econdmico sostenible, equitativo y transparente
que, por su parte, genera mayores niveles de confianza y una natural propensién
al decrecimento de tasas de corrupcidn y seguridad (World Justice Project, s.f.).

El Reporte sobre el indice de Paz en Nuevo Ledn, elaborado por el Institute
for Economics and Peace, en colaboracion con la asociacién de la sociedad civil
Como Vamos Nuevo Ledn (2016), evidencia importantes avances en la mejora de
la paz y la reduccidén de niveles de violencia a partir de 2011. Con base en el
Objetivo 16 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas,
dedicado a la paz, la justicia y las instituciones fuertes, y basandose en una
concepcién de paz integral y multidimensional, el reporte evidencia que Nuevo
Ledn ocupaba en 2016 el primer lugar en el indice de Paz Positiva en México,

aunque con limitantes generadas por los temas de la aceptacion de los derechos
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de los demas, en especifico los derechos y proteccion de mujeres, indigenas y
migrantes (véase el apartado Etnicidad del diagndstico) (Institute for Economics
and Peace y Cbmo Vamos Nuevo Ledn, 2016).

En lo especifico, el Indice de paz positiva se basa en cuatro pilares
identificados en bajos niveles de corrupcion, aceptacion de los derechos de los
demas, libre flujo de informacién y buen funcionamiento del gobierno (Institute
for Economics and Peace y Como Vamos Nuevo Ledn, 2016). Si la paz negativa se
define como “la ausencia de violencia o miedo a la violencia” (Institute for
Economics and Peace y Cémo Vamos Nuevo Ledn, 2016, p. 7) y es asimilable a la
percepcion sobre la seguridad publica, la paz positiva es definida por “el conjunto
de actitudes, estructuras e instituciones que, al ser fortalecidas, conducen a
sociedades mas pacificas” (Institute for Economics and Peace y Cémo Vamos
Nuevo Ledn, 2016, p. 7). Juntas, paz positiva y paz negativa se refuerzan
mutuamente y componen la paz integral (Institute for Economics and Peace y
Como Vamos Nuevo Leédn, 2016).

Es importante notar las distintas percepciones sobre la seguridad publicas
con la siguiente tabla que permite confrontar los datos marzo 2020-marzo 2021
entre las 7 ciudades de Nuevo Ledn consideradas en el estudio de la Encuesta
Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU): San Pedro Garza Garcia, Santa
Catarina, San Nicolas de los Garza, Apodaca, Guadalupe, General Escobedo y

Monterrey.

Tabla 11. Percepcidn sobre la seguridad publica: San Pedro Garza Garcia en contexto (datos
porcentuales)

Municipio Marzo de 2020 Marzo de 2021 Variacién porcentual
Monterrey 52.5 35.5 -324
San Pedro Garza Garcia 24.0 8.2 -65.8
Apodaca 50.8 37.4 -26.4
Guadalupe 52.1 46.5 -10.7
General Escobedo 43.6 39.4 -9.6
San Nicolds de los Garza 36.5 26.2 -28.2
Santa Catarina 76.3 65.9 -13.6

Fuente: elaboracién propia con base en la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana
(ENSU) (2021).
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Como se percibe de la Figura 34, el Municipio de San Pedro Garza Garcia
ha tenido en ambos afios 2020 y 2021 el indice de percepcion social de
inseguridad publica mas bajo de las 7 ciudades de Nuevo Ledn mencionadas,
ademas de evidenciar la primacia a nivel federal como percepcion de municipio

seguro por parte de sus residentes.

Figura 34. Percepcion social de la seguridad publica en 7 municipios de Nuevo Ledn 2020-2021
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Fuente: elaboracién propia a partir de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU)
(INEGI, 2020; INEGI 2021).

Analizando los datos con respecto al levantamiento de la encuesta en la
ultima parte del 2018 (INEGI, 2018), se evidencia una generalizada y significativa

disminucién de la percepcién de la seguridad publica (véase Figura 35).
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Figura 35. Percepcion social de la inseguridad publica en 7 municipios de Nuevo Ledn 2018-2021
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU)
(INEGI, 2021; INEGI 2020; INEGI 2018).

Este crecimiento en la percepcion de inseguridad publica se debe a que, de
acuerdo con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP) (2021), en 2020, durante el encierro establecido en consecuencia de la
pandemia de COVID-19, a nivel federal se registré un decremento del 4% en los
delitos, y en particular en los delitos de alto impacto (homicidios, secuestros,
extorsiones, robos, entre otros). Varios analistas han indicado que una posible
razon de este fendmeno fue debido precisamente al encierro y a las decisiones de
politicas publicas que se tomaron para enfrentar la emergencia sanitaria
(Barcenas, 2021): una menor interaccion en los espacios publicos o semipublicos
impactaria el nivel de violencia.

Ademads, la disminucién de robos en casas se debe a la mayor presencia de
personas en sus hogares y de la consiguiente vigilancia, mientras que el encierro
limitéd o interrumpid las actividades ilegales. Aunque en 2019 los delitos en

promedio bajaron, con relacidn al encierro, el confinamiento ha, sin embargo,
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generado niveles alarmantes de violencia doméstica en los hogares, también
definidos como violencia familiar (Barcenas, 2021) debido a la cercania y mayor
convivencia cotidiana, incrementando también la violencia hacia menores. Es
decir, a menores delitos en los espacios publicos corresponde un incremento en
los delitos en la esfera privada y doméstica, como la violencia familiar,
especialmente hacia mujeres y nifios.

Se puede considerar que, de alguna manera, el reporte del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica no sélo confirma los datos
INEGI sobre la percepcion de la inseguridad publica, sino que profundiza
elementos de la inseguridad doméstica que la Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana no destaca. Lo anterior, destaca una transicion de la violencia del
espacio publico al espacio privado, como consecuencia del encierro debido a la
pandemia, pero también a la mayor vulnerabilidad social registrada, que esta

relacionada, por cierta parte, con desempleo, precarizacién y marginacién.

Tabla 12. Inseguridad publica y violencia de género

De acuerdo con el Reporte final del Diagndstico sobre los vinculos
entre la inseguridad publica y la violencia basada en género en México
(USAID, 2016), la percepcion de la seguridad y afectacién de la
violencia es distinta por hombres y mujeres: “en México los hombres
tienen mayor probabilidad que las mujeres de perpetrar o ser victimas
de la gran mayoria de los delitos, excepto en los casos de acoso sexual,
violacion y secuestro, que las mujeres sufren en mucho mayor
proporcién. Sin embargo [...] las mujeres [...] tienen mayor temor a la
delincuencia, y son mas propensas a limitar su participacion en los
espacios publicos en respuesta” (USAID, 2016, p. VI).

La consideracion prevalente de delitos de violencia contra las mujeres
en lugar que delitos de violencia basada en el género, ademas, no
considera otras formas de violencia hacia las personas pertenecientes
a las comunidades LGBTQ, al igual que la violencia contra ninas y nifos.

El dato federal de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU)

del primer trimestre 2021 (INEGI, 2021) identifica entre los lugares urbanos
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percibidos como mds inseguros: el cajero automatico localizado en la via publica,
el transporte publico, el banco, las calles urbanas de uso comun y cotidiano, los
mercados, parques y centros recreativos, carreteras, centros comerciales, el
coche, el lugar de trabajo, la casa y la escuela. Es importante notar que, a nivel
federal, la percepcion de inseguridad en todos los lugares mencionados ha
incrementado del 2020 al 2021. La encuesta, ademas, indica, en el contexto de los
datos 2021, cdmo la poblacion haya percibido y esté percibiendo como lugares

problematicos e inseguros a hospitales saturados o con servicio deficiente.

Tabla 13. Un caso de estudio sobre la reconstruccion de los vinculos de comunidad y
convivencia hacia la inseguridad: Tampiquito

Tampiquito es una colonia del Municipio de San Pedro que redne una
variedad de tipologias de viviendas y residentes pertenecientes a
estratos socioecondmicos muy distintos, con una brecha tangible
entre ricos y pobres. En los afios de inseguridad que se vivieron en la
zona metropolitana, un grupo de jovenes y motivados residentes
empezd a experimentar modalidades de convivencia, ocupacion
temporal del espacio publico, mejoramiento de la estética del barrio,
al igual que practicas de (re)activacion ciudadana. Estas acciones
promovidas por iniciativa de los mismos residentes tenian multiples
propésitos: reactivar la vecindad en el barrio, reforzar un sentimiento
de pertenencia, resistir las politicas gubernamentales basadas en
“blindar San Pedro” para privilegiar unas prdcticas basadas en retomar
las calles a través de eventos de convivencia que empezaron a atraer
personas de toda la zona metropolitana, fomentar el uso del arte
urbano y de otras activaciones culturales temporales, privilegiar las
relaciones horizontales de ayuda, fomentar el comercio local. Una
intervencion urbana que consistid en la invasion ludica del barrio por
parte de unas esculturas de leones dio un simbolo a la colonia y llegd
a exponerse en una Bienal de Arquitectura en Venecia. Ademas, la
activacion ciudadana ayudé en fomentar estrategias distintas y una
diversa percepcion de la in/seguridad publica, sobre todo en los
espacios publicos del barrio. Todo esto resulté en un fomento de la
identidad y pertenencia en Tampiquito, y en una negociacién con
algunas iniciativas de gentrificacion que pactaron su ingreso en el
barrio de acuerdo con ciertos valores de inclusidn, horizontalidad,

convivencia y socializacién de beneficios. Tampiquito hoy es un
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ejemplo de activismo desde abajo que, respondiendo a cuestiones
locales, se ha conectado con movimientos globales que exploran
soluciones alternativas y creativas al crimen organizado y a la
violencia, al liberalismo econdmico salvaje, a la politica desde arriba, y
a la precarizacién de las relaciones (Avila y Buscemi, por parecer).

La victimizacion

En términos generales, la victimizacion es “el resultado de una conducta
antisocial contra un grupo o persona por la cual se le convierte en victima” (Uribe
y Romero, 2008, p. 81). Desde el punto de vista juridico, “victima es el individuo o
grupo que padece un dafio por accién u omisién propia o ajena, o por causa
fortuita” (Rodriguez, 1999, citado en Uribe y Romero, 2008, p. 82). En la literatura

se encuentran sefaladas tres tipologias de victimizacion:

1. primaria: dirigida contra una persona en particular;
2. secundaria: dirigida a grupos o sectores de la poblacidn;

3. terciaria: atenta contra la poblacién en general.

De la mano con la victimizacion va la vulnerabilidad, sobre todo respecto a
ciertas condiciones socioeconémicas y condiciones de vida (pobreza, pobreza
extrema, marginalidad, condiciones de las poblaciones rurales, migrantes,
mujeres, nifos y ancianos, personas con discapacidades, entre otros).

De acuerdo con el reporte sobre las Caracteristicas de la victimizacién y
victimizaciéon multiple de la poblacidn en México entre 2010y 2015 (INEGI, 2017),
la percepcion de la seguridad estd intimamente conectada con la calidad de vida
en los espacios cotidianos publicos y privados. En lo especifico, se nota que “la
delincuencia vulnera las libertades y los derechos fundamentales de las personas,
generando condiciones que pueden afectar fisica, mental, emocional vy
econémicamente a los individuos y a la sociedad en su conjunto” (INEGI, 2017, p.

VII). Es importante relevar, al respecto, que algunos grupos son mas afectados por
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la delincuencia y la violencia por la incidencia de sus mismas caracteristicas
sociodemograficas, las expectativas y roles, restricciones estructurales y estilos de

vida (INEGI, 2017), de acuerdo con el modelo de victimizacién de la Figura 36.

Figura 36. Modelo de victimizacion
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Fuente: INEGI (2017).

De acuerdo con el reporte sobre las Caracteristicas de la victimizacién y
victimizaciéon multiple de la poblacidn en México entre 2010y 2015 (INEGI, 2017),
el perfil de la victima en México (con base en datos de 2010 a 2015) es la siguiente:

- prevalentemente hombre;

- los jovenes estan mas expuestos por su larga presencia afuera de la casa,
aumentando la exposicion a la delincuencia, y por ser potencialmente
sujetos a conductas asociales;

- dependiendo la edad, cambian los tipos de delitos que pueden sufrir las
personas, lo que también esta conectado con el poder adquisitivo;

- el tipo de delito varia de acuerdo con la condicion de actividad

La incidencia delictiva en México también se conforma a patrones
estacionales ciclicos que tienen que ver con el ciclo de la actividad

econdémica (INEGI, 2017).
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Las respuestas de la poblacién ante los delitos resultan en un mayor nivel de
autoproteccion para disminuir la vulnerabilidad, cambios en comportamientos o
estilo de vida, inversion en mecanismos de proteccion de tipo fisico, o
contratacion de servicios de seguridad privada (INEGI, 2017).

De acuerdo con el reporte sobre las Caracteristicas de la victimizacién y
victimizaciéon multiple de la poblacidn en México entre 2010y 2015 (INEGI, 2017),
en 2015 3 de 4 adultos realizaron cambios en sus rutinas o comportamientos para
evitar ser victimas de algun delito, en particular: dejar de permitir que los menores
salgan solos; tratar de proyectar un perfil discreto (dejar de utilizar joyas, no llevar
dinero en efectivo, limitar visitas y convivencia o salir a comer, reducir las salidas
a cine y teatro, evitar de salir a caminar); dejar de utilizar el transporte publico.

La encuesta muestra como las mujeres estuvieron mas dispuestas a
modificar sus habitos para proteger su propia seguridad, sobre todo en lo que
concierne el salir de noche, caminar o tomar taxi, llevar tarjetas bancarias (INEGI,
2017), evidenciando una mayor aversion al riesgo que los hombres (INEGI, 2017,
p. 25). En 2015 en el 40% de los hogares en México se hicieron modificaciones
para incrementar la seguridad y, por ende, disminuir la incidencia delictiva.

Estudiar la victimizacion, sus determinantes e implicaciones es importante
para un correcto disefio de politicas publicas enfocadas en atender loca “factores
de riesgo que condicionan la presencia del delito y, con ello, hacer mas eficiente
el uso de los recursos destinados a los programas de prevencion y de seguridad

publica” (INEGI, 2017, p. 5).

La victimizacidon de empresas

Nuevo Ledén es un estado muy industrializado, que, de acuerdo con
algunas estadisticas, se identifica como el motor manufacturero de México
(Rosales, 2019). De acuerdo con la Secretaria de Economia y Trabajo de Nuevo
Leén (2019), la economia se compone primariamente de los sectores de
manufactura, comercio, construccién, transporte y servicios inmobiliarios. La
economia local se caracteriza también por una fuerte inversion extranjera

principalmente estadounidense, que ha crecido a partir de 2018.
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El municipio de San Pedro Garza Garcia, considerado el municipio mas rico
de América Latina, en 2018 registrd un ingreso per cdpita de 60 mil ddlares
anuales (equivalentes a 1 millén 200 mil pesos, al tipo de cambio de 20 pesos por
ddlar), segun la calificadora Fitch Ratings (Mellado Rodriguez, 2021). Ademas, San
Pedro Garza Garcia es sede de corporativos transnacionales, como Vitro, Alfa,
Cemex, Femsa y hogar de los mas importantes directivos de esas compaiiias
(Mellado Rodriguez, 2021). Con base en esto, es importante aqui considerar el
tema de la seguridad con respecto a las unidades econdmicas.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (INEGI,
2020h), que considera los datos federales de 2019, se sefiala que el 29,2% de los
hogares del pais han sido victimas de algun tipo de delito en 2019. El INEGI estima
que este porcentaje se ha quedado practicamente inalterado, presentando

minimas alteraciones entre 2011 y 2019 (véase Figura 37).

Figura 37. Porcentaje de victimizacién de unidades econémicas 2011-2019.
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Fuente: Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas (INEGI, 2020h)

En especifico, el 34.2% de las unidades econdmicas del sector comercio
fueron victimas del delito, 25.4% del sector de la industria y 27.8% del sector

servicios durante 2019. Lo cual representa una tasa de 3,046 victimas por cada
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10,000 unidades econdmicas® lo cual representa el 30,5% del total de las
unidades econédmicas. A nivel estatal, la misma encuesta evidencia un incremento
del 11.2% de los delitos entre 2017 y 2019 en Nuevo Ledn, mientras que el mismo
dato promedio a nivel federal indica una disminucién del 25% en los mismos anos
(ENVE, 2020h).

Tan solo en el afio 2019 se registraron a nivel federal 3.9 millones de delitos
asociados a 1.5 millones de unidades econdmicas victimas, con una tasa de
concentracion de 2.6 delitos por cada unidad econémica victima (ENVE, 2020h).
En el mismo afio, en Nuevo Ledn los delitos mas frecuentes en cuanto a la
incidencia delictiva fueron, respectivamente, extorsion y, en segundo lugar, robo
o asalto de mercancia, dinero, insumos o bienes, confirmando los datos federales
promedios.

Estos datos son relevantes con respecto al costo total en términos de
seguridad, cuantificable a nivel federal en y delito en unidades econdmicas se
calculd soélo en el 2019 en el 1,2% del PIB, lo que representa la pérdida monetaria
por victimizacion en unidades econdmicas, al cual se une el 0,7% del PIB (ENVE,
2020h) en gastos en medidas preventivas, llegando a una incidencia total en el PIB
de 1,9%". El costo promedio del delito por unidad econémica llegé en 2019 a
85,329 pesos, con un incremento a nivel federal del 29,2% entre 2017 y 2019
(ENVE, 2020h), con un incremento estimado en el 27.3%°.

Cabe considerar que la cifra negra con respecto a estos tipos de delito para
el 2019 se estima en el 92%, porcentaje relativo a delitos que se cometieron pero
que no fueron denunciados y no se llegd a iniciar carpeta de investigacion, sobre
todo en los casos de extorsidon y corrupcioén. Este dato fue superior a lo del 2017
por el 6.2%. Entre las razones por la falta de denuncia, se encuentran sobre todo
causas atribuibles a la autoridad (en cuanto a: miedo de extorsion, pérdida de
tiempo, desconfianza en la autoridad, anteriores malas experiencias con la
autoridad). Estas causas han ido aumentando y representaron en 2019 el motivo

principal en el 60,3% de los delitos no denunciados.

4 Calculadas como unidades victimas de delito por cada 100,000 unidades econdmicas entre 2017 y 2019.
® Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (INEGI, 2020h).
6 Elaboracién propia a partir de datos de la Encuesta Nacional de Victimizacién de Empresas (INEGI, 2020h).
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Por ende, el mismo porcentaje a nivel federal incide sobre la percepcién de
la seguridad publica al considerar esa parte de la poblacién la inseguridad y la
delincuencia como los problemas mas importantes que les afectan. Aunque a
nivel federal la percepcidn de las unidades econédmicas sobre la seguridad publica
se haya deteriorado entre 2018 y 2020, en Nuevo Ledn se ha registrado un
aumento en la percepcidn cuantificable en el 12.1%.

La percepcidn de la seguridad publica por parte de las unidades econdmicas
revela un alto nivel de corrupcion en la policia de transito a nivel federal. Ademas,
el 49,6% de las unidades econédmicas estima entre las dreas de oportunidades de
la seguridad publica un mayor patrullaje y un mejor alumbrado en los alrededores
de las mismas unidades econdmicas. El dato representa en promedio una
reduccion significativa con respecto al mismo trimestre del 2020 y el de diciembre
2020.

Un caso de estudio de gran interés por los temas de cohesidn social,
inclusion y manejo de los espacios publicos es el parque Mississippi, uno de los
parques del Municipio de San Pedro Garza Garcia remodelado por el municipio el

afio pasado y de acuerdo con una planeacidon compartida con los ciudadanos.

Tabla 14. Cohesion social, inclusidn y espacio publico: el Parque Mississippi

El Parque Mississippi es un parque publico que se ubica en el area de Centrito Valle
en San Pedro Garza Garcia, especificamente en las calles Rio de la Plata, Rio
Moctezuma, Rio Potosi y Rio Mississippi, y cuenta con una superficie de 1.4
hectareas. Tradicionalmente un parque de vecindario, en 2020 fue redisefado y
abrid sus puertas en junio del mismo afio como super parque de San Pedro. De
Acuerdo con el Plan Municipal de Desarrollo de San Pedro Garza Garcia (2018), el
parque responde al objetivo de gobierno de la alcaldia de crear “una ciudad para
todos [y] construir colaborativamente San Pedro [...], una ciudad que construye
calidad de vida a través del espacio publico con participacidn ciudadana”. Por esto,
el parque Mississippi forma parte de una iniciativa de redisefio, remodelacién y/o
renovaciéon de cuatro parques considerados emblematicos para la ciudad,
incluyendo también al Parque Central, el Parque Clouthier, y el parque Bosques del
Valle, todos ubicados en distintas areas del municipio. La propuesta de disefio de los
parques se llevé a cabo a través de un proceso participativo con los residentes de las

areas interesadas.
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El resultado hoy es un parque que representa un espacio publico de encuentro,
interaccion e inclusion de distintos sectores de la poblaciéon, y ademas de
socializacidon intergeneracional. Las rampas que rodean el espacio aseguran el acceso
de personas con distintas necesidades, entre las cuales se encuentran con
discapacidades, mayores de edad con limitada movilidad, y de bebés y nifios
pequefios. El parque presenta distintas areas con vocacién recreacional y educativas,
como por ejemplo espacios para comer al aire libre, asientos méviles o fijos para
distintos publicos, un area de juego, un espacio cerrado para exhibiciones vy
actividades grupales, una terraza amplia con mesas vy sillas moviles, un area para
pasear los perros, areas de pasto libre. Alrededor del parque, se ubican restaurantes
y tiendas para atender a las necesidades de los usuarios, con una (re)activacion
econémica de la zona.

En tiempos de pandemia, el disefio del parque ha facilitado el mantenimiento del
distanciamiento social, favoreciendo un uso variado e innovador de los distintos
espacios: fiestas de cumpleafios de nifios, espacio de trabajo de profesionales,
grupos de adolescentes conviviendo, familias organizando picnic, trabajadores de los
alrededores tomando su pausa y comiendo, vecinos haciendo ejercicio, personas
mayores caminando. Ademas, la administraciéon municipal ha podido promover
actividades al aire libre como sesiones de yoga, espectaculos para nifios, cine al aire
libre (en otros parques), musica y baile, entre otras actividades, asi cumpliendo con
el propésito no sélo de crear espacios de recreo y descanso, sino proporcionando a
la ciudad un espacio seguro y de libre acceso donde personas de distintas edades,
proveniencias y niveles socioecondmicos pueden convivir y encontrarse, asi
haciendo comunidad. Se crean asi, por parte de la administracion municipal, buenas

practicas a nivel ambiental, social y cultural.
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3.12. Educacion

La educacién es uno de los factores de proteccién mas importantes para el
individuo, debido a que no sdlo influye en su persona, sino que también
contribuye con el desarrollo de la sociedad. El acceder a un sistema educativo,
permite al individuo adquirir nuevos conocimientos, enriquecer su cultura,
identificar valores universales, desarrollar las actitudes y comportamientos mas
adecuados para interactuar de una manera armoniosa con otros seres vivos y con
la naturaleza, entre otros aspectos.

De esta manera, la educacién se considera necesaria en todo sentido. Para
alcanzar niveles adecuados de bienestar social y de crecimiento econdmico;
para disminuir las desigualdades econdmicas y sociales; para propiciar la
movilidad social de las personas; para acceder a mejores niveles de empleo; para
elevar el capital cultural de la poblacién; para brindar oportunidades a los
jovenes; para enfatizar los valores civicos que fortalecen las relaciones de las
sociedades; para fomentar la democracia y el fortalecimiento del Estado de
derecho; para el impulso de la ciencia, la tecnologia y la innovacién (Narro,
Martuschelli y Barzana, 2012).

En un mundo globalizado, el conocimiento se ha convertido en un factor
importante tanto para la produccién, como para el desarrollo econémico y social.
Los paises que han logrado altos niveles de bienestar entre sus ciudadanos han
logrado parte de su progreso gracias a los avances en la ciencia, tecnologia e
innovacion. Ya que estos elementos fomentan la productividady Ia
competitividad econdmica, el desarrollo social y cultural de las naciones e incluso
fomentan la cohesion social entre la poblacion. Ejemplo de lo anterior, es el
resultado encontrado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE, 2009), que ha identificado que un afo adicional de escolar en
todas las personas incrementa el PIB per capita casi 7%

Dada la importancia sefialada en los parrafos anteriores, es que fue de
interés el analizar los servicios educativos a los cuales tienen acceso los

ciudadanos del municipio de San Pedro Garza Garcia. Asi, segun datos del INEGI
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(2016, 2020i) existen indicadores educativos positivos respecto a otros municipios
del Estado de Nuevo Ledn.

Un ejemplo de esto es que el municipio de SPGG cuenta con un 0.6% menos
de personas sin escolaridad; y hay otros datos que resultan importantes no sélo
en términos educativos, sino también econdmicos y de capital cultural (Bourdieu,
2011). EIINEGI (2020i) sefiala que el 54.20% de los ciudadanos han podido acceder
a estudios universitarios, lo que contrasta significativamente con el 26.2% que se
reporta en el estado de Nuevo Ledn.

Los datos encontrados son favorables, incluso si sélo se compara la
informacién del municipio de San Pedro Garza Garcia durante los afios 2015 y
2020. En este intervalo, se observan cambios: se redujo el porcentaje de personas
sin escolaridad (0.1%); disminuyod el porcentaje de personas que accedieron a la
educacion bdasica y se incrementd el porcentaje de ingreso a la educacion media
(0.7%) y superior (1.8%), lo que evidencia movilidad estudiantil y un mayor acceso

a niveles mas elevados de escolaridad (véase Figura 38).

Figura 38. Comparacion de acceso educativo entre el municipio de San Pedro Garza Garcia (en
2015y 2020) y el estado de Nuevo Ledn por niveles de escolaridad.
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Fuente INEGI (2016; 2020i).

Como se ha observado en apartados anteriores, el municipio de San Pedro

Garza Garcia posee caracteristicas sociodemograficas que favorecen a la mayoria
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de su poblacidn, asi segun las Estadisticas en Educacién del Gobierno de Nuevo
Ledn (2021), la mayoria de los alumnos que asisten a instituciones escolares
dentro del municipio, lo hacen a instituciones de tipo privado (particulares), salvo
en el caso de educacidn inicial (véase Figura 39).

Entre esta informacién destaca el porcentaje correspondiente a Educacion
Superior, tanto a nivel licenciatura como en posgrado, donde se puede observar
qgue el 100% de los estudiantes se encuentra adscrito a una institucion de tipo

privado.

Figura 39. Comparacion de matricula inscrita en el municipio de San Pedro Garza Garcia (2021)
por niveles de escolaridad y tipo educativo.
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Fuente: Gobierno de Nuevo Ledn (2021)

Y en el caso especifico de la Educacidn Especial (EE), se ha encontrado que
el 97% de las personas que acuden a estos servicios, lo hacen en una institucion
publica; mientras que el 3% restante lo hacen en una institucion de corte privado.
Entre las instituciones publicas que ofrecen servicios de EE, se encuentran: los
Centros de Atencién Multiple (CAM) y las Unidades de Apoyo a la Educacién
Regular (USAER).
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En lo referente a la tasa de alfabetizacién segun los diversos grupos de
edades se encontrd que en los dos grupos etarios analizados (de 15 a 24 afios y
25 o mas afios), hubo una disminucién en el porcentaje de personas alfabetizadas
durante el periodo de 2015 a 2020 (una disminucién de 0.5% en el grupo de 15 a
24 afios y una disminucion de 0.9% en el grupo de 25 aflos o mas). En este sentido,
resulta interesante profundizar en los factores que pueden estar influyendo en
esta variacion: si se trata de una movilidad normal entre muestras o si esta
caracterizando a un sector poblacional que pudiera estar en riesgo dadas otras
caracteristicas sociodemograficas tales como: edad, género, condicion de pobreza
y/o marginacidn, etnicidad, entre otros.

Es importante profundizar en estos factores, dado que la diferencia en tasa
de alfabetizacion no sélo difiere temporalmente dentro del municipio de San
Pedro Garza Garcia, sino que también se ubica por debajo de la tasa estatal en
Nuevo Ledn como se puede ver en la Figura 40.

Figura 40. Comparacion en tasas de Alfabetizacién entre el municipio de San Pedro Garza Garcia
(en 2015y 2020) y el estado de Nuevo Ledn por grupos de edad.

100.00%
99.50%
99.00% 98.80%

98.50%

97.90%

98.00% 97.70%

I 96.80%

97.50% 97.40%

97.00%
96.50%
96.00%

95.50%

15 a 24 afos 25 aflos o mas

95.00%

B SPGG 2015 mSPGG 2020 m Nuevo Ledn

Fuente: INEGI (2016 y 2020i)
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En relacidon con la asistencia a la escuela, como era de esperarse, los datos
del INEGI (2020i) sefalan una disminucién del porcentaje de personas que asisten
a unainstitucién educativa, respecto a los datos recaudados en 2015 (véase Figura

41).

Figura 41. Comparacion en tasas de Asistencia a la Escuela entre el municipio de San Pedro Garza
Garcia (en 2015 y 2020) y el estado de Nuevo Ledn por grupos de edad.
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Fuente: INEGI (2016 y 2020i)

Sin embargo, es necesario interpretar esta tendencia de datos, dado el
contexto de pandemia por el COVID-19 que se sufrié durante 2020; y que, generd
el cierre de escuelas y el cambio de modalidad de las clases, siendo de
presenciales a clases en linea. Para tratar de investigar cual ha sido el impacto de
la pandemia en el sector educativo, el INEGI (2020) ha realizado la Encuesta para
la medicién del COVID-19 en la Educacién ECOVID-ED 2020, a través de cuyo
informe se ha tratado de contextualizar los principales factores que han
modificado los contenidos, practicas y dindmicas dentro de las instituciones

Educativas.
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El uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) influye en
la calidad de vida, afectando la educacién, la socializacién y la manera de
vincularse laboralmente. Segun la OCDE (2020, p.39), las TIC ofrecen “muchas
oportunidades para acceder a mejores servicios publicos, mejorar el sistema de
salud y educacion y crear empleo, ademads de incorporar al mercado de trabajo a
grupos que anteriormente tenian menor representacién y tenerlos mas en cuenta
en las politicas publicas”.

La crisis generada por la pandemia del COVID-19 ha evidenciado que las TIC
permiten a ciertos segmentos de la poblacidn informarse y tomar decisiones con
mayor libertad, lo que contribuye a equilibrar mas la vida laboral y personal, asi
como contribuir con la seguridad y salud social. Sin embargo, la pandemia
también ha evidenciado que la brecha digital de la regidn requiere acciones
urgentes, ya que los ciudadanos con condicién de pobreza y mayor vulnerabilidad
no disponen del acceso ni de las competencias requeridas para verse beneficiados
de las herramientas digitales.

Si se toma en cuenta el uso de las TIC mas utilizadas en educacion, se puede
observar que, en el municipio de San Pedro Garza Garcia, los datos sefalan un
panorama alentador. En la Figura 41, se puede observar que el uso del internet y
del celular se incrementé entre el 2015 y el 2020; y en el caso del uso de
computadoras, este tan solo disminuyé un 1%. Ademas, si se comparan los
porcentajes de estos tres indicadores respecto al comparativo estatal, se
encuentra que en el municipio de San Pedro Garza Garcia existe un 17.3% mas
uso de internet, 28.1% mas de uso de computadora y un 1% menos de uso de
celular.

Esta informacidn, lleva a cuestionarse quienes con aquellos ciudadanos que,
aunque son una minoria (en términos estadisticos), carecen de los servicios antes
mencionados; y pueden representar a sectores poblacionales mucho mas

vulnerables y en condiciones de pobreza y/o de marginacién (véase Figura 42).
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Figura 42. Uso de TIC. Comparativo en el municipio de San Pedro Garza Garcia (2015, 2020)
y el estado de Nuevo Ledn.
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Fuente: INEGI (2016; 2021)

Resulta importante indagar acerca de las caracteristicas sociodemograficas
que pueden estructurar perfiles de ciudadanos mas orientados hacia Ia
vulnerabilidad social, debido a que ellos, posiblemente, se vean mas afectados
por las consecuencias sanitarias, econdmicas y sociales que se generan o enfatizan
tras la crisis; y esto también acrecentara las desigualdades socioeconémicas de
las que han sido testigos.

En concreto, los estudiantes sin acceso a nuevas tecnologias o sin las
competencias (generales y tecnolédgicas fomentadas a través de la educacion),
serdn mas vulnerables ante pérdidas econdmicas y de otro tipo, tanto a corto o a

largo plazo.
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3.13. Discapacidades

Para la Organizacién Mundial de Salud (OMS, 2018) y dentro del marco
establecido, la discapacidad engloba tanto a las limitaciones como deficiencias
sensoriales, motrices e intelectuales que afectan a la corporalidad del ser
humano. Las deficiencias afectan en general la estructura y el funcionamiento del
cuerpo, mientras que las limitaciones generan dificultades para realizar
actividades cotidianas.

En el caso del municipio de San Pedro Garza Garcia el 3.1% de la poblacién
cuenta con alguna discapacidad. Aunado a esto, las estadisticas mencionan que
del rango total de edad de habitantes que tienen entre 0y 17 afios, un 1.4% tiene
alguna discapacidad. De entre 18 y 29 afios, el 1.0%; entre 30y 59 afios el 1.7%; y
finalmente de la poblacién total de 60 afios o mas, un 10.4% tiene alguna
discapacidad.

En el marco del Presupuesto Participativo del municipio de San Pedro Garza
Garcia se menciona que, en el 2016, se destiné una parte presupuestaria del 5%
de los ingresos propios del municipio a programas de personas con
discapacidades segun la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn
(CEDHNL, 2016). Entre ello, se dirigio a la accesibilidad publica, donde se exige que
municipalmente todos aquellos espacios publicos abiertos tengan rampas. Por
otro lado, el Reglamento de Zonificacion y Usos del Suelo del municipio de San
Pedro Garza Garcia vigente (CEDHNL, 2016), establece que cualquier
construccion, ampliacion o remodelacion debe de contar con elementos de
accesibilidad. No se describen adecuaciones para personas con discapacidades
sensoriales o intelectuales; de igual manera, se hace mencion del apoyo de
transportacién y apoyos funcionales para acudir a terapias, pero no se hace
referencia a accesibilidad en transporte publico (CEDHNL, 2016).

En lo que respecta a las discapacidades intelectuales y sensoriales, se cuenta
con la Biblioteca Sala Braille Biblioteca Modelo, el taller “Manos de Angel”, un
stand en San Pedro de Pinta donde se recaudan fondos para las familias que
tengan algun ciudadano con alguna discapacidad, y platicas impartidas por

Direccidn de Prevencion del Delito de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal
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a poblacidén con discapacidades intelectuales (CEDHNL, 2016). Se cuenta también
con el programa de “Conecta”, una red de enlace para personas con
discapacidades o en riesgo de una. Dicha red, cuyo comienzo se origina en febrero
del 2021, plantea relacionarse con servicios que ayuden a generar accesibilidad,
movilidad personal, educacién, empleo, rehabilitacién y deporte, mejorando la
calidad de vida de dicha poblacion.

Uno de los mayores retos con el que se presenta la poblacion con
discapacidad es la accesibilidad al espacio publico. Debido a que hay una gran
interconexion vial y peatonal entre los municipios en el drea estatal, se toman
como relevantes los datos tanto estatales como municipales. Igualmente, se toma
como referencia cifras estatales debido a la escasez de informacién municipal.

Segun el INEGI (2020a), en Nuevo Ledn se cuenta con un total de 806, 079
(13.9%) ciudadanos que poseen algun tipo de discapacidad. Los diversos tipos de

discapacidad se pueden evidenciar en la Figura 43.

Figura 43. Porcentaje de poblacién con discapacidad en el estado de Nuevo Ledn, por tipo de
discapacidad

0.20%

Categoria 1 0.60%

3.40%

0.00% 1.00% 2.00% 3.00% 4.00% 5.00% 6.00% 7.00% 8.00% 9.00% 10.00%

m Con limitacion fisica Limitaciodn fisica / Condicion Mental
Problema o Condicién Mental m Discapacidad y problema/ condicién mental

m Discapacidad

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos del INEGI (2020)
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A nivel estatal, las actividades que se resultan limitantes se relacionan, en
primer lugar, caminar, subir o bajar (46.8 %); con ver incluso utilizando lentes
(42.8%); realizar actividades relacionadas con el cuidado basico, tal y como
bafarse, vestirse o comer (22.9%); escuchar incluso a pesar de utilizar aparatos
auditivos (19.6%); tareas cognitivas tales como recordar o concentrarse(17%); y
hablar o comunicarse (17%). Es importante sefalar que, si consideran todos los
porcentajes antes sefialados, la suma total representa mas del 100%, debido a
que hay parte estratos de la poblacién que presenta mas de una discapacidad

(INEGI, 2020a) (véase Figura 44)

Figura 44. Porcentaje de poblacion con discapacidad en el estado de Nuevo Leén, por
nivel educativo.
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos del Consejo Nuevo Ledn (2020)

Dentro de este marco, de las 720, 030 personas con discapacidad, 679 462
tienen alguna discapacidad, y 39, 312 son analfabeta; 355, 460 se encuentra
econdmicamente activa, de la cual 348, 628 se encuentra activa y 6,842 no se
encuentra activa.

Segun el Consejo Nuevo Ledn (2020), “el principal problema [...] son calles,

instalaciones y transportes inadecuados para sus condiciones [...] altos costos en
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cuidados, terapias y tratamientos, y la falta de oportunidades para encontrar
empleo” (p.1).

Al ser una minoria, los datos representan a una pequefia parte de la
poblacién. En el caso de San Pedro Garza Garcia, a un 3.1% de ella. Sin embargo,
siguen siendo cifras que son tangibles, y que afectan sobre todo a la tercera edad.
Porque mientras mas aumenta la edad, mas aumentan las discapacidades en el
municipio. Se encuentra una interseccién aqui, entre dos sectores de la sociedad
vulnerables: personas de la tercera edad y personas con discapacidad. De igual
manera, establemente se muestra como una de las principales problematicas es
la accesibilidad. A esto, se puede ver cdmo el municipio ha tomado medidas para
hacer su espacios publicos cada vez mas accesibles.

Debido a la relevancia que tiene una discapacidad en la vida cotidiana de
una persona, es importante tomar en consideracion qué otros elementos inciden
en este fendmeno. Entre ellos, se encuentran las caracteristicas econdmicas, y
cémo estas limitan o ayudan al desarrollo del individuo; junto con ello, analizar
como indice la marginacion y la pobreza. De igual manera, su relacion con las
instituciones y servicios de salud. En la época actual, también se atafie con el
contexto de la pandemia, y como ha afectado a este sector en especifico. Pese a
no ser especificado dentro de la investigacion, también es relevante saber el papel
de la vejez dentro de este apartado, y su relacidn con la familia y las redes de
apoyo. De igual manera, tomar en consideracion aquellas limitaciones intangibles
que tienen los habitantes y que se manifiestan mediante la salud mental y que,
pese a que sus cifras no son claras, afectan indiscriminadamente.

En general, se visualiza una planificacidn estructural de accesibilidad a
personas con discapacidades motrices, al igual que programas que plantean
implementar el bienestar de personas con discapacidades sensoriales e

intelectuales.
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3.14. Religion

La religidn es un sistema de creencias, normas y practicas referentes a las
cosas sagradas que se llevan a cabo dentro de una misma comunidad moral; se
reconoce por subsecuente la existencia de una o mas deidades (Durkheim,
1912/2014). Dentro del marco conceptual, también se tomara en consideracion
por desglose la espiritualidad, que se define como una reflexion interna y de
busqueda de significado y propdsito, el cual puede ser tanto colectivo como
individual, que consiste en que el individuo tenga un sistema de creencias o
valores que lo ayude a tomar decisiones en la vida cotidiana (Delaney, 2005).
Asimismo, también se le da importancia al concepto de No Religion, que es la falta
del primer elemento mencionado, pero no necesariamente del segundo.

En el caso de San Pedro Garza Garcia y del estado de Nuevo Ledn, es
importante destacar el perfil sincretista de los fundadores Luis Carvajal y de la
Cueva, Diego de Montemayor y Alberto del Cantos. Los tres eran judios sefardis
conversos al catolicismo y expulsados por la Iglesia catdlica a la localidad. Esto da
un antecedente de que siempre ha habido pluralidad estatal, al igual que pasé
federalmente, y no ha habido una heterogeneidad religiosa catélica en su
totalidad (Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, s.f.).

Mientras tanto, se cuenta con un total de 15 instituciones religiosas para el
19 de octubre de 2018. Entre las instituciones Bautistas, se cuenta con la Iglesia
Bautista Comunidad, y la Primera Iglesia Bautista de Bethlehem de San Pedro
Garza Garcia, N.L. De la religidn catdlica, el monasterio Santa Clara y de Nuestra
Sefiora de Fatima de la Orden de la Adoracion Perpetua del Santisimo
Sacramento, Seminario de Monterrey, Parroquia de San Jenaro, de San José del
Uro, de Santa Maria de la Montafa, de San Agustin, Nuestra Sefiora de Fatima,
San Engracia, Mater Admirabilis, Reina de los Angeles y el Templo de San Francisco
de Asis. Entre las instituciones religiosas cristianas, se encuentra la Casa del
Alfarero.

En el municipio, algunas de las tradiciones catdlicas que prevalecen son la

Fiesta de San Pedro y San Pablo, que se celebra cada afio la segunda quincena de
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junio mediante una feria. De igual manera, la procesién del silencio, que se realiza
los viernes santos en la noche, y el dia de la virgen de Guadalupe cada 12 de
diciembre (Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, s.f).

En la actualidad, en Nuevo Ledn un total de 77.7% de los habitantes son
catolicos, a comparacion del 2000, que contaba con un 87.9%, 1 682 820 hombres
y 1 709 205 mujeres. En segundo lugar, se encuentran las personas que se
consideran sin religion, siendo un total de 485,331 y el 9.0%. De ellos, 208 344
son mujeres, y 276 987 hombres.

Tras ellos, se encuentra el protestantismo/cristiano evangélico, el cual pasd
de 8.2% a 11.9% dentro de la década anterior. Entre otras religiones, hubo un
traslape de 2.1% a 0.1% en el 2020, haciendo referencia a religiones como el
judaismo, islam, raices étnicas, raices afro y espiritualistas. Finalmente, hay un
aumento 4.1% a 9.0% de habitantes que se consideran sin religidn, es decir,
alrededor de una décima parte de la poblacidn del estado. Dentro de estas cifras,
aumentan mas la pluralidad, sobre todo aquellos que se consideran sin religion, y
un declive de aquellos que se consideran catdlicos.

De igual manera, la Encuesta Nacional sobre Creencias y Practicas Religiosas
en México (RIFREM, 2016), que pretende conocer las creencias y practicas
religiosas de los habitantes del pais, menciona que el 70% de la poblacidn
menciona que dentro de su familia pertenecen a la misma religiéon (RIFREM,
2016). Entre las actividades mas realizadas en el norte del pais, se encuentran las

mencionadas en la Figura 45.

109



Figura 45. Principales actividades religiosas practicadas en el norte del pais.
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos del RIFREM (2016)

De igual manera, el 93.2% menciona que todos los ciudadanos deberian de
tener los mismos derechos sin importar el culto religioso; el 81.8% que se deben
de impartir ensefianzas sobre sexualidad; el 78.1% que se deben de festejar
festividades ligadas a lo religioso en escuelas publicas, y el 78.1% que debe de
haber ensefianza sobre género (RIFREM, 2016).

Al igual que algunos de los elementos previamente analizados, se puede
visualizar el declive de ciertos preceptos tradicionales que estratifican a la
sociedad mexicana, como es el catolicismo. Se evidencia que todos los estadisticos
muestran un cambio durante la década del 2010 y el 2020. Todos aumentan, a
excepcion del catolicismo. Esto no es un elemento aislado de la presente década,
si no es algo que ha ido precediendo durante las ultimas décadas en México, y que
se relacionan directamente con la racionalizacion de ciudadanos con la institucidon
religiosa catélica, bifurcaciones religiosas y el individualismo religioso brindado
por la modernidad (Suarez, 2018).

De esta manera, también hay un cambio antropoldgico con mayor enfoque
espiritual que religioso, donde se encuentra menos doctrina. Las personas

comienzan a alejarse un poco de un dios mediado por un tercero (instituciones) y
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comienza a tener una relacidon con él directamente. Por otro lado, en el caso de
los individuos que mencionan que no tienen religidn, se presenta un cambio en la
racionalizacién de trascendencia, y en algunos casos una transmutacién de
religién a espiritualidad, en la cual se pone al individuo como finalidad misma de
su existencia (Cook, 2004, citado por Gonzalez-Rivera, Quintero-lJiménez, Veray-
Alicea y Rosario-Rodriguez, 2017).

Para entender a mayor profundidad el fendmeno, es importante destacar
su interconexiéon con elementos como la educacion, el estado socioeconémico,
las caracteristicas econdmicas y la etnicidad.

Mads que entender de donde se origina este cambio y por qué, es importante
abarcar libre de agenda en las politicas publicas este emergente pluralismo
religioso y falta de pertenencia religiosa que cubre a una quinta parte de la
poblacién. Sobre todo, en los sectores donde el laicismo sigue permeando
publicamente, como son festividades o tradiciones, y dar espacio a nuevas

manifestaciones espiritualidad y religiosas.
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4. LOS FACTORES DE PROTECCION Y DE RIESGO EN LAS
FAMILIAS

Los factores de proteccidn son recursos internos y externos que poseen los
individuos y las familias, que reducen los efectos negativos de la exposicion a
riesgos fisicos, emocionales, sociales o econédmicos que atentan contra su estado
de bienestar. En contraste, los factores de riesgo son recursos que incrementan
la probabilidad de que se presente un riesgo en la vida de una persona y/o familia
(Fraser et al., 2004)

Es importante sefalar que la presencia de un factor de riesgo no garantiza
que un resultado negativo se produzca inevitablemente, pero si incrementa la
probabilidad de que ocurra; en otras palabras, vuelve mas vulnerables a los
individuos y a las familias de que ocurra un evento no grato (Jenson & Fraser,
2011).

La identificacion tanto de los factores de riesgo como de los de proteccion,
es fundamental no sélo para la integracion de un diagndstico sociodemografico
sobre las dindmicas familiares, sino que también para la disposicidn de politicas
publicas contextualizadas, en las que se pueda hacer uso de los recursos
disponibles.

A continuacidn, se presenta la Tabla 15. en la que se puede vislumbrar los
factores de proteccion y riesgo por eje de analisis implementado en el diagndstico

sociodemografico

Tabla 15. Factores de proteccion y factores de riesgo en la poblacion.
Fuente: elaboracion propia (Buscemiy Ramirez,2021)

Eje de analisis Factores de proteccion Factores de riesgo

1. Tipos de convivencia | - Aparente apertura ante el | - Pertenecer a familias en
incremento nuevas formas | transicion

de organizacion en las - Pertenecer a familias
familias emergentes

- Mayor reflexion sobre las | - Vulnerabilidad ante
implicaciones de la situaciones de acoso y actos
convivencia de discriminacion

- Busqueda de relaciones

mas sanas
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2. Fecundidad

3. Esperanza de vida

4. Servicios de salud

5. Impacto de la
pandemia COVID-19

Dirigido a:
- Personas de cualquier

género, aunque se ven
particularmente

- Mayor acceso a la
educacién sexual y
reproductiva tanto en
hombres como en mujeres
- Mayor indice de mujeres
en el campo laboral

- Busqueda de la equidad
de oportunidades al
fomentar diversos papeles
de la mujer

- Personas de cualquier
género y grupo etario,
incluyendo mayores de 60
anos

- Nuevos modelos de
envejecimiento (p.e. -
Envejecimiento Positivo)

- Mayor conciencia en el
cuidado de la salud a lo
largo del ciclo vital

- Apoyo gubernamentales a
adultos mayores de 68
anos

- Difusidn de los servicios
de salud a través de
medios electrdnicos (p.e. -
SAM)

- Mayor toma de
conciencia sobre la
importancia de cuidar la
salud a lo largo de la vida
- 455 establecimientos
dedicados a los servicios de
salud en el municipio

- Medidas tempranas de
restriccion de actividades
no esenciales

- Fomento de nuevas
formas de socializacién que
no impliquen multitudes

- Personas del género
femenino

- Contexto caracterizado por
falta de equidad de
oportunidades

- Brecha salarial entre
hombres y mujeres

- Fenémeno de “techo de
cristal”/ mayor
responsabilidad hacia el
género femenino respecto
al cuidado del hogar

- “Generacion sandwich”

- Contaminacion / Calidad
del aire

- Desconocimiento sobre los
nuevos modelos de
envejecimiento

- Padecer enfermedades
cronico- degenerativas

- Personas con mayor
vulnerabilidad fisica, social y
emocional

- Victimas de discriminacién
y maltrato fisico, emocional
y econéomico

- Pertenecer al 13.4% que
actualmente no cuenta con
acceso a servicios de salud
La falta de acceso a la
informacion sobre los
servicios de salud, debido a
la carencia o no uso de
medios electrénicos

- Resistencia /negacién de
acudir a servicios de salud,
sobre todo de indole publica

- Falta de acceso a la
informacion sobre los
servicios disponibles y/o
medidas restrictivas
establecidas

- Resistencia / negacion de
acudir a servicios como la
vacunacion, aplicacion de la
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favorecido el 82.9% de
la poblacion que tiene
acceso a servicios de
salud

6. Factores econémicos

7. Marginacion y
Pobreza

9. Etnicidad

- Nuevos uso de espacios
publicos y formas de
interactuar sin riesgo

- Atencién médica
especializada: Hospital
COVID-19, SAM, dos
Centros de Vacunacion
COVID-19

- Contexto con niveles de
pobreza y rezago social
bajos

- Pertenecer al sector
poblacional que reporta
actividades remuneradas

- Contexto con niveles de
pobreza y rezago social
bajo

- Acceso a la informacién
sobre sus derechos
humanos y laborales

- Conocimiento sobre las
instituciones y programas
gue brinden asesoria

prueba COVID-19, entre
otros factores

- Pertenecer al sector
poblacional que
corresponde al 2.1% cuya
condicidn de actividad no es
especificada

- Pertenecer al sector
poblacional que
corresponde al 59.44% que
realiza actividades no
remuneradas

- Contexto con una
concentracién inequitativa
de la riqueza (indice de Gini)
- Abandono o ausentismo
escolar

- Presentar rezago educativo
(7.1% de la poblacién)

- Dificultad de acceso a los
servicios de salud (13.4% de
la poblacidn)

- Dificultades relacionadas
con la calidad y espacios en
la vivienda (3.6%)

- Dificultades de acceso a la
alimentacion (7.8%)

- Dificultades asociadas a los
servicios basicos de vivienda
(0.2%)

- Habitar algunas de las
colonias que integran el
“cinturén de miseria”

- No hablar espafiol (0.44%)
- Remuneracion econémica
no equitativa al trabajo
realizado

- Falta de acceso a la
informacidn sobre sus
derechos laborales
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10. Vivienda

11. Violencia y
percepcion de
seguridad

12. Educacion

13. Discapacidades

- Habitabilidad

- Accesibilidad

- Ubicacién adecuada
- Ubicacién cultural

- Existe un clima de
cohesion y paz social, en el
que se evidencia el cuidado
de los derechos y
libertades de los
ciudadanos

- Movilidad entre sistemas
educativos

- Mayor probabilidad de
ingreso y término de
estudios de nivel superior

- Falta de tiempo/ espacio
para su desarrollo personal
y convivencia familiar

- Contextos sociales con
politicas de “blindaje”

- Baja seguridad de la
tenencia

- Poca disponibilidad de
servicios, materiales,
instalaciones e
infraestructura

- Baja asequibilidad

- Habitar en un contexto en
el que no se evidencia
respeto a los valores e
integridad fisica, material o
psicoldgica de las personas
- Cuando en el contexto
social no existe acceso a
medios eficaces de
prevencion, control y
rehabilitacion que aseguren
el clima de paz, equidad y
proteccion de derechos

- Ser analfabeta (como el
2.6% de la poblacién que se
encuentra entre 15y 24
afos; y el 3.2% que posee
25 afos o mas).

- No asistir a escuela (como
37.6% de los ninos entre 3y
5 afios, o el 8.3% de los
ninos entre 6 y 11 afios, o el
43.1% de personas de 15
afios o mas).

- Pertenecer a sector
poblacional sin acceso a
internet (13.1%);
computadora (24.1%) o
teléfono celular (8%).

- Pertenecer al grupo etario
de 60 afios 0 mas (10.4%)

- Presentar otras
caracteristicas
sociodemograficas como:
pobreza, marginacion,
pertenencia étnica, entre
otras.
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5. CONCLUSIONES

El concepto de familia se plantea como una constante alrededor del
mundo, las sociedades y la historia. Sin embargo, siempre ha sido un
término dinamico y discontinuo, que toma diversas formas basadas en sus
variables contextuales. Actualmente se sigue presentando de este modo,
contraponiéndose y al mismo tiempo entrecruzandose, continuamente. Es
asi como se muestran cambios globales unanimes de caracter demografico,
pero también caracteristicas especificas de cada territorio. (Abela y Walker,
2014).

En este andlisis es imperante considerar que, se origina un cambio
mundial en los valores tradiciones dentro de los hogares (como la
concepcién de la familia tradicional), que no tiene precedentes. No
obstante, esto no significa que la estructura familiar esté en un riesgo
evidente, sino que da un espacio a nuevas manifestaciones y dinamicas

dentro de los hogares.

Situaciones de convivencia

Una de las primeras dinamicas a escala global que también se ve
presente en el municipio de San Pedro Garza Garcia, consiste en cdmo se
convive en los hogares. En este sentido, se evidencia un cambio
demografico durante las ultimas décadas, en el que se identificd la
disminuciéon de uno de los principales preceptos de la familia: los
matrimonios, que siguen siendo los mayores arquetipos sociales.

Asi, durante los ultimos cincuenta afos, las formas mas tradicionales
de convivencia se han erosionado y da nuevas opciones para hacer, romper
y rehacer las relaciones que se establecen. La disminucidn de matrimonios
se puede interpretar como el surgimiento de otros tipos de convivencia
como la cohabitacion y la solteria, lo que, por ende, ejerce también un
efecto en la fecundidad. Dichas cifras se pueden ver corroboradas en las

estadisticas presentadas anteriormente.
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Por su parte, el aumento en los divorcios conlleva al surgimiento de
un mayor numero de familias monoparentales; y al mismo tiempo, fomenta
una dualidad familiar desde el punto de vista del infante. Ambos elementos
estdn interrelacionados al hacer una ruptura en los preceptos tradicionales
judeocristianos que matizan a la sociedad mexicana, tomando medidas
auxiliares que dan alternativas al matrimonio que anteriormente no se
planteaban, como es el mismo divorcio y la cohabitacidn. Elementos que
eran tabus y que ahora se han convertido no sélo en estadisticas
emergentes, sino en nuevas formas de estructurar la sociedad, formas que
buscan una desinstitucionalizacidn, tanto juridica como eclesiastica (Abela
y Walker, 2014).

En este apartado se reflexiona sobre cdmo los hogares se han ido
reconfigurandoy, a partir de esto, las dinamicas familiares y sus necesidades
también lo han hecho. Tal y como se menciond anteriormente, cada vez
emergen mas tipologias de familias, concentradas generalmente en la
tradicional, la transitoria y las emergentes, pero que en general se
desarrollan al cambiar de manera, vy dar respuestas a multiples
subjetividades (National Council on Family Relations, 2018).

Debido a esto, es importante tomar y poner en accién elementos
como:

- Replantear tedrica y empiricamente el concepto de familias y sus
diversas manifestaciones emergentes, por lo cual se debe de
sensibilizar a los nifios sobre los tipos de familia validos.

- Investigar y definir estructural y empiricamente las diversas
manifestaciones familiares que se evidencian en la actualidad en el
municipio de San Pedro Garza Garcia y su vinculacion y limitaciones
en planos legales.

- Apoyar a los infantes y a los padres en orientacién psicosocial para
evitar alienaciéon parental (Linares, 2015), proporcionando y
priorizando siempre las condiciones dptimas para que los nifios estén

sanos integralmente y mantengan logros educativos.
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Religion

Uno de los principales desafios presentes en el apartado, consiste en
la escasez de informacién a nivel municipal, respecto a la frecuencia y
diversidad de manifestaciones religiosas. Sin embargo, tomando en
consideracion el panorama a nivel estatal (el cual se extiende a nivel
federal), se visualiza un cambio de diversidad religiosa, donde se sigue
posicionando el catolicismo en primer lugar pese a la disminucion del
nlimero de creyentes, lo que da apertura a mds manifestaciones espirituales
y/o religiosas.

Anexado a un sistema de creencias tradicional, se muestra un
cambio en la religidn y el papel que este juega en las familias. Se muestra un
contexto donde el catolicismo, la religion nuclear del estado y del pais,
disminuye y cada vez mas, los individuos se identifican sin religion. Esto hace
referencia nuevamente a la desinstitucionalizacién, pero también edifica los
cimientos en un matrimonio.

Ya no se toma a la religion como contexto dentro de un matrimonio,
lo cual ha habilitado las nuevas manifestaciones familiares anteriormente
mencionadas. De igual manera, los valores tradicionales han dado contexto
a la familia y la crianza. Por ella el cambio demografico global y también
municipal presenta nuevos retos para las familias.

Se presentan hogares donde hay una disyuntiva espiritual. Padres
criados y que siguen un sistema de creencias judeocristiano, criando a una
nueva generaciéon que ya no se rige bajo este sistema (sobre todo
adolescentes), lo cual crea confrontaciones generacionales (Abela y Walker,
2014), en las cuales los referentes sociales no estan tan esclarecidos como
lo estaban tiempo atras. Esto es importante resaltar dentro del apartado la
importancia de la espiritual y su relacion con el bienestar integral en lo
previamente mencionado.

Como fue mencionado, la espiritualidad es un referente en la vida

cotidiana que orienta la eleccidon y jerarquizacion de valores, el proceso de
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toma de decisiones y la disposicion de las creencias atribucionales. Por ello,
es importante que, a nivel municipal, se aborden las siguientes propuestas:

- Sistematizar talleres y programas enfocados en el civismo, valores y
ética, con lenguaje universal, y sobre todo dirigidos hacia miembros
de la familia de todas las edades. De esta manera, generar nuevos
referentes compartidos entre los individuos.

- Concientizar sobre las diversas manifestaciones religiosas/espirituales
que se llegan a manifestar, y el respeto hacia la pluralidad.

- Procurar que los espacios educativos publicos sean ajenos a cualquier
afinacion religiosa, manteniendo la laicidad en centro educativos.

- Generar los espacios educativos publicos como lugares donde la
expresion religiosa o espiritual sea abiertamente aceptada, y que se
respete el Articulo 24 Constitucional, en el cual se emite la libertad
religiosa.

- Adaptar nuevas condiciones sociales, econdmicas y de movilidad que
favorezcan a todas las creencias y normas religiosas, no sélo a aquellas

familias que tengan sistemas de creencias tradicionales.

Esperanza de vida

A nivel global se presenta un aumento en la esperanza de vida, al igual
que mayores indices de envejecimiento. Para el 2050, se espera que haya
un aumento del 22%, siendo un total de 2 billones y multiplicandose por tres
en los pasados 50 afios. (Bond, 2014). Es asi como la esperanza de vida
aunada al envejecimiento es un desafio para todos los gobiernos en sus
diferentes niveles, durante el siglo XXI.

Ante ambas coyunturas que también se presentan a nivel municipal,
se visualiza un reto presente y que cada vez emergera mas: el bienestar de
los adultos mayores y la calidad de vida fomentada en el municipio, debido
a que en San Pedro Garza Garcia se encuentra uno de los mayores indices
municipales. Por ello, se toma en consideracion dentro de este apartado los

supuestos sugeridos para el fomento del bienestar integral, los cuales
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incluyen elementos emocionales, sociales, fisicos, psicoldgicos,
nutricionales, espirituales, financieros, entre otros (Buscemi y Ramirez,
2021); dichos elementos se ponen en marcha tanto a un nivel holistico
personal, pero también relacional (Buscemiy Ramirez, 2021).

De igual manera, los progenitores cada vez vivirdn mas tiempo
sobrepasando el promedio de la esperanza de vida nacional, lo cual conlleva
a mayores responsabilidades.

En un primer momento, en relacién con el cuidado de los hijos, pero
también con la encrucijada en la que los adultos cuidan no sélo a sus hijos
sino también a sus padres. De esta manera, los hogares se hacen cada vez
mas complejos y extendidos por una mayor cantidad de tiempo. Por todo
lo anterior mencionado, es importante considerar:

- Sefalar laimportancia del aumento de la longevidad y la necesidad de
incrementar las conductas de autocuidado en los adultos mayores,
junto con la sensibilizacién y prevencién de enfermedades crénicas
degenerativas. Por ello, resulta prioritario disefiar politicas que se
dirijan hacia la prevencion a futuro, no soélo hacia acciones y
necesidades de la poblacién en el momento.

- Apoyar integramente el bienestar de los adultos mayores; con esto,
se asegura que hay calidad y dignidad dentro de la esperanza de vida.

- Campaias y brigadas donde se difunda informacién para prevenir
estilos de vida que desarrollen comorbilidades, nocivas para la salud
e implementar habitos que ayuden a la consolidacion de la salud de
los ciudadanos en un futuro préoximo. Es decir, se requieren tomar
medidas preventivas para este estrato poblacional que formara parte
de esta gran ola de cambio demogréfico, pese a que aun no se

incluyan en la tercera edad.

Servicios de salud

Los servicios de salud se encaminan en cubrir las necesidades de los

individuos como seres interdependientes y relacionales o en este caso, de
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las familias. Es decir, cualquier condicién que tenga un ciudadano, termina
afectando directamente también a su familia; de esta manera, la efectividad
de los servicios de salud condiciona el nivel de satisfaccién o inconformidad
gue generan en las familias. El bienestar de la familia implica el bienestar
integral de todos sus miembros, debido a la interconexién que existe entre
lo individual y el nivel familiar (Summers et al., 2010).

Los servicios de salud se delimitan por la actividad econdmica que
realizan principalmente las o los jefes de familia. En primer lugar, cuando los
empleadores afilian a sus empleados al seguro social; y como segunda
opcion, al tener un capital econdmico suficiente para poder contratar un
seguro privado. Dentro de ambas opciones, los servicios de salud adquiridos
de manera empresarial o particular por un individuo terminan siendo
también de la familia.

Dentro de este marco, las nuevas dinamicas de convivencia que cada
vez se alejan mas de las instituciones, se presentan nuevos retos, sobre todo
en aquellas familias reconfiguradas cuya relacion no sea directa o
consanguinea, o familias extendidas que residen en el mismo hogar con el

mismo jefe o jefa de familia. Por ello, es importante tomar en consideracion:

- Que a nivel municipal se evidencia la premura de hacer coberturas de
necesidades cotidianas como lo son: las enfermedades respiratorias,
gastrointestinales y urinarias. No obstante, a pronto y a largo plazo se
necesitan servicios de salud que estén preparados para tratar con la
salud de una creciente poblaciéon de personas de la tercera edad,
guienes muestran tener altos indices de discapacidades y que incluyen
las diversas manifestaciones de familias dentro de sus marcos
legislativos.

- Lavinculacién y difusién de centros médicos municipales, como lo son
los Servicios Médicos Municipales San Pedro o CESADE San Pedro, a la
poblacién correspondiente, al igual que los servicios que de estas

instituciones se obtienen.
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- Sistematizar electrénicamente los servicios médicos gratuitos que

brinda el municipio para informar a los ciudadanos.

Discapacidades

En el municipio se muestra un total de 3.1% de la poblacidn con alguna
discapacidad. Y aunque la mayoria de estos ciudadanos son adultos
mayores, existen otros en esta misma condicidén, pero con diferente rango
de edad.

El hecho de que un miembro familiar presente alguna discapacidad,
modifica la dindmica familiar entre los familiares de primer grado o también
en la familia extendida (es mas evidente con individuos de la tercerOa edad).
Sobre todo, debido a que los individuos tienen mayor dificultad para realizar
actividades diarias. Por lo cual, los miembros de la familia se posicionan
como cuidadores primarios, siendo su principal apoyo y pilar. Por un lado,
esto ocasiona retos y dificultades para la familia, debido a que hay una
dependencia a corto y largo plazo, y mayores problemas para que los
individuos sean adaptados en actividades cotidianas, como es la escuela, el
trabajo y su movilidad y accesibilidad. Y tal y como fue mencionado, el
bienestar integral de la familia significa el bienestar de todos sus miembros,
trabajando en conjunto. Asimismo, representa un mayor cargo econémico
(UNICEF, 2017). Por otro lado, la misma dindmica genera mayor cohesién
social entre los familiares debido a que sus actividades se realizan
continuamente juntos, al igual que brinda un mayor nivel de consciencia a
nivel social y hacia el resto de los individuos y sus necesidades. Por ello, es

importante:

- Priorizar servicios médicos que apoyan a familias en estas
condiciones. Es necesario mencionar también, que el grado de efecto
econémico o cambio en la dindmica familiar depende del grado de

condicidn en la que se encuentre el familiar.
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- Dar espacios para actividades recreacionales para prevenciéon vy
rehabilitacion para personas con discapacidades motrices,
intelectuales o sensoriales. Entre ellos, se podria contar con el Centro
Intergeneracional Municipal “Marco Heriberto Orozco”, y procurar la
prevencidon motriz, intelectual y sensoriales mediante actividades
corporales, psicosociales y estimulatorias, sobre todo tomando en
consideracion que la mayoria de la poblacién con alguna discapacidad
es de la tercera edad.

- Garantizar medios de transportes publicos de cardcter accesible y que
permitan la movilidad y seguridad de la poblacién con discapacidad en

todo momento.

Etnicidad

En México en general y en Nuevo Ledn en lo particular, la migracién
de personas indigenas hacia los municipios de la entidad ha ido en aumento
desde los afos 70. Esto ha impactado en el factor empleo y cobertura en
servicios de salud para grupos vulnerables. Es por ello por lo que resulta
fundamental, analizar el impacto de la migracién en las dindmicas
familiares; y asi, entender los patrones migratorios. Para este caso, desde el
abordaje de la etnicidad.

A lo largo del apartado se habld de la importancia de conocer los
diferentes tipos de dispersidén o asentamientos a nivel municipal, esto con
el objetivo de obtener informacion especifica que permita conocer los tipos
de familia y dinamicas familiares indigenas, negras, afromexicanas o
afrodescendientes. Por ende, se debe atender de manera concreta las
necesidades particulares de las familias migrantes que representan los
grupos antes dichos, ya que, de no ser asi, la marginacion fisica y simbdlica
seguird siendo reproducida, impidiendo la convivencia conjunta (Martinez
Veiga, 2014).

Todos estos factores tienen efectos negativos en la vida de familias

migrantes, dado que incrementan la tendencia hacia actitudes sociales
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negativas y exclusion social (Martinez Veiga, 2014), y a pesar de que existan
documentos normativos tales como el Convenio 169 de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT, 1989) sobre pueblos indigenas y tribales en
defensa de sus derechos y a una vida libre de discriminacion en lo particular,
aun quedan temas pendientes para personas indigenas, pero también para
personas afromexicanas, afrodescendientes o negras a nivel estatal y
municipal.

Es por ello por lo que se considera importante:

- A sabiendas de que en el municipio de San Pedro Garza Garcia las
mujeres indigenas migrantes tienden a laborar en el trabajo del hogar,
se necesita reforzar el tema de derechos laborales y acceso a derechos
basicos, siguiendo las premisas establecidas por el reciente convenio
en vigor de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre
trabajadoras del hogar (Convenio 189).

- Sobre todo, si tienen hijas o hijos. Por ello, seria conveniente
coordinar esfuerzos con el DIF y actualizar u obtener el padrén general
de los nifios y nifias que habitan en la instancia estatal o municipal por
motivos de que su madre, padre, hermana o hermano sea trabajador
o trabajadora del hogar en el municipio.

- Esto para mejorar los esquemas de disfrute y convivencia familiar,
para que puedan participar activamente en el desarrollo de sus hijas
e hijos.

- Porello, es necesario gestionar esfuerzos con instancias de instancias
de la sociedad civil; y principalmente la academia, para generar
nuevas fuentes de informacién en cuanto a los tipos de dispersidn de
personas y familias indigenas, negras, afrodescendientes o negras en
el municipio.

- Gestionar politicas publicas de caracter intercultural en todos los
niveles sociales, también con la participacién directa de la academia
identificando las colonias que representan los cinturones de pobreza

en el municipio.

124



Marginacion

Como se ha visto con anterioridad, el municipio de San Pedro Garza
Garcia se ha caracterizado por sus bajos niveles de rezago social.
Especificamente, se encuentra a nivel nacional en el estatuto de “muy bajo”,
siendo municipio ejemplo a nivel nacional e internacional. No obstante, en
seguimiento con el apartado anterior, las implicaciones para las familias que
reunen ciertos multiniveles de opresion son distintas, propiciando la
marginacién econdmica, cultural, social y politica en determinado espacio.

Esto tiene connotaciones negativas para el desarrollo familiar,
afectando principalmente la dindmica intrafamiliar y propiciando mayores
niveles de angustia, asi como implicaciones psicoldgicas, fisicas y sociales,
que influyen en la marginacién espacial y simbdlica (Abela y Renoux, 2014).
Por lo tanto, la responsabilidad del Estado y en este sentido, del Estado de
bienestar (Ossa et al., 2005), es garantizar las condiciones d6ptimas para
prevenir la marginacion en sus multiples niveles. Es por ello por lo que a

partir de los factores antes sefialados se considera importante:

- Gestionar iniciativas que propicien la toma de los espacios publicos
para mejorar la situacion de convivencia entre distintos estratos
sociales.

- Promover a través de campafias masivas los derechos ciudadanos
para todo sector social, hablando sobre temas de marginacion y
discriminacion social con ejemplos cotidianos, esto para promover la
sensibilizacién de habitantes de un mismo municipio.

- Promover el respeto al disfrute de espacios publicos por minorias
vulnerables como: trabajadoras del hogar, infancias y personas
residentes en los principales cinturones de pobreza, esto para
disminuir la dicotomia existente entre San Pedro como un municipio
de trabajo para ellos (trabajadoras del hogar, taxistas, etc.)

convirtiéndose también en uno de disfrute cultural.
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- Impulsar programas extracurriculares en las escuelas (publicas y
privadas) o bien, eventos en espacios publicos los dias domingo,
referentes al respeto a la diferencia desde una perspectiva
intercultural, dado que esto permea en la conformaciéon de los

imaginarios segregativos y marginales.

Pobreza

Una de las caracteristicas principales de las familias que viven en
situacion de pobreza, radica en los ingresos que resultan insuficientes para
cubrir las necesidades bdsicas. Como se ha establecido anteriormente, el
municipio de San Pedro Garza Garcia se ha establecido a nivel nacional e
internacional como uno que ha trabajado para disminuir los indices de
pobreza de manera gradual. No obstante, el trabajo y recorrido por las
colonias que representan los cinturones de pobreza aun es labor de largo
aliento.

Pensando especificamente en las infancias, y a sabiendas de que se
encuentran sus derechos protegidos por la Convencidn sobre los Derechos
del Nifno de las Naciones Unidas en su Articulo 27, aun quedan ciertos
resquicios a nivel municipal por erradicar. Si bien, las infancias que deben
cubrir aspectos econdmicos de sus hogares y abandonar las escuelas (12
afios y mas, como lo establece el INEGI), no desarrollan las etapas necesarias
en su crecimiento, que va desde lo fisico, mental, espiritual, moral y
desarrollo social (Abela y Renoux, 2014).

Es por ello por lo que para personas empobrecidas desde las infancias
y en el nucleo familiar, las implicaciones negativas recaen desde lo
psicoldgico, fisico, relacional y practico en sus estilos de vida (Abela y
Renoux, 2014). En este sentido, el Estado juega un papel capital en hacer
fuertes a las familias y reforzar sus dinamicas de cohesién.

Esto resulta implicito para el municipio de San Pedro Garza Garcia, a
partir del concepto de “super-ciudadania”. Asi, para seguir siendo

considerados “super-ciudadanos2, se deben reforzar las condiciones
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materiales e inmateriales de los nucleos familiares, asegurando el acceso
pleno a la justicia y los derechos basicos para todos los ciudadanos (Farrugia
2014; Bogenschneider, 2014). De no ser asi, la marginalidad se propicia y la
participacién ciudadana disminuye para este sector.

Y es el Estado de bienestar el que debe garantizar el reconocimiento
y proteccion de los derechos basicos (Kerstenetzky, 2017), fomentando a su
vez y reforzando el concepto de participacién desde lo local-global.
Ademads, y haciendo una suerte de nexo con el apartado de etnicidad, las
familias que enfrentan problematicas en el aspecto econdmico, cultural y
social, tienden a separarse de sus hijas o hijos para ingresarlos en centros
de cuidado, tales como el DIF.

En relacidn con que las trabajadoras del hogar en el municipio sean
mujeres, indigenas y/o migrantes, tiene implicaciones complejas en el
aspecto de convivencia y afecto, dado que usualmente se traduce en
sentimientos de culpa o fallo parental por una situacién fuera del control de
los padres (Abela y Renoux, 2014). Por lo anterior, es importante considerar
que:

- Se deben gestionar proyectos de investigacion e impacto social con la
academia para organizar iniciativas concretas y largoplacistas en cada
una de las colonias que representan los cinturones de pobreza en el
municipio

- Se deben atender problematicas tales como casos de violencia,
drogadiccién o desercidn escolar, que como se ha visto, se
potencializan ante la falta de condiciones 6ptimas en la vivienda
familiar, generando mayor angustia y situaciones de violencia en el
nucleo familiar.

- Esnecesario coordinar esfuerzos con los centros de cuidado infantil, y
gestionar iniciativas que propicien la mejora en la convivencia con los
hijos e hijas de familias que por cuestiones econémicas tuvieron que

ingresar a sus hijos/hijas en dichos lugares.
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- Finalmente, se considera necesario volver a implementar las
principales lineas de accidon del programa “Un solo San Pedro” en los

distintos multiniveles sociales del municipio.

Factores econédmicos

Como se ha visto anteriormente, el dato con mayor impacto para el
apartado de economia resulta en la distribucién de los ingresos. Mientras
que el 5% de la poblacion con mejor nivel de vida percibe un ingreso
promedio 46 veces mayor que el 5% de la poblacion mds pobre, se
reproducen problematicas asociadas como la pobreza, la marginacién, el
trabajo infantil, entre otros para grupos vulnerables.

En este sentido, el papel del Estado y sus érganos juega un rol capital
en el fortalecimiento de las familias (Altamirano et al., 2020; Farrugia 2014;
Bogenschneider, 2014), y a sabiendas de que el municipio de San Pedro
Garza Garcia cuenta con las empresas mas reconocidas a nivel nacional e
internacional, sera fundamental gestionar esfuerzos conjuntos para
promover programas especificos hacia personas empobrecidas. Esto con la
finalidad de que el Estado y sus instituciones tengan la responsabilidad de
apoyar a las familias que no pueden sostenerse econémicamente (Farrugia
2014; Bogenschneider, 2014), por lo que se toma a consideraciéon lo

siguiente:

- Serd necesario gestionar programas especificos para las infancias con
el motivo de disminuir el trabajo infantil.

- Generar propuestas con las principales empresas del municipio bajo
el esquema de Responsabilidad Empresarial en torno a la aplicacion
de programas sociales en pro de la mejora en la convivencia familiar a
partir de detectar problematicas en la infraestructura de la vivienda y
las principales problematicas que zonas marginadas enfrentan. Sobre
todo, de aquellas que representan los indices de carencias vy

vulnerabilidad.
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- Coordinar con la sociedad civil organizada y el esquema de
Responsabilidad Empresarial proyectos conjuntos que involucren a la
ciudadania en distintos niveles, ya sea infancias, personas indigenas,
adultos mayores, personas de la comunidad LGBTQ+, personas
negras, afromexicanas o afrodescendientes, mujeres y familias (en sus
distintas conformaciones) en lo general.

- Finalmente, tomar en consideracién los esfuerzos por parte de la
sociedad civil organizada y colectivos estudiantiles y de profesionistas
(por ejemplo, el Colectivo Somos Nosotros, de la Universidad de
Monterrey), quienes han dado seguimiento al otro extremo de la
colonia Jesus M. Garza seccidn Santa Catarina para asi,

- Promover la comunicacién interinstitucional y municipal para
consolidar los buenos esquemas de gobernanza a favor de las colonias
mas vulnerables, siendo la colonia Jesus M. Garza un ejemplo a
replicar no sélo en las 14 colonias que representan los cinturones de
pobreza en el municipio, sino de la extension Santa Catarina, e

inclusive que pudiese ser un modelo replicable a nivel estatal.

Fecundidad

En Nuevo Ledn, la tendencia de fecundidad es hacia un descenso
general, marcada por un ritmo lento (Gonzdlez Galban, 2006). Como se ha
discutido anteriormente, los factores principales que ocasionan este
descenso se deben, en primera instancia, a la educacién y a la
contaminacion del aire.

El primero, como uno que influye en la resignificacion del plan de vida
para los y las habitantes del municipio de San Pedro Garza Garcia, sobre
todo las y los mas jévenes, quienes han optado por asegurar en primer lugar
su estabilidad econdmica y social, generando nuevas dinamicas y formas de
familia, que no dependen ya de la existencia de las infancias para construir
un “hogar”; mientras que, en segundo plano, la contaminacidn del aire ha

influido de manera significativa en la infertilidad.
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Ademads, los cambios en la dinamica familiar especificamente
enfocados en la maternidad y paternidad se entienden a partir de las
siguientes transiciones, como, por ejemplo: 1) la decisién de tener
hijas/hijos; 2) problematicas asociadas al embarazo; 3) cambios en los roles
y responsabilidades y 4) la presién asociada al convertirse en madre/padre
y su impacto en la dindmica de pareja (Walker, 2014). En general, se puede
ver un cambio intergeneracional en el que los valores tradicionales, al igual
que los judeocristianos, estan cada vez menos vigentes para los individuos
en su toma de decisiones.

Por otro lado, otro factor importante radica en el incremento de
oportunidades para las mujeres; particularmente, aquellas referentes al
acceso a la educacidn, asi como su desarrollo como profesionista. Ello ha
implicado una reconfiguracién de los roles tradicionales y la divisién del
trabajo en los hogares, asi como en las relaciones de poder de la pareja
(Walker, 2014).

Finalmente, es necesario entender los cambios especificos en cuanto
a las mujeres, ya que el no tener hijas/hijos, ha significado una mejor opcién
-inclusive- para muchas de ellas. No menos importante, tomar en cuenta la
influencia directa de la educacidn, clase social y estatus de empleo como
factores decisivos en el proceso de toma de decisidon para ejercer la
maternidad (Tanturri, 2014, p.140). Por lo anterior, se considera necesario:

- Conocer las problematicas especificas relacionadas a sectores
empobrecidos, dado que el acceso a la educacién es dispar a los
sectores con mayores ingresos econdomicos. En este sentido,

- La opcidn y/o derecho a decidir para este sector, viene acompafnado
de una falta de educacién sexual, y el hecho de tener hijos/hijas
conlleva un alto costo en servicios médicos, por lo que

- Es necesario crear la infraestructura necesaria para las personas
gestantes con menor poder adquisitivo, todo enfocado en la

proteccion de las infancias.
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- Generar politicas y campafas de educacion sexual desligadas a valores
tradicionales que solo favorecen a familias que se consolidan bajo
estos preceptos.

- Encuanto al tema de la contaminacidn del aire, y tomando en cuenta
las pautas establecidas por la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID, 2019), las estrategias a tomar en
cuenta son

- Unacorrecta medicion de fuentes y niveles de contaminacion del aire.

- Comunicacion puntual y accesible sobre el aire limpio y la calidad del
aire para que la poblacién pueda actuar adecuadamente.

- Afianzar lazos con el sector salud para que profesionales de esta area
puedan transmitir informacion y recomendaciones a los pacientes de

las zonas afectadas.

Vivienda

No puede pensarse la vivienda sin tomar en cuenta factores como la
pobreza y marginacién; sobre todo, pensando en como estos tres aspectos
en conjunto explican las dinamicas familiares diferenciadas entre estratos
sociales. Como se ha establecido, en el municipio de San Pedro Garza Garcia
para el afio de 2015, 34,730 son las viviendas particulares habitadas. El 85%
eran casas; el 12% correspondia a departamentos en edificios. Mientras que
el 3% restante estaba ubicado en lugares como vecindades o cuarterias.

Por otro lado, los niveles de bienestar y conectividad dentro de las
viviendas han denotado una tendencia favorable para todo el municipio; sin
embargo, las diferencias socioecondmicas entre los habitantes es la
cuestién principal que detona la discusién hacia el tema de precarizacién,
pobreza y marginacidn. En este sentido, las implicaciones que esto tiene en
las dindmicas familiares se traducen en el incremento de angustia familiar
por las carencias en tema de vivienda que enfrentan (Abela y Renoux, 2014).

Por lo anterior, se considera necesario atender el cumplimiento de

derecho a la vivienda, dado que, partiendo de ahi, se incentiva la mejora de
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relaciones familiares y por ende, la participacion ciudadana. Lo anterior
sefialado se ha visto reflejado en el programa “Un solo San Pedro”, en el
cual por lo menos un miembro de cada familia participé en actividades
basadas en la mejora de la vivienda incrementando el nivel de participacion
ciudadana, cuestién necesaria para crear familias fuertes y reforzar el
concepto de super-ciudadania.

Esto beneficia a los individuos desde la colectividad reforzando la
agencia, esto desde el enfoque de las Capacidades (Sen, 1999) al ser
participes de la mejora de su entorno, produciendo cambios positivos y
contribuyendo a la participacién en el municipio. Por otro lado, se
contribuye a la cultura civica y responsabilidad ciudadana (Almond y Verba,
1963).

Ademas, el poco acceso a la movilidad social ha llevado a las familias
a separarse y/o en caso de tener hijas/hijos, ingresarlos a centros de
cuidado. Esto sobre todo para las trabajadoras del hogar, quienes se
insertan en nucleos familiares distintos a cambio de vivienda y bienes
alimenticios.

Segun los estandares de la ONU-Habitat (s.f.), una vivienda digna se
consolida por siete preceptos principalmente. De ellos, el municipio cuenta
con 3 de ellos para toda la poblacién indiscriminadamente. En primer lugar,
seguridad de la tenencia, que garantiza a los ocupantes proteccion juridica
contra un desalojo forzoso, hostigamiento y otras amenazas. Seguido de la
disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura, que
incluye agua potable, instalaciones sanitarias adecuadas, alumbrado,
alimentos y desecho de residuos. Finalmente, la habitabilidad, donde se
garantiza la seguridad fisica de los habitantes y se consolida que haya
proteccion climatica. Sin embargo, entre los elementos que se manifiestan
en menor grado en estratos socioecondmicos bajos y mds altos se
encuentran: asequibilidad, en un municipio con alta plusvalia donde el costo
de la vivienda llega a poner en riesgo otros servicios basicos. Accesibilidad,
donde el disefio debe de considerar las necesidades especificas de grupos

vulnerables; ubicacién, donde hay accesibilidad eficaz a servicios bdsicos y
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vitales; finalmente, adecuacién cultural, donde en su ubicacién respeta su
identidad cultural.
Es por ello por lo que se toma a consideracion lo siguiente:

- Re-implementar las principales acciones del programa “Un solo San
Pedro” enfocadas en la participacion familiar en la mejora de
viviendas a través de programas concretos participativos, ya que

- Se ha visto que entre mayor sea la promocion de participacion en la
mejora de la vivienda, se atacan tres directrices, como: 1) la mejora
de las condiciones sociales de vivienda, 2) la mejora en las relaciones
intrafamiliares, y 3) la participacion ciudadana.

- En ese sentido, la promocién e involucramiento de los miembros de
familia en la toma de decisiones de estos procesos incentiva el
fortalecimiento en la formacidn de super-ciudadania,

- Mejorando las dindmicas de cohesidn y participacion en general.

Impacto del COVID-19

Durante el 2020 se desarrollé un fendmeno a nivel global sin precedentes
en la modernidad y con cambios irreversibles: la pandemia sanitaria del SARS-
CoV-2, también denominado como COVID19 o coronavirus. El primer caso
registrado en el estado de Nuevo Ledn fue en el municipio de San Pedro Garza
Garcia, el 11 de marzo del 2020 (Secretaria de Salud de Nuevo Ledn, 2020 en
Nuevo Ledn confirma primer caso de COVID-19, 2020).

Para ello, el municipio tomd diferentes lineas de accion. De acuerdo con
Muggah y Katz (2020), las ciudades que cuentan con una sélida gobernanza y una
infraestructura de salud estdn en una mejor posicidn para gestionar las pandemias
que las que no lo tienen. Para ello, el municipio tomo regulaciones sanitarias como
distanciamiento social, saneamiento de espacios, limitacién de aforo en
ubicaciones publicas y privadas, un proceso de vacunacién eficiente, pero
también regulacion de actividades econédmicas y educativas.

El acontecimiento afectd de manera multifactorial al municipio y a su

estructura general; dentro de lo social, educativo, econdmico y, naturalmente, en
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la salud. Todos los factores que se desarrollan en una sociedad, en lo publico,
tiene efecto colateral y directo hacia los individuos en lo privado; es decir, en las
familias. La pandemia mostré efecto directo e indiscriminatorio a la edad,
manifestandose de manera diferente.

En los adultos, mayormente a través de factores econdmicos, y en los
joévenes en la educacion e indirectamente lo econdmico. En la poblacién total,
cred una ruptura en las relaciones sociales organicas, pero también creé un
escenario de ansiedad e inquietud, con riesgos y casos de infeccién, los cuales
conllevaron a malestares, hospitalizacidn y, en algunos casos, fatalidades.

También tiene efectos secundarios en los pacientes, tal y como menciona
Altamirano (2020), la situacion se desprendid en dos crisis: la naturaleza social,
que habla de la accesibilidad (o la falta de ella), y proteccidn sanitaria; al igual que
la crisis econdmica y social que se enfrentd el municipio a partir de ello, la cual
seguird repercutiendo. Sin embargo, las principales poblaciones afectadas fueron
y siguen siendo aquellos en situaciones vulnerables, como las personas que viven
en situaciones de pobreza, personas de la tercera edad, grupos indigenas y
personas con discapacidad y/o inmunocomprometidos, junto con poblacién de
riesgo; esto resaltd problematicas estructurales que ya se desarrollaban desde
antes de la pandemia, resaltando inequidades.

- Continuar promoviendo medidas sanitarias al igual que social para
mantener el bienestar de las familias y los ciudadanos, para que no haya
regresion en la reactivacion econdmica.

- Incentivar

- Generar regulaciones educativas para incentivar la resocializacién del
tiempo no fisico en la escuela, sobre todo en los sectores infantiles de
grados primerizos.

- Gestionar eventos que propicien el disfrute al derecho a la cultura en
espacios publicos, esto actua desde la retoma de estos espacios, ademas de
promover la participacion ciudadana y la cohesion entre habitantes del

municipio, esto con las medidas de seguridad correspondientes.

134



6. REFERENCIAS

Abella, A. y Renoux, M.-C. (2014). Families Living on the Margin in Affluent Societies. En
A. Abela y J. Walker (Eds.). Contemporary Issues in Family Studies. Global
Perspectives on Partnerships, Parenting and Support in a Changing World (pp.
302-316). Wiley Blackwell.

Abella, A. y Walker, J. (2014). Global Changes in Marriage, Parenting and Family Life. An
Overview. En Autores (Eds.). Contemporary Issues in Family Studies. Global
Perspectives on Partnerships, Parenting and Support in a Changing World (pp. 5-
15). Wiley Blackwell.

Acuerdo de Creacion del Fondo para Atender la Emergencia por el COVID-19. Periddico
Oficial del Estado de Nuevo Ledn del 6 de abril del 2020.

Adler, P.S. y Kwon, S. W. (2002). Social capital: Prospects for a new concept. Academy of
Management Review, 27(1), 17-40.

Altamirano, M. et al (2020). Hacia un Estado de bienestar para México. El Colegio de
Meéxico.

Andreeva, T. & Ikhilchik, I. (2011). Applicability of the SECI Model of knowledge creation
in Russian cultural context: Theoretical analysis. Knowledge and Process
Management: The Journal of Corporate Transformation, 18(1), 56-66.

https://doi.org/10.1002/kpm.351

Appolloni, L. y D’Alessandro, D. (2021). Housing Spaces in Nine European Countries: A
Comparison of Dimensional Requirements. Int. J. Environ. Res. Public Health,
18(8), 1-19. https://doi.org/10.3390/ijerph18084278

Ardila, R. (2003). Calidad de vida: una definicion integradora. Revista Latinoamericana de
Psicologia, 35(2), 151-164.

Ariel Fuentes, G. (2010). Fecundidad vy fertilidad: aspectos generales. Revista Médica
Clinica Las Condes, 21(3), 337-346. do0i:10.1016/S0716-8640(10)70544-7

Arriagada, |. (2001). Familias latinoamericanas. Diagndstico y politicas publicas en los
inicios del nuevo siglo. CEPAL.

Arrambide Reyna, T. E. (2017). El programa Un Solo San Pedro en el combate a la pobreza
multidimensional. Implementando en el municipio de San Pedro Garza Garcia,
Nuevo Ledn, México durante el periodo 2012-2015 [Tesis de maestria, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales]. Repositorio institucional de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales.

Avila, M., Vera, J., Martinez, B. & Bahena, A. (2016). Un analisis psicosocial de la confianza
en los grupos policiales: el caso de Cuernavaca (México). Perfiles
Latinoamericanos, 24(47), 151-174. doi:10.18504/pl2447-009-2016

Avila, M. y Buscemi, E. (por parecer). Community-building, Cultural Agency and Spatial
Resistance in the Neoliberal City: Barrio Tampiquito in Monterrey. En Turan, B. Y.,
Christ, M. C., Cerulli, C., Getting political in the neoliberal city: Resistance,
transformation, and the practice of design for social and environmental justice.
Routledge.

135



Barcenas, A. (22 de enero del 2021). Bajan delitos de alto impacto en Nuevo Leén. E/
Financiero. https://www.elfinanciero.com.mx/monterrey/bajan-delitos-de-alto-
impacto-en-nuevo-leon/

Benitez Pérez, M. E. (2017). La familia: desde lo tradicional a lo discutible. Revista
Novedades en Poblacion, 13(26), 58-68.

Beramendi, M. y Zubieta, E. (2014). Construccidn y validacion de la escala de percepcion
del sistema normativo. Revista Mexicana de Psicologia, 31(2), 124-137.

Becker, H., Stuitbergen, A., Soo, H. & Hall, S. (1993). Self-Rated Abilities for Heatlh
Practices: A Health-Self Efficacy Measures. Journal of Health Behavior, Education
& Promotion, 5(17), 41-50.

Bentler, P. (2006). EQS 6.1 for Windows (Programa computacional). Multivariate
Software Inc.

Behrman, J. y Gonalons-Pons, P. (2020). Women’s employment and fertility in a global
perspective (1960-2015). Demographic Research, 43(25), 707-744.

Bogenschnider, K. (2014). Making a Global Case for Family Policy. How Families Support
Society and How Policies Support Families. En A. Abela y J. Walker (Eds.).
Contemporary Issues in Family Studies. Global Perspectives on Partnerships,
Parenting and Support in a Changing World (pp. 369-381). Wiley Blackwell.

Bond, J. (2014). Growing Older in a Changing World Opportunities and Challenges for
Family Life and Social Support. En A. Abela y J. Walker (Eds.). Contemporary Issues
in Family Studies. Global Perspectives on Partnerships, Parenting and Support in a
Changing World (pp. 100-114). Wiley Blackwell.

Bourdieu, P. (2011). Capital cultural, escuela y espacio. Siglo XXI.
Breton, J. L. (1983). Las etnias. Oikos-Tau.

Bryman, A. (2006). Integrating quantitative and qualitative research: how is it done?
Qualitative Research, 6(1), 97-113.

Caballero, M. (11 de abril del 2021). Sefiala que contaminacidon aumenta riesgo de
aborto. ABC Noticias. https://abcnoticias.mx/senala-que-contaminacion-
aumenta-riesgo-de-aborto/200655?fbclid=IwAROer2AmQZHiFovVelLP_n40el-
EeAr21GKCniadwt_v_UqppyDVirfiEXQE

Campos, B. et al (2019). Measurement Properties of Sabogal’s Familism Scale: Findings
from the Hispanic Community Health Study/Study of Latinos (HCHS/SOL)
Sociocultural Ancillary Study. Journal of Latinx Psychology, 7(4), 257-272.
https://doi.org/10.1037/1at0000126

Cardenas, J. (2007). Del Estado absoluto al Estado neoliberal. Instituto de
Investigaciones Juridicas: UNAM.

Cea D’ancona, M. (1996). Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de
investigacion social. Sintesis Sociologia.

Centro colaborador OMS de Québec para la promocion de la seguridad y prevencidn de
traumatismos, Centro colaborador de la OMS para la promocién de la seguridad
de las comunidades, Karolinska Institutet, Organizacién Mundial de la Salud

136



(1998). Seguridad y promocion de la seguridad: Aspectos conceptuales y
operacionales. https://www.inspqg.qc.ca/es/centro-collaborador-oms-de-
guebec-para-la-promocion-de-la-seguridad-y-prevencion-de-
traumatismos/definicion-del-concepto-de-seguridad

Centro Para la Solidaridad y Filantropia — Universidad de Monterrey, Colectivo Somos
Nosotros y Formar Para Transformar (2020). Proyecto de Equipamiento Urbano
Col. Jesus M. Garza, SPGG. Presupuesto Participativo Juventud San Pedro 2019
[Presentacion de PowePoint].

Chiappero-Martinetti, E. y Venkatapuram, S. (2014). The Capability Approach: A
Framework for Population Studies. African Population Studies 28(2): 708-720.

Cicourel, A. (1982). El método y la medida en Sociologia. Editorial Nacional.

Cddigo Civil para el Estado de Nuevo Ledn. Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn
del 6 de julio de 1935. Ultima reforma el 29 de marzo del 2021.

Colectivo Somos Nosotros (2019). Proceso de regularizacién 1962-2019. Col. Jesus M.
Garza, Santa Catarina [Presentacidon de PowerPoint].

Colectivo Somos Nosotros y Centro Para la Solidaridad y Filantropia — Universidad de
Monterrey (2019). Mdas Manos por tu Comunidad. 50 Aniversario de la
Universidad de Monterrey — Octubre 2019. Col. Jesus M. Garza, Santa Catarina y
San Pedro Garza Garcia [Presentacion de PowerPoint].

Colectivo Somos Nosotros y Proyecto Jesis M. Garza (2021). Colonia Jesus M. Garza,
Santa Catarina. Proyecto para la Certeza Juridica del Patrimonio.
Acompafnamiento para el derecho a la ciudad y al territorio.

Coleman, J. S. (1990). Foundations of Social Theory. Harvard Business Press.

Comisién Estatal de Derechos Humanos Nuevo Ledn (CEDHNL). Diagndstico sobre la
aplicacion de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
en el Estado de Nuevo Ledn. Comision Estatal de Derechos Humanos en Nuevo
Leon.
https://www.cedhnl.org.mx/bs/images/posters/DiagnosticoSobreAplicacionCon
vencionDHPersonasConDiscapacidadNL.pdf

Cémo Vamos Nuevo Ledn (2021). Alcalde Como Vamos.
http://comovamosnl.org/alcalde-como-vamos/

Consejo Nuevo Ledn (2020). Marco demogrdfico de Nuevo Ledn.
https://participa.conl.mx/pub/demografia/release/4

Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO, 2011). Concepto y dimensiones de la
marginacion. CONAPO.
http://www.conapo.gob.mx/work/models/CONAPO/Resource/1755/1/images/0
1Capitulo.pdf

Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO, 2020). /ndice de marginacién por entidad
federativa y municipio 2020. Nota técnico-metodoldgica.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/634902/Nota_t_cnica_marg
inaci_n_2020.pdf

137



Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO, 2021). Proyecciones de la Poblacion de los
Municipios de  Meéxico, 2015-2030 (base 1) [Base de datos].
https://datos.gob.mx/busca/dataset/proyecciones-de-la-poblacion-de-mexico-y-
de-las-entidades-federativas-2016-2050/resource/eacb3bb3-68c6-48ef-8ab3-
353c004dd0de

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED, 2011). Indigenas y
empleadas del hogar en Nuevo Ledn éciudadanos de segunda?

http://www.conapred.org.mx/userfiles/files/GuiaForoMtyNL-02.pdf
Consejo Nacional de Evaluacién (CONEVAL, 2015). Pobreza a nivel municipio 2015.

Nuevo Leon.
https://www.sanpedro.gob.mx/pm/PlanMunicipalDeDesarrollo_%203raMod_Di
€2020.pdf

Consejo Nacional de Evaluacion (CONEVAL, 2020). Informe de pobreza y evaluacion
2020.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/Informes_de
_pobreza_y_evaluacion_2020_Documentos/Informe_Nuevo_Leon_2020.pdf

Consejo Nacional de Evaluacion (CONEVAL, 2021). Mediciéon de la pobreza. Glosario.
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Glosario.aspx

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en Diario Oficial de la Federacion
el 05 de Febrero de 1917. Ultima reforma el 28 de mayo del 2021.

Costa, D. et al. (2009). Escala de Evaluacién del Funcionamiento Familiar - FACES IV:
Proceso de Adaptacién a Montevideo, Uruguay. Ciencias Psicoldgicas, 1(3), 43-56.

Convenio Num. 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales en paises
independientes. Diario Oficial de la Federacién del 3 de agosto de 1990.

Convenio NUm. 189 de la OIT sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos.
Diario Oficial de la Federacién del 2 de julio del 2021.

Creswell, J. W., y Plano Clark, V. L. (2011). Designing and conducting mixed methods
research (2nd ed.). Sage

Crowley, B. (2001). Tacit Knowledge, Tacit Ignorance, and the Future of Academic
Librarianship. College and Research Libraries, 62(6), 565-584.

Data México (2020). San Pedro Garza Garcia.
https://datamexico.org/es/profile/geo/san-pedro-garza-garcia

Decreto Num. 172 expedido por la LXXIV Legislatura.

Diaz, V., Fuentes, T., Garcés, N. y Ortiz, V. (2011). Evaluacion del Modelo de Salud
Familiar, segun la perspectiva del usuario y su relacion con caracteristicas
sociodemogrdficas. [Tesis de Licenciatura, Universidad del Bio-Bio: Chile].
Repositorio institucional de la Universidad del Bio-Bio.

Dominguez, J. (2020). ¢Qué es seguridad publica? IEXE Universidad.
https://www.iexe.edu.mx/pagblog/que-es-seguridad-publica.html

138



Durin, S. (2009). En Monterrey hay trabajo para mujeres. Procesos de insercion de las
mujeres indigenas en el Area Metropolitana de Monterrey. CRN-UNESCO, CIESAS
Y CDL.

Durin, S. (2013). Servicio doméstico de planta y discriminacién en el area metropolitana
de Monterrey. Relaciones. Estudios de historia y sociedad., (34), 93-129.

Durkheim, E., (con Arancén, M. A.) (2014). Las formas elementales de la vida religiosa
(1.a ed.). Alianza Universitario. (Trabajo original publicado en 1912).

En estado de emergencia, municipio de San Pedro Garza Garcia por coronavirus (17 de
marzo del 2020). En estado de emergencia, municipio de San Pedro Garza Garcia
por coronavirus. Aristegui Noticias.
https://aristeguinoticias.com/1703/mexico/en-estado-de-emergencia-
municipio-de-san-pedro-garza-garcia-por-coronavirus/

Espinosa, G. (2013). Mujeres indigenas. Contra la triple opresion. Debate.
Eurostat (2018). Internet access and use statistics - households and individuals.

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Archive:Internet_access_and_use_statistics_-
_households_and_individuals&oldid=379591

Farrugia, R. (2014). Why Should States Have an Interest in Making Families Stronger? En
A. Abela y J. Walker (Eds.). Contemporary Issues in Family Studies. Global
Perspectives on Partnerships, Parenting and Support in a Changing World (pp.
357-368). Wiley Blackwell.

Eurostat (2020). Housing in Europe — statistics visualized.

https://ec.europa.eu/eurostat/cache/digpub/housing/images/pdf/Housing-
DigitalPublication-
2020_en.pdf?lang=en#:~:text=I1n%20the%20EU%20in%202019%2C%2011.8%20
%25%200f%20the%20population%20in,%2C%20Croatia%2C%20Latvia%20and%
20Lithuania

Fernandez Lépez, J. A,, Fidalgo, M. y Cieza, A. (2010). Los conceptos de calidad de vida,
salud y bienestar analizados desde la perspectiva de la Clasificacidn Internacional
del Funcionamiento (CIF). Revista Espafiola de Salud Publica, 84(2). 169-184.

Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn. (2021). Estadisticas.
https://fiscalianl.gob.mx/estadisticas/

Flores, L. (7 de junio del 2020). El municipio de San Pedro Garza Garcia dara apoyos a
micronegocios por Covid-19. El Economista.

https://www.eleconomista.com.mx/estados/El-municipio-de-San-Pedro-Garza-
Garcia-dara-apoyos-a-micronegocios-por-Covid-19-20200607-0014.html

Frank, O. (1993). The Demography of Fertility and Infertility. En A. Campana, J.J.
Dreifuss, P. Sizonenko, J.D. Vassalli, J. Villar (Eds.). Second Postgraduate Course for
Training  in  Reproductive  Medicine  and  Reproductive  Biology.
https://www.gfmer.ch/Books/Reproductive_health/The_demography_of_fertilit
y_and_infertility.htm

139



Fraser, M. W., Kirby, L. D., & Smokowski, P. R. (2004). Risk and Resilience in Childhood.
En M. W. Fraser (Ed.), Risk and resilience in childhood. An ecological perspective
(pp. 13-66). National Association of Social Workers Press.

Fundacidn Educa México, A.C. (2017). Cuestionario sociodemogrdfico.
https://www.educa.org.mx/ENCUESTA_SOCIODEMOGRAFICA CUNE_2.pdf

Fukuyama, F. (1999). Paper prepared for delivery at the IMF Conference on Second
Generation Reforms.

https://www.terceridad.net/SP3/Curs0%202019-
I/Bibliograf%C3%ADa/Fukuyama,%20F.%20Social%20capital%20and%20civil%20
society.pdf

Gallardo, L., Cuadra, A.y Veloso, C. (2018). Validacién de un indice Breve de Religiosidad
y Espiritualidad en personas mayores. Revista de Psicologia, 27(1), 1-13.

Gandomi, A. y Haider, M. (2015). Beyond the hype: Big Data concepts, methods, and
analytics. International Journal of Information Management, 2(35), 137-144.

Garcia, M., Méndez, M., Rivera, S. y Pefaloza, R. (2017). Escala de funcionamiento
familiar: Propiedades psicométricas modificadas en una muestra mexicana.
Revista Iberoamericana de Psicologia, 10(1), 19-27.

Glass, M. et al. (1987). Meta-analysis in social research. SAGE.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn (2021). Estadisticas del Sistema Educativo de Nuevo
Ledn. https://www.nl.gob.mx/publicaciones/estadistica-del-sistema-educativo-
de-nuevo-leon-2020-2021

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn e Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
(INEGI, 2017). Anuario estadistico y geografico de Nuevo Ledn 2017.

https://www.datatur.sectur.gob.mx/ITXxEF_Docs/NL_ANUARIO_PDF.pdf

Gobierno de México. (2021). Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social
2021. Nuevo Ledn. San Pedro Garza Garcia.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/611903/Informe_anual_202
1_mun_19019.pdf

Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia. (2015). Transparencia San Pedro
Garza Garcia (N.°1).
https://www.sanpedro.gob.mx/Transparencia/PMD1518.pdf

Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia (2020a). Comunicado oficial Covid-
19. https://sanpedro.gob.mx/Prensa/Detail_Noticia.asp?folio=104880

Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia (2020b). Declara San Pedro
emergencia por COVID-19.
https://sanpedro.gob.mx/Prensa/Detail_Noticia.asp?folio=104887

Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia (2020c). Se reune Alcalde con
restauranteros respecto a Covid-19.

https://sanpedro.gob.mx/Prensa/Detail_Noticia.asp?folio=104888

140



Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia (2020d). Sostiene Alcalde reunion
virtual con plataformas de entrega a domicilio.

https://sanpedro.gob.mx/Prensa/Detail_Noticia.asp?folio=104892

Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia (2020e). Plan de Reactivacion
Econdémica en San Pedro.
https://www.sanpedro.gob.mx/Prensa/Detail_Noticia.asp?folio=104925

Gobierno del Municipio de San Pedro Garza Garcia (2020f). Apoyos Econdmicos
Re(activa) tu Negocio.
https://sanpedro.gob.mx/coronavirus/apoyo_economico.html

Gonzalez Galvan, H. (2006). Cambios previsibles en los niveles de fecundidad de las
adolescentes mexicanas. El caso de la frontera norte. Frontera norte, 18(36), 29-
52. http://www.scielo.org.mx/

Gonzdlez-Rivera, J. A., Quintero-Jiménez, N., Veray-Alicea, J. y Rosario-Rodriguez, A.
(2017). Desarrollo, validacién y descripcidn tedrica de la Escala de Espiritualidad
Personal en una muestra de adultos en Puerto Rico. Revista Puertorriquefia de
Psicologia, 2(28), 388-404.

Gonzalez, J., Quintero, N., Veray, J. y Rosario, A. (2017). Adaptacién y validacién de la
Escala de Espiritualidad de Delaney en una muestra de adultos puertorriquefios.
Revista Electrénica de Psicologia Iztacala. 20(1), 296-320.

GreenFacts (2021). Glosario: Esperanza de vida.
https://www.greenfacts.org/es/glosario/def/esperanza-vida.htm

Gutiérrez Capulin, R., Diaz Otero, K. Y., Roman Reyes, R. P. (2016). El concepto de familia
en México: una revision desde la mirada antropolégica y demografica. Ciencia
Ergo Sum, 23(3), 219-230.

Hakim, C. (1994). Research design: strategies and choices in the design of social
research. Routledge.

Haldin-Herrgard, T. H. (2000). Difficulties in the Diffusion of Tacit Knowledge in
Organizations. Journal of Intellectual Capital, 1(4), 357-365.

Hamui, A. y Varela, A. (2013). La técnica de grupos focales. Revista de Investigacion en
Educacion Médica, 2(1), 55-60.

Hong, D.; Suh, E. y Koo, C. (2011). Developing Strategies for Overcoming Barriers to
Knowledge Sharing Based on Conversational Knowledge Management: A Case
Study of A Financial Company. Expert Systems of Applications, 38(12), 14417-
14427. http://dx.doi.org/10.1016/j.eswa.2011.04.072

IBM (2015). What is a Data Scientist? — Bringing big data to the enterprise.
http://wwwO01.ibm.com/software/data/infosphere/datascientist/?cm_mc_uid=2
3497733502814413056500&cm_mc_sid_50200000=1441305650

IBM Corp. Released (2019). IBM SPSS Statistics for Windows, Version 21.0. Armonk, NY:
IBM Corp.

Inkpen, A., y Tsang, E. (2005). Social capital, networks, and knowledge transfer.
Academy of Management Review, 30(1), 146-165.

141



Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2005). /| Conteo de Poblacion y
Vivienda 2005. https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2005/

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2010). Censo de Poblacion y
Vivienda 2010. https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2010/

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2016). Encuesta Intercensal 2015.
https://www.inegi.org.mx/programas/intercensal/2015/#Tabulados

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2017). Caracteristicas de la
victimizacion y victimizacion multiple de la poblacion en México, 2010-2015.
https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/unodc/wp-
includes/js/doc/victimizacién%20en%20numeros%20s.pdf

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020a). Banco de indicadores —
Nupcialidad.
https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/?t=128&ag=00#divFV1002000039

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020b). Banco de indicadores San
Pedro Garza Garcia — Poblacion.

https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/?t=268#divFV1002000026

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020c). Banco de indicadores Nuevo
Ledn - Poblacion.

https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/?t=268#divFV100200002610020000
26

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020d). Natalidad y fecundidad.
https://www.inegi.org.mx/temas/natalidad/

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020e). Panorama
Sociodemografico de México 2020. INEGI.

https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espano
I/bvinegi/productos/nueva_estruc/702825197926.pdf

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020f). Tasa de incidencia delictiva.
https://www.inegi.org.mx/temas/incidencia/

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020g). Encuesta Nacional de
Victimizacion 'y  Percepcion sobre la Seguridad Publica (ENVIPE).
https://www.inegi.org.mx/programas/envipe/2020/

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020h). Encuesta Nacional de
Victimizacion de Empresas (ENVE).
https://www.inegi.org.mx/programas/enve/2020/

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2020i). Encuesta para la medicion
del CoVID-19 en la Educacion (ECOVID-ED 2020).
https://www.inegi.org.mx/investigacion/ecovided/2020/

Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI, 2021). Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU). Primer Trimestre 2021.

142



https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/ensu/doc/ensu2021_mar_pre
sentacion_ejecutiva.pdf

Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (s.f.). Enciclopedia de
los Municipios y Estados de México. Nuevo Ledn — San Pedro Garza Garcia.
http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMM19nuevoleon/municipios/1
9019a.html

Institute for Economics and Peace y Cémo Vamos Nuevo Ledn. (2016). indice de Paz
Meéxico. Informe Nuevo Ledn.

https://www.data4sdgs.org/sites/default/files/2017-
09/Indice%20de%20Paz%20Mexico%20-
%20Informe%20Nuevo%20Leon%202016.pdf

Instituto Interamericano de Derechos Humanos (2010). De la seguridad basada en el
Estado a la seguridad humana.

https://www.iidh.ed.cr/multic/default_12.aspx?contenidoid=8c1a302f-f00e-
4f67-b3e6-8a379cf15cd&Portal=IIDHSeguridad

Jenson, J. M., & Fraser, M. W. (2011). A Risk and resilience framework for child, youth,
and family policy. En J. M. Jenson & M. W. Fraser (Eds.), Social policy for children
and families. A Risk and resilience perspective (pp. 5-24). Sage

Johnson, R., Onwuegbuzie, A. y Turner, L. (2007). Toward a definition of mixed methods
research. Journal of Mixed Methods Research, 1(2), 112-133.

Kerstenetzky, C. (2017). El estado de bienestar social en la edad de la razon. Fondo de
Cultura Econdmica.

Labrinidis y H. V. Jagadish, H. (2012). Challenges and Opportunities with Big Data,
Proceeding of the VLDB. Endowment, 12(5), 2031-2033.
doi:10.14778/2367502.2367572

Liao, J. y Welsch, H. (2005). Roles of Social Capital in Venture Creation: Key Dimensions
and Research Implications. Journal of Business Management, 43(4), 345-362.

Lieber, E. y Weisner, T. (2010). Meeting the practical challenges of mixed methods
research. En A. Tashakkori y C. Teddlie. Handbook of Mixed Methods Research
(pp. 559-580). Sage.

Lima, M., Lima, J. y Sdez, A. (2012). Disefio y validacién de dos escalas para medir la
actitud hacia la alimentacion y la actividad fisica durante la adolescencia. Revista
Espafiola de Salud Publica, 3(86), 253-268.

Lima, J.,, Lima, M., Jiménez, N. y Dominguez, I. (2012). Consistencia interna y validez de
un cuestionario para medir la autopercepcion del estado de salud familiar. Revista
Espafiola de Salud Publica, 3(86), 509-521.

Linares, J. L. (comp.). Practicas alienadoras familiares: El "Sindrome de Alienacién
Parental” reformulado. Gedisa Editorial.

Lépez, F. y Jiménez, M. A. (2009). La gestidn del conocimiento en las organizaciones
sanitarias. Evidentia, 6(27).

143



Lépez, H. (2016). Los once tipos de familia en México. El Instituto de Investigaciones
Sociales. México: Universidad Nacional Auténoma de México.

Lépez Castillo, A. (2020). Servicios Ecosistémicos y Valoracion Econdmica de Tres
Parques Urbanos en San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn [Tesis de maestria,
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn]. Repositorio Académico Digital de la
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn.

http://eprints.uanl.mx/20000/1/282.%20Alfred0%20L%C3%B3pez%20Castillo.p
df

Magnier, R., Benton, C. y Senoo, D. (2011). A Study of Knowledge Management Enablers
across Countries. Knowledge Management Research & Practice, 9, 17-28.

Manyka, J. et al. (2011). Big Data: The next frontier for innovation, competition, and
productivity. McKinsey Global Institute.

Marien, S. y Hooghe, M. (2011). Does political trust matter? An empirical investigation
into the relation between political trust and support for law compliance. European
Journal of Political Research, 50, 267-291. doi:10.1111/j.1475-6765.2010.01930.x

Martinez, M. (1999). La investigacion cualitativa etnogrdfica en Educacion. Trillas

Martinez, A., Iraurgi, |., Galindez, E. y Sanz, M. (2006). Family Adaptability and Cohesion
Evaluation Scale (FACES): desarrollo de una versidon de 20 items en espafiol.
International Journal of Clinical and Health Psychology, 2(6), 317-338.

Martinez, P. (30 de abril del 2020). Dan a conocer un mapa de personas con covid-19.
El Norte. https://www.elnorte.com/dan-a-conocer-un-mapade-personas-con-
covid-19/ar1932145

Martinez Veiga, U. (2014). Immigrant Families Coming to the West. En A. Abela y J.
Walker (Eds.). Contemporary Issues in Family Studies. Global Perspectives on
Partnerships, Parenting and Support in a Changing World (pp. 275-287). Wiley
Blackwell.

McAbee, S., Landis, R. y Burke, M. (2016). Inductive reasoning: the promise of Big Data,
Human Resource Management Review, 27(2), 277-290.

https://doi.org/10.1016/j.hrmr.2016.08.005

McAdam, R.; Mason, B. y McCrory, J. (2007). Exploring the Dichotomies Within the Tacit
Knowledge Literature: Towards a Process of Tacit Knowing in Organizations.
Journal of Knowledge Management, 11(2), 43-59.

Mellado Rodriguez, P. (20 de abril del 2021). México es un pais que vive con miedo.
Notisistema. https://www.notisistema.com/noticias/mexico-es-un-pais-que-
vive-con-miedo/

Mendieta E. (28 de abril del 2020a). Presenta San Pedro mapa de contagios en colonias.
Milenio.  https://www.milenio.com/ciencia-y-salud/sociedad/coronavirus-leon-
san-pedro-presenta-mapa-contagios

Mendieta, E. (19 de mayo del 2020b). Instalan otro Drive Thru para pruebas de
coronavirus en San Pedro. Milenio.

144



https://www.milenio.com/ciencia-y-salud/sociedad/coronavirus-leon-san-
pedro-instala-drive-thru-pruebas

Mendoza Lozano, O. F. y Trevifio Aldape, A. (2019). Hacia una morfologia de bordes
territoriales; Cruzando segregacidn socioespacial e imaginarios urbanos, en San
Pedro Garza Garcia, N.L. En S. De la Vega Estrada, R. E. Rozga Luter, y G. del C.
Hoyos Castillo (Coords.). Regiones, Desplazamientos y Geopolitica. Agenda
Publica para el Desarrollo Territorial (pp. 699-714). http://ru.iiec.unam.mx/4782/

Mendoza Lozano, O. F. y Trevifio Aldape, A. (2020). Precisando bordes intraurbanos:
busqueda de intersticios segregadores en San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn.
En S. De la Vega Estrada, R. E. Rézga Luter, y G. del C. Hoyos Castillo (Coords.).
Factores Criticos y Estratégicos en la Interaccion Territorial. Desafios Actuales y
Escenarios Futuros (pp. 851-870). http://ru.iiec.unam.mx/5188/

Mohajan, H. (2017). Tacit Knowledge for the Development of Organizations. ABC
Journal of Advanced Research, 6(1), 17-24. https://mpra.ub.uni-
muenchen.de/83040/

Montero Bagatella, J. C. (2013). El concepto de seguridad en el nuevo paradigma de la
normatividad mexicana. Region y Sociedad, 58, 203-238.

Montero, M. y Sierra, L. (1996). Escala de Bienestar Espiritual: Un Estudio de Validacién.
Psicologia Social en México, 6, 28-33.

Muggah, R. (2017). The Rise of Citizen Security in Latin America and the Carribean.
International Development Policy, 9, 291-322.

Muggah, R. y Katz, R. (2020). How cities around the world are handling COVID-19 - and
why we need to measure their preparedness. World Economic Forum.
https://www.weforum.org/agenda/2020/03/how-should-cities-prepare-for-
coronavirus-pandemics/

Mufioz Ledesma, J. (2009). La familia sampetrina al 2030. Vision sociodemogrdfica
[Tesis de maestria, Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey].
Repositorio Institucional del Tecnoldgico de Monterrey.

https://repositorio.tec.mx/bitstream/handle/11285/572952/DocsTec_7278.pdf?
sequence=1

Murray, P. (2011). Developing Family Leadership: A Discussion Paper on personalised
Transition from the Centre for Wealth Reform. Centre for Wealth Reform.
https://www.centreforwelfarereform.org/uploads/attachment/289/developing-
familyleadership.pdf

Naciones Unidas Meéxico. (s. f.). Objetivos de Desarrollo del Milenio.
https://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-de-desarrollo-del-milenio/

Naef, M.y Schump, J. (2009). Measuring Trust: Experiments and Surveys in Contrast and
Combination. German Socio-Economic Panel Study (SOEP).

http://hdl.handle.net/10419/150714

145



Nahapiet, J. y Ghoshal, S. (1998). Social capital, intellectual capital, and the
organizational advantage. Academy of Management Review, 23(2), 242-266.
https://doi.org/10.5465/amr.1998.533225

Narro, J., Martuscelli, J. y Barzana, E.(2012) Plan de diez afios para desarrollar el Sistema
Educativo Nacional. [En linea]. México: Direccion General de Publicaciones y
Fomento Editorial, UNAM. http://www.planeducativonacional.unam.mx

Nonaka, I. y Takeuchi, H., (1995). The knowledge-creating company: How Japanese
companies create the dynamics of innovation. Oxford University Press.

Nonaka, I. (1994). A dynamic theory of organizational knowledge creation. Organization
Science, 5(1), 14-37.

Nussbaum, M. (2011). Creating capabilities. The human development approach.
Harvard University Press.

Nussbaum, M. y Sen, A. (Eds.) (1993). The Quality of Life. Clarendon Press.

Nguyen, D. (24 junio del 2021). Divorce Rate by Country: The World’s 10 Most and Least
Divorced Nations. Unified Lawyers Sydney.

https://www.unifiedlawyers.com.au/blog/global-divorce-rates-statistics/

O’Donnell, G. (1993). Estado, Democratizacién y ciudadania. Nueva Sociedad., 128, 62-
87.

Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econédmico (OCDE, 2020). COVID-19 en
América Latina y el Caribe : Consecuencias socioecondmicas y prioridades de
politica. https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/covid-19-en-
america-latina-y-elcaribe-consecuencias-socioeconomicas-y-prioridades-de-
politica-26a07844/

Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econédmico (OECD, 2020). Women at the
core of the fight against COVID-19 crisis.

https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/women-at-the-core-of-
the-fightagainst-covid-19-crisis-553a8269/

Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE, 2009). Perspectivas
Econdmicas de América Latina 2009.

https://www.oecd.org/development/americas/perspectivaseconomicasdeameri
calatina2009.htm

Organizacion de las Naciones Unidas (ONUa, s.f.). United Nations Conference on Human
Settlements - Habitat I. Vancouver, Canada, 31 May-11 June 1976.

https://www.un.org/en/conferences/habitat/vancouver1976

Organizacion de las Naciones Unidas (ONUb, s.f.). Cities and Pollution.
https://www.un.org/en/climatechange/climate-solutions/cities-pollution

Organizacion de las Naciones Unidas - Habitat (ONU, s.f.). Elementos de una vivienda
adecuada.

https://onuhabitat.org.mx/index.php/elementos-de-una-vivienda-adecuada

146



Ossa, J. F., Gonzdlez, E., Rebelo, L. E. y Pamplona, J. D. (2005). Los conceptos de
bienestar y satisfaccidon. Una revision de tema. Revista Cientifica Guillermo de
Ockham, 3(1). 27-59.

Palacios, L. (2018) La segunda reingenieria de Monterrey. Antihistoria.
https://antixhistoria.wordpress.com/2018/10/22/segunda-reingenieria-
monterrey/

Palomar, J. y Gémez, N. E. (2010). Desarrollo de una Escala de Medicién de la Resiliencia
con Mexicanos (RESI-M). Interdisciplinaria, 1(27), 7-22.

Pavlicek, A. (2009). The Challenges of Tacit Knowledge Sharing in a Wiki System. ABC
Journal of Advanced Research, 6(1), 17-24.

Piotrowki, J., Skrzypiska, K. y Piotrowska, M. (2012). The Scale of Spiritual Trascendence:
construction and validation. Roczniki Psychologiczne Annals of Psychology, 3(16),
469-485.

Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 de San Pedro Garza Garcia. Periddico Oficial del
Estado de Nuevo Ledn del 1 de febrero del 2019.

Plowright, D. (2011). Using Mixed Methods: Frameworks for an Integrated
Methodology. Sage.

Portales Derbez, L. (2015). Evaluacion del impacto del programa Un solo San Pedro en
la mitigacion de la pobreza y la inclusion social. UDEM.

Power, D. (2014). Using ‘Big Data’ for analytics and decision support. Journal of Decision
System, 2(23), 222-228. https://doi.org/10.1080/12460125.2014.888848

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1994). Informe sobre Desarrollo
Humano. Fondo de Cultura Econdmica.

Provost, F. y Fawcett, T. (2013). Data science and its relationship to big data and data-
driven decision making, Big Data, 1(1), 51-59.

Pye, L. (1991). Political Culture Revisited. Political Psychology, 12(3), 487-508.

Rangel Cruz, U. y Ventura Cavazos, R. (2020). La gestion de los territorios urbanos
irregulares en las riberas; el caso de la Colonia Jesus M. Garza en Santa Catarina,
Nuevo Leén, México [Presentacién de PowerPoint].

Robles, B. (2011). La entrevista en profundidad: una técnica util dentro del campo
antropofisico. Cuicuilco, 52(18), 39-49.

Rosales Contreras, R. A. (19 de diciembre del 2019). Nuevo Leén se posicioné como el
motor manufacturero del pais. El Economista.

https://www.eleconomista.com.mx/estados/Nuevo

San Pedro Garza Garcia es la ciudad con mejor calidad de vida en México: GCE. (10 de
noviembre de 2019). San Pedro Garza Garcia es la ciudad con mejor calidad de
vida en Meéxico: GCE. Meéxico Forbes. https://www.forbes.com.mx/forbes-
life/san-pedro-garza-garcia-es-la-ciudad-con-mejor-calidad-de-vida-en-mexico/

Schmarzo, B. (2013). Big Data: Understanding How Data Powers Big Business. Wiley.

147



Scientific Software International (2011). IRTPro2.1. Flexible Professional Item Response
Theory Modeling for Patient-Reported Outcomes. Scientific (Programa
computacional) Software International, Inc.

Schmidt, F. y Hunter, J. (1993). Tacit Knowledge, Practical Intelligence, General Mental
Ability, and Job Knowledge. Current Directions in Psychological Science, 2, 8-9.

Secretaria de Economia y Trabajo de Nuevo Ledn (2019). Data Nuevo Ledn.
http://datos.nl.gob.mx

Secretaria de Gobernacién. (2020). indice de marginacion por entidad federativa y
municipio 2020. Nota técnico-metodoldgica.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/634902/Nota_t_cnica_marg
inaci_n_2020.pdf

Sen, A. (1999). Development as Freedom. Oxford University Press.

Sistema Nacional de Seguridad Publica. (2021). Sintesis de la estadistica de incidencia
delictiva mensual - reporte del mes de febrero.
https://www.gob.mx/sesnsp/articulos/sintesis-de-la-estadistica-de-incidencia-
delictiva-mensual-reporte-al-mes-de-febrero?idiom=es

Song, |. y Zhu, Y. (2016). Big Data and data science: what should we teach? Expert
Systems, 4(33), 364—373. https://doi.org/10.1111/exsy.1213031

Sudrez, H. J. (2018). Socioantropologia de la religion en México. Historia y horizontes.
Cultura y representaciones sociales, 12(28), 9-16. http://www.scielo.org.mx/

Subsecretaria de Planeacién, Evaluacién y Desarrollo Regional (2018). Informe anual
sobre la situacion de pobreza y rezago social 2018 (N.°2).

https://extranet.bienestar.gob.mx/pnt/Informe/informe_municipal_19019.pdf

Tamez-Valdez, B. M. y Ribeiro-Ferreira, M. (2016). El divorcio, indicador de
transformacidn social y familiar con impacto diferencial entre los sexos: estudio
realizado en Nuevo Ledn. Papeles de poblacion, 22(90), 229-263.

https://doi.org/10.22185/24487147.2016.90.040

Tanturri, M. L. (2014). Why Fewer Babies? Understanding and Responding to Low
Fertility in Europe. En A. Abela y J. Walker (Eds.). Contemporary Issues in Family
Studies. Global Perspectives on Partnerships, Parenting and Support in a Changing
World (pp. 136-150). Wiley Blackwell.

Taylor, S. y Bogdan, E. (1990). Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion.
Paidos.

Torres, L. et al. (2006). Estudio de las necesidades de salud en atencién primaria
mediante el diagndstico de salud de la familia. Atencidon Primaria, 38(7), 381-386.

United Nations International Children's Emergency Fund (UNICEF, 2017). Children with
disabilities. https://www.unicef.org/eca/children-disabilities

UN Women (2020). Strategies for the prevention of violence against women in the
context of COVID-19 in Latin America and the Caribbean.
https://www2.unwomen.org/-

148



/media/field%200ffice%20americas/documentos/publicaciones/2020/05/un%20
women%?2 Oviolence%20prevention%20brief%20ingles.pdf?la=es&vs=2929

Uribe Arzate, E. y Romero Sanchez, J. (2008). Vulnerabilidad y victimizacién en el Estado
mexicano. Espiral, 14(42), 75-95.

United States Agency for International Development (USAID, 2019). LMIC Urban Air
Pollution Solutions.

https://breathelife2030.org/wp-
content/uploads/2019/08/USAID_APSolutionsDoc_070219.pdf

United States Agency for International Development (USAID, 2016). Reporte final del
Diagndstico sobre los vinculos entre la inseguridad publica y la violencia basada
en género en México. https://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PAOOM4X2.pdf

Willekens, F. (2010). Family and household demography. En Y. Zeng (Editor),
Encyclopedia of Life Support Systems. Vol Il. Demography. (pp. 86 - 112). UNESCO.

Wilson, M. (2005). Constructing Measures: An Item Response Modeling Approach.
Routledge.

Winkler, J. (2020, mayo 13). Political culture. Encyclopedia Britannica.
https://www.britannica.com/topic/political-culture

World Justice Project. (s.f.). Public safety. https://worldjusticeproject.org/resource-
hub/military-and-public-safety

World Meter. (2021). Life Expectancy by Country and in the World (2021).
https://www.worldometers.info/demographics/life-expectancy/

World Population History (s.f.). Women’s Status and Fertility Rates.
https://worldpopulationhistory.org/womens-status-and-fertility-rates/

Yuan Wang, K., Ferry, J. y Kai-Ping, H. (2009). The relationship between social capital and
tacit knowledge. [Conferencia]. The 2009 International Conference in
Management Sciences and Decision Making Taipei, Taiwan.
https://ro.uow.edu.au/gsbpapers/16

Zhang, L. et al. (2019). Air pollution-induced missed abortion risk for pregnancies.
Nature Sustainability, 2, 1011-1017. doi:10.1038/s41893-019-0387-y

Zuna, N., Summers, J.A, Turnbull, A.P., Hu, X., y Xu, S. (2010). Theorizing about family
quality of life. En R. Kober (Ed.), Enhancing the quality of life of people with
intellectual disabilities: From theory to practice. Springer.

149



San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, 12 de julio de 2021

Vo.Bo.

Dr. José Guadalupe Serna Naranjo
Director del Departamento de Humanidades

Universidad de Monterrey

150



Diseino de politicas publicas municipales
hacia las familias de San Pedro Garza Garcia

Documento de orientacion

UDEM

Universidad de Monterrey

San Pedro Garza Garcia, 12 de julio de 2021



Este documento ha sido realizado por el equipo de trabajo formado por la Dra.
Emanuela Buscemi, la Dra. Laura Inés Ramirez Hernandez, la Lic. Zaida Carolina
Martinez Arreola, la Lic. Ana Carolina Riojas Esparza, y Dariana Maria Alcaraz Alonso
en el marco de la consultoria brindada al Instituto Municipal de la Familia (INFAMILIA)
de San Pedro Garza Garcia por parte de la Universidad de Monterrey, finalizada a la
presentacion de un diagndstico sociodemografico de las dindmicas familiares en el
municipio de San Pedro Garza Garcia, al igual que un documento de sugerencias para

el disefo de las politicas publicas hacia las familia del mismo municipio.



AGRADECIMIENTOS

Este trabajo ha sido el resultado de un equipo mas extenso de lo que se encargd
formalmente para la investigacién y redaccidn del proyecto de consultoria. Por esto,
agradecemos la amabilidad, la disponibilidad y el interés del Dr. José Guadalupe Serna
Naranjo, Director de los Departamentos de Educacion y Humanidades, asi como del
Dr. Javier José Garcia Justicia, Director de la Escuela de Educacién y Humanidades de

la Universidad de Monterrey.

De igual manera, agradecemos el apoyo de las siguientes personas de la
Universidad de Monterrey: a Paola Yvette Meza Garza de la Direccidn de Relaciones
Externas, a Leticia Natalia Vazquez Ramirez del Centro de Aprendizaje Permanente, a

Blanca Guadalupe Zambrano Del Bosque de Biblioteca; y Ana Pefiaflor de Juridico.

Agradecemos también el apoyo del Dr. Roberto Fabbri docente investigador de
la Escuela de Arquitectura y Ciencias del Habitat por el disefio grafico de los

documentos finales.



TABLA DE CONTENIDOS

1. Introduccidon

2. Evolucion conceptual de las politicas publicas dirigidas a las familias

3. Benchmarking de las politicas publicas enfocadas en la proteccién

de los derechos sociales

4. Sugerencias para el disefio de politicas publicas dirigidas hacia

las familias

4.1 El proceso de disefio de las politicas publicas

4.2 La evaluacion de las politicas publicas

4.3 Politicas publicas incluyentes y democraticas

4.4 Politicas publicas de consolidacién del patrimonio humano
y demografico

4.5 Politicas publicas de promocidn de estilos de vida saludables

y creacién de un ambiente seguro

5. Referencias

16

17

19

20

22

25

38



1. INTRODUCCION

Las politicas publicas afectan a las familias a través de leyes, regulaciones y
servicios gubernamentales. Por lo tanto, las politicas publicas configuran la vida
familiar definiendo oportunidades y retos, con efectos a veces importantes sobre
ellas. Ademas, las politicas publicas responden a objetivos politicos que definen y
promueven cierta visién de la sociedad; y, por ende, de la familia univocamente
entendida, definiendo o dis/incentivando ciertos tipos de familias o estructuras
familiares, por ejemplo: incidiendo en la fertilidad y comportamientos demograficos,

acuerdos habitacionales, matrimonios y divorcios, entre otros (Gauthier, 2001).

El presente documento sirve de orientacién para el disefio de politicas
publicas municipales hacia las familias de San Pedro Garza Garcia, por lo que
pretende proporcionar indicaciones y sugerencias de acuerdo con los elementos y
retos emergentes del diagndstico sociodemografico. Después de un analisis de la
evolucidn conceptual de las politicas publicas dirigidas hacia las familias, y de la
realizacion de un benchmarking de las politicas publicas enfocadas en la garantia y
proteccién de los derechos sociales, se presentaran indicaciones concretas para la

institucion municipal y el Instituto de la Familia (InFamilia).



2. EVOLUCION CONCEPTUAL DE LAS POLITICAS PUBLICAS DIRIGIDAS
A LAS FAMILIAS

Tradicionalmente el diseno de politicas publicas ha sido dirigido hacia una
concepcién rigida y tradicional de la familia, basada en la figura del padre, donde la
familia es considerada el lugar principal para sus miembros en la formaciéon de
valores, definicién de roles y funciones sociales establecidas en funcion del
mantenimiento del orden social (Franco Patifio y Sdnchez Vinasco, 2008). En esta
conceptualizacidn de la familia, se establece una rigida divisién entre la esfera publica
y la esfera privada, dirigida hacia el mantenimiento y la socializaciéon hacia valores
tradicionales, la moral y las buenas costumbres, lo que hace de la familia un “ente
estatico, monolitico y homogéneo” (Franco Patifio y Sdnchez Vinasco, 2008, p. 90)

basado en una pareja heterosexual casada con hijos propios.

En consecuencia, otros modelos que difieren de lo tradicional son
considerados ajenos, “disfuncionales y patolégicos” (Franco Patifio y Sanchez
Vinasco, 2008, p. 90) con respecto a una sociedad conformada por una suma de
familias que constituyen el nucleo basico y fundamental de esta. Sin embargo, de

acuerdo con Franco Patifio y Sdnchez Vinasco (2008):

“La naturalizacion de la vida familiar despolitiza a la familia, despojandola de
su capacidad critica y reflexiva para decidir sobre su destino y la ubica como
receptora pasiva, responsable de reproducir el modelo hegemdnico de la

familia nuclear, armdnica, estable y unida” (2008, p. 90).

Ademas, cuando los individuos desvian de una conducta socialmente aceptable, por
ejemplo: cuando se individian problematicas sociales como drogadiccion,
alcoholismo, maternidad temprana, se ubica en la falta de control dentro de las

familias el origen de los problemas. Por esto, las politicas publicas disefiadas hacia la



familia tradicional se centran en el mantenimiento de la funcién de reproduccién del
orden social y socializacién hacia roles y valores de sus miembros (Franco Patifio y

Sanchez Vinasco, 2008).

Por otro lado, una definicion actual de la familia se basa en el reconocimiento de su
heterogeneidad, como estructura que provee la formacién, producto y expresién de

fendmenos sociales, tales como:

- las luchas feministas y un nuevo papel para las mujeres en las esferas publicas
y privadas, una redefinicién de las relaciones de género, la visibilizacién de
asuntos considerados privados como la violencia de género e intrafamiliar, una
reconceptualizacion del parentesco basado en el matrimonio, la promocién del

debate sobre los derechos sexuales y reproductivos;

- los movimientos LGBTQ+ que abren la discusiéon sobre el parentesco, la
legalizacion o falta de ella en la pareja, al igual que replantean situaciones de

convivencia no convencionales;

- los movimientos migratorios que interrumpen la continuidad en la construccion
y genealogia de las familias, las transformaciones y adaptaciones de estos tipos
de familias, las distintas formas de socializacién y la integracién e interiorizacion

de distintos patrones sociales y culturales;

- emergencia de nuevos actores y factores sociales, establecimiento de distintos
escenarios de convivencia, nuevas formas en la composicion de las familias y
en la definicién de roles y funciones sociales, nuevas formas de socializacién de

los miembros (Franco Patifio y Sdnchez Vinasco, 2008).

Los cambios mencionados inducen la necesidad no solamente de reconsiderar
la familia y su papel en la sociedad, sino también de modificar los discursos y las

politicas para reconocer transformaciones y tendencias que estan produciendo



cambios significativos a nivel global. Es por esto por lo que se propone un cambio
conceptual desde la familia a las familias, ubicando en el plural de la palabra una
institucion social cambiante en el tiempo, cuyas evoluciones identifican una

pluralidad de formaciones y manifestaciones, sujetos, dinamicas y formas.

En este sentido, se genera un replanteamiento de la familia basada en los
derechos de sus integrantes conceptualizados como agentes, de acuerdo con las
elaboraciones del marco conceptual propuesto en el diagndstico centrados en el
bienestar, la calidad de vida, los vinculos sociales, el enfoque de las capacidades y la
agencia, la seguridad humana, y conforme a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de

las Naciones Unidas que se interrogaron en el diagndstico.

La concepcién moderna de la familia implica politicas publicas dirigidas a los
ciudadanos en cuanto sujetos de derecho, modificando asi la funcién social familiar
hacia la mediacién y garantia de los derechos de sus integrantes (Franco Patifio y
Sadnchez Vinasco, 2008, p. 100). Ademas, como observan Gutiérrez Ossa et al., “la
politica publica con enfoque de derechos implica el reconocer el contrato social del

Estado con los ciudadanos” (2017, p. 344).

Sin embargo, estas politicas pueden resultar fragmentarias si no se
estructuran por conglomerados, por ejemplo, alrededor de una conceptualizacién de
familia en términos de politicas publicas, o, mas bien, de politicas publicas
familiares/para las familias. Esto para evitar politicas dispersas y no coordinadas

(Arriagada, 2001).

Lo que se plantea, por lo tanto, en este documento es la intencion de
considerar a

“las familias como sujetos y agentes de desarrollo, con una historicidad y

singularidad, capaces de hacer frente a los cambios que demanda la sociedad,

pero a su vez, generadoras de cambios y transformaciones que validan su papel

en la configuracién de procesos que contribuyan al bienestar y desarrollo de las

sociedades” (Franco Patifio y Sdnchez Vinasco, 2008, p. 103).



3. BENCHMARKING DE LAS POLITICAS PUBLICAS ENFOCADAS EN LA
PROTECCION DE LOS DERECHOS SOCIALES

El benchmarking es una metodologia tipica del ambito empresarial que
permite analizar y comparar indicadores estratégicos para el éxito de una empresa.
Trasladando el concepto a un contexto de politicas publicas, y considerando los
elementos recaudados del diagndstico sociodemografico de las familias de San Pedro
Garza Garcia, se pretende aqui individuar los elementos clave para la protecciéon de
los derechos sociales y las correspondientes lineas de accidn para el disefio de las

politicas publicas.

Se escogid la Unidn Europea como caso de estudio para examinar un contexto
avanzado y heterogéneo, y ademds en consideracion de las similitudes entre ciertos

indicadores de San Pedro Garza Garcia con los de paises de la Unién Europea.

Asi, los efectos de la pandemia del COVID-19, aunados a los esfuerzos de
armonizacién de los niveles socioecondmicos de una Unidn Europea de 28 paises
miembros, han acelerado la implementacion de medidas de proteccién de los
derechos sociales de los residentes para hacer frente a los efectos de la pandemia y
progresar en la construccién de una “Europa social”, enfocando la atencién y el
trabajo de las instituciones europeas, nacionales y subnacionales en los principios de
inclusién y proteccion social como condiciones para el crecimiento y el desarrollo

equitativo de la Unidn.

Como se ha mencionado por la presidenta de la Unidn, Ursula von der Leyen,
las instituciones estan implementando y acelerando reformas con respecto a los
temas mas urgentes, cuales “la doble transicion ecolégica y digital [y] el cddigo
normativo social [...] que garantice la solidaridad entre generaciones [...], premie a los

empresarios que cuidan de sus empleados [...] que se centre en el empleo y abra



oportunidades [..] que sitle en igualdad de condiciones las capacidades, la

innovacion y la proteccién social” (von der Leyen, 2021) .

Varias medidas de proteccion y fomento de los derechos sociales adoptadas
en los ultimos afios cuentan, entre ellas, el Pilar Europeo de Derechos Sociales, el cual
fue establecido en el Summit Social de 2017 por las principales instituciones de la
Unidn Europea como guia para orientar y armonizar el disefio de politicas publicas en

los 28 paises miembros.

Esta importante etapa de la Unién estd dirigida hacia la promocién del
bienestar de los paises miembros a través de un desarrollo sostenible de Europa
basado en “un crecimiento econdmico equilibrado y en la estabilidad de los precios,
en una economia social de mercado altamente competitiva, tendente al pleno
empleoy al progreso social, y en un nivel elevado de proteccién y mejora de la calidad
del medio ambiente” (Parlamento Europeo, Consejo de la Unidn Europea y Comision

Europea, 2017, p. 4).

En consideraciéon de lo mencionado, se pretende limitar y “combatir la
exclusién social y la discriminacién, fomentar la justicia y la proteccidn sociales, la
igualdad entre mujeres y hombres, la solidaridad entre las generaciones y la
proteccién de los derechos del nifio” (Parlamento Europeo, Consejo de la Unién

Europea y Comisién Europea, 2017, p. 4).

Los principios del Pilar forman parte de la Agenda Estratégica de la Comision
Europea 2019-2025. Ademas, el Plan de Accién prevé la realizacién de objetivos
principales: un aumento del nivel de empleo de la poblacidn activa a través de la
creacién de mas y mejores trabajos; educacidn continda anual para sujetos adultos
gue promueva herramientas profesionales e igualdad; reduccién de la marginacion y
pobreza para mejorar la proteccion social y la inclusidon (Comision Europea, s. f.). Las
acciones y politicas dirigidas a la realizacién de estos objetivos forman los 20

Principios del Pilar Europeo de Derechos Sociales, de acuerdo con la siguiente tabla.
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Tabla 1. El Pilar Europeo de Derechos Sociales: objetivos, principios y politicas
publicas
Objetivo Principios Politicas publicas relacionadas
l. 1. Educacion, Implementacién de la Agenda de Capacidades
Igualdad de formaciény Europea para el fomento de la competitividad
oportunidades aprendizaje sustentable; fomento de la equidad social;
y acceso al permanente construccion de resiliencia como reaccién en
mercado de situaciones de crisis, a partir de los
trabajo aprendizajes de la pandemia de COVID-19.
2. lgualdad de Implementacion de la Estrategia para la
género Igualdad de Género: igualdad salarial/reducir
la brecha salarial; igualdad de acceso al
mercado de trabajo; colmar las brechas de
género en el mercado de trabajo;
participacion de las mujeres en los distintos
sectores de la economia; reducir la brecha de
género en las responsabilidades
asistenciales (entre otras).
3. lgualdad de Acciones para combatir discriminaciones

Il
Condiciones
de trabajo
justas

4. Apoyo activo para

5.

oportunidades

el empleo

Empleo seguro y
adaptable

basadas en el sexo, origen racial o étnico,
discapacidad, edad u orientacién sexual con
respecto al acceso y permanencia en el
mercado de trabajo, la proteccion social, la
educacion y el acceso a bienes y servicios;
fomento de la igualdad de oportunidades de
los grupos infrarrepresentados.

Promocién del empleo o trabajo auténomo a
través de politicas miradas a: la ayuda para la
busqueda de empleo, la formacién y el
reciclaje; apoyo a la transferencia de Ia
proteccion social; promocion de la formacion
durante las transiciones profesionales;
educacion continuda para los jovenes; acciones
especificas continuadas para desempleados.

Promocién e implementacién de acciones
coordinadas, con independencia del tipo y la
duracidn de la relacidn laboral, en cuanto a:
trato justo y equitativo en materia de
condiciones de trabajo, acceso a la proteccion
social y formacién; garantia de flexibilidad
necesaria para que los empresarios puedan
adaptarse con rapidez a los cambios en el

11



6.

7.

9.

Salarios

Informacién sobre
las condiciones de
trabajoy la
proteccion en
caso de despido

Didlogo social y
participacién de
los trabajadores

Equilibrio entre
vida profesional y
privada

contexto econdmico, en conformidad con la
legislacion y los convenios colectivos;
promocion de formas innovadoras de trabajo
que garanticen condiciones de trabajo de
calidad (incluyendo el trabajo en plataformas
digitales/en linea); fomento del espiritu
empresarial y el trabajo por cuenta propia y
facilitacidn de la movilidad profesional; reducir

el trabajo precario.

Promocién de acciones hacia salarios justos
gue proporcionen un nivel de vida digno a
través de un salario minimo adecuado y
coordinacion con las acciones de busqueda de
trabajo; transparencia en la fijacién de los
salarios, de acuerdo con las practicas
nacionales y respetando la autonomia de los
interlocutores sociales.

Promocién de acciones para garantizar el
derecho de los trabajadores a ser informados
sobre las condiciones de trabajo (derechos y
obligaciones); proteccion en caso de despido
(informacion, resolucién de litigios efectiva e
imparcial).

Promocién de la consultacién con los
interlocutores sociales sobre el disefio y la
aplicacion de politicas sociales, econémicas y
de empleo, de acuerdo con las practicas
nacionales; implementacion de politicas y
acciones miradas a la negociacién y
celebracidn de convenios colectivos en
asuntos de su incumbencia, respetando su
autonomia y su derecho a la accidn colectiva;
consultacidn de los trabajadores o sus
representantes sobre asuntos de interés para
ellos, en particular sobre la transferencia,
reestructuracion y fusion de empresas y sobre
despidos colectivos; fomento al apoyo para
aumentar la capacidad de los interlocutores
sociales para promover el didlogo social.

Fomento de politicas y practicas de apoyo a
los padres y las personas con
responsabilidades asistenciales: creacién de
permisos adecuados y condiciones de trabajo
flexibles y a servicios de asistencia; promocidn

12



]
Proteccion e
inclusién
social

10. Entorno de
trabajo saludable,
seguro y adaptado
y proteccion de
datos

11. Asistencia y apoyo
a los nifios

12. Proteccion social

13. Prestaciones por
desempleo

14. Renta minima

de la igualdad de acceso a permisos especiales
para hombres y mujeres en cuanto a sus
responsabilidades asistenciales y de forma
equilibrada.

Disefio de politicas de proteccion de la salud e
implementacion de la seguridad en el trabajo:
fomento de entornos de trabajo adaptados a
las necesidades profesionales de los
trabajadores y que les permita prolongar su
participacion en el mercado laboral;
proteccion de los datos personales de los
trabajadores en el contexto del empleo.

De acuerdo con la Estrategia de la Unidn
Europea sobre los Derechos de los Nifios y la
Garantia Infantil Europea, promover politicas
hacia una educacién y asistencia infantil
asequibles y de buena calidad; proteccion
contra la pobreza; fomento de medidas
especificas destinadas a promover la igualdad
de oportunidades para los nifios procedentes
de entornos desfavorecidos.

Fomento de politicas publicas para la
proteccion social adecuada para los
trabajadores por cuenta ajena y, en
condiciones comparables, los trabajadores por
cuenta propia, con independencia del tipo y la
duracion de la relacién laboral.

Promocidén de politicas miradas a garantizar
ayudas adecuadas a la activacién por parte de
los servicios publicos de empleo para
(re)integrarse en el mercado laboral y a
prestaciones de desempleo adecuadas de
duracion razonable, en consonancia con sus
propias contribuciones y los criterios de
concesioén nacionales.

Apoyo a las personas que carezcan de recursos
suficientes promoviendo prestaciones de
renta minima adecuadas que garanticen una
vida digna a lo largo de todas las etapas de la
vida, asi como el acceso a bienes y servicios de
capacitacién. Para las personas que pueden
trabajar, las prestaciones de renta minima
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15. Pensionesy
prestaciones de
vejez

16. Sanidad

17. Inclusion de las
personas con
discapacidad

18. Cuidados de larga
duracién

19. Vivienday
asistencia para
personas sin
hogar

20. Acceso a los
servicios
esenciales

deben combinarse con incentivos a la
(re)integracion en el mercado laboral.

Promover el logro, para trabajadores por
cuenta ajena y por cuenta propia, de una
pensidn de jubilacién acorde a sus
contribuciones que garantice una renta
adecuada, sin discriminacién por género.

Garantizar el acceso oportuno a una asistencia
sanitaria asequible, de caracter preventivo y
curativo y de buena calidad.

Disefio de politicas publicas en apoyo de las
personas con discapacidad en cuanto a ayuda
a la renta que garantice una vida digna, a
servicios que les permitan participar en el
mercado laboral y en la sociedad, y a un
entorno de trabajo adaptado a sus
necesidades.

Promocién de politicas de proteccion de
personas que necesiten cuidados de larga
duracién que sean asequibles y de buena
calidad, en particular de asistencia a domicilio
y servicios comunitarios.

Asegurar politicas y acciones en apoyo de
acceso a viviendas sociales o ayudas a la
vivienda de buena calidad; servicios de
asistencia y proteccion para personas
vulnerables en caso de desalojo forzoso;
facilitar a las personas sin hogar un
alojamiento y los servicios adecuados con el
fin de promover su inclusién social.

Promocién y apoyo al acceso a servicios
esenciales de alta calidad, como el agua, el
saneamiento, la energia, el transporte, los
servicios financieros y las comunicaciones
digitales.

6n propia con base en la Comisién Europea (s. f.)
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Estos principios se aplican en los distintos paises miembros de la Unién a
niveles diferentes, empezando por el nivel federal o estatal, y siguiendo hasta el nivel
municipal, de acuerdo con las funciones institucionales establecidas por las leyes
nacionales y los acuerdos pactados a nivel de Uniéon Europea y/o con paises
extranjeros u organizaciones internacionales. En particular, la participacion de las
autoridades nacionales, regionales y locales, los interlocutores sociales y la sociedad
civil es crucial para la aplicacién del Pilar (Comisién Europea, s. f.). Debido a esto,
estos principios se deberdn de aplicar de acuerdo con una agenda europea para
asegurar su implementacién hasta el 2024, afio en el cual la politica de derechos
sociales serd revisada, de acuerdo con los logros y las dreas de oportunidades que se

evidencien.

El ejercicio de benchmarking con la Unién Europea en tema de politicas
publicas para el respeto y la promocion de los derechos sociales es importante para
marcar pautas a nivel internacional que establezcan niveles de elaboracién mas
avanzados. Ademas, la distinta aplicacidon de estos principios de acuerdo con las
funciones institucionales inserta el disefio de politicas publicas a nivel municipal en
un contexto mas amplio, de acuerdo con légicas de coordinacidn y colaboracién entre
instituciones, y en el marco de un proyecto de bienestar social fuerte y profundizado,

pactado y compartido.

En los apartados siguientes se perfilan sugerencias para el disefio de politicas
publicas vinculadas con estas buenas practicas, considerando también los resultados
del diagndstico sociodemografico y retomando las lineas principales del contexto

conceptual del trabajo.
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4. SUGERENCIAS PARA EL DISENO DE POLITICAS PUBLICAS DIRIGIDAS
HACIA LAS FAMILIAS

El presente documento invita al gobierno municipal a formular y disefiar
politicas publicas basadas en una perspectiva de reconocimiento de los derechos de
las personas, y superando la division entre esferas y espacios publicos y privados,
para reconocer las conexiones e interrelaciones entre ellos (Franco Patifio y Sdnchez
Vinasco, 2008). De esta manera las politicas municipales hacia las familias pueden
transcender el ambito privado de las relaciones familiares y enfocarse en “la
integracion entre derechos y deberes, lo publico y lo privado, responsabilidad
individual y social como elementos constitutivos de un sistema es inherente a todo
proceso de formulacion de politicas publicas” (Franco Patifio y Sdnchez Vinasco,

2008, p. 103).

Aunado a esto, se propone una reconceptualizacion de la familia como
constructo social que considere la superacién de un modelo monolitico basado en la
familia tradicional, radicada en una pareja heterosexual y con hijos propios, a veces
integrando esa unidad con miembros del parentesco de generaciones antecedentes.
En este sentido, las politicas publicas pueden no solamente superar un modelo ya
obsoleto y que no describe por completo la realidad social actual, sino que puedeny
deben reconocer los valores de la diferencia, la otredad y la inclusion de formas y
manifestaciones cambiante que indican tendencias importantes y enmarcan las

familias en un contexto global de grandes transformaciones.

Las sugerencias para el disefio de politicas publicas que aqui se proponen se
basan en la vinculacién, por un lado, con el diagndstico sociodemografico de las
dindmicas familiares en el Municipio de San Pedro Garza Garcia; y, por otro lado, en
consideracién del Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 y los Objetivos de

Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.
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En este documento se identifican tres distintas tipologias de politicas publicas que

se sugiere implementar en el municipio de San Pedro Garza Garcia:

- Politicas publicas incluyentes y democraticas
- Politicas publicas de consolidacién del patrimonio humano y demografico
- Politicas publicas de promocidon de estilos de vida saludables y ambiente

seguro.

De la misma manera se agregan sugerencias/lineas guia generales y especificas

relativas al proceso de disefio de las politicas, y a la evaluacion de las mismas politicas.

4.1 Sugerencias sobre el proceso de diseiio de las politicas publicas

El disefio de politicas publicas es un proceso continuo de organizacién,
planeacion, implementacion y evaluacion de acciones dirigidas a escenarios
presentes, pero también futuros, tomando en cuenta los cambios y las tendencias
gue se evidencian no sélo a nivel local, sino también internacional, en un contexto
dado. Conforme a los ejes y retos evidenciados en el diagndstico sociodemografico
de las dindmicas familiares, se sugiere tomar en consideracién las siguientes

cuestiones al pensar y disefiar las politicas publicas:

- Considerar las distintas tipologias de familias desde el reconocimiento de los
derechos, al igual que las multiples formas de convivencia en los hogares, a
veces mas alla de la consanguineidad. Se sugiere, por lo tanto, “reconocer [a la
familia] como grupo con capacidad de participar en la definicidon de su proyecto
de vida y garantizar su vinculacion en la concrecién de las politicas, como
propésito de desarrollo y no como objeto receptor, mediador o teldn de fondo
de las acciones” (Franco Patifio y Sanchez Vinasco, 2008, p. 103). En este

sentido, el papel del municipio es predisponer acciones y politicas facilitadoras
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de esta perspectiva basada en los derechos, al igual que considerar los cambios
importantes intervenidos en la composicidén de la familia y en la emergencia de
nuevos y distintos tipos de familias, que requieren distintas acciones,
reconocimiento y consideracidon. Esto se aplica, por ejemplo, a las
convocatorias municipales o politicas de ayuda o soporte, y a todas aquellas
acciones que el gobierno municipal ponga en acciéon para las familias, para

asegurar inclusién y participacion.

Utilizar una perspectiva de las familias en el disefio de las politicas publicas
para asegurar que las acciones de la institucién municipal dirigidas a sectores
especificos de la poblacidn local puedan tener también relevancia e impactar
las agrupaciones familiares en los hogares. En este sentido, la adopcién de tal
perspectiva ayuda a considerar cdmo se pueden disefiar politicas especificas
para jovenes, o personas mayores, o para cuestiones de apoyo en situaciones
de violencia, por ejemplo, que resulten fomentadoras de un ciclo virtuoso en
las familias y hogares de pertenencias de las personas para las cuales las
politicas estan disefiadas. De esta manera se puede incidir indirectamente

sobre los factores de vulnerabilidad y sus conexiones e interacciones.

Promover la cohesion intergeneracional de la poblacién como perspectiva
transversal en consideracion del envejecimiento de la poblacién y las
problematicas del cuidado de distintas generaciones en las familias. En este
sentido se va a promover la relacion directa entre familias y comunidades
cohesivas, dando relevancia a la solidaridad intergeneracional, lo cual tiene
particular relevancia en consideracién de los efectos de la pandemia de COVID-

19 y de las incertidumbres que conlleva.

Aunado al ultimo punto, adoptar los principios de flexibilidad y adaptabilidad
en el disefio de las politicas publicas para poder vincular las acciones de
gobierno con las condiciones mutantes de la sociedad actual, y en

consideracion de los efectos a corto y mediano plazo de la pandemia de COVID-
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19. De la misma manera, se puede intentar disefiar acciones y estrategias que
abarquen un plazo de tiempo superior al cuatrienio, asi implementando
principios de planeacion plurianual y eficacia y eficiencia en las acciones de

gobierno.

Recoleccidon contintia y coordinada de datos especificos sobre la poblacion,
hogares y residentes del municipio para integrar y completar los datos
disponibles del INEGI, de instituciones gubernamentales locales o federales, de
asociaciones de la sociedad civil y de las mismas dependencias municipales.
Esto se puede hacer en conjunto con la academia y en sinergia con la sociedad

civil en un proceso pactado y planeado.

4.2 La evaluacion de las politicas publicas

La evaluacion de las politicas publicas representa un momento crucial en las

intervenciones gubernamentales para poder ajustar las acciones y, asi, lograr

incrementar su eficacia y eficiencia. Un correcto proceso de evaluacion, por ende,

permite no sélo mejorar en si las acciones de gobierno, sino también permite la

adecuacién y mejora de los servicios y bienes publicos para los grupos de

ciudadanos/residentes que se quieren afectar.

Se sugieren por lo tanto las siguientes recomendaciones:

Vincular la evaluacion de las politicas publicas con la consideracion de la
interseccionalidad de las marginaciones y de los factores de vulnerabilidad: en
ciertos casos, los niveles y las dindmicas de vulnerabilidad coexisten y se suman,
evidenciando la operatividad de multiples sistemas de opresion, por ejemplo,
el género y la orientacidén sexual, la pertenencia racial, la clase, entre otras.
Normalmente estos multiples factores de marginacion operan en forma de

cuadros de vulnerabilidad y de manera simultanea y pueden afectar las familias
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que ya se encuentran en condiciones desfavorables. Por esto es importante
evaluar el impacto de las politicas sobre estos ciudadanos y familias para
asegurarse que las acciones gubernamentales no se repercutan

desfavorablemente, y no reproduzcan la marginacién.

Adoptar ejes transversales para la evaluacidn de politicas publicas que se
basen en el género y otros factores de marginacion: etnicidad, pobreza,
discapacidad, situaciones de salud, cuidado de personas mayores/con

discapacidades/menores de edad, entre otras.

Considerar el impacto de las politicas sobre las distintas generaciones para

poder evaluar como estas se repercuten a nivel de las familias del municipio.

Adoptar una perspectiva de género para vincular consideraciones sobre el
género como elemento de evaluacidn transversal y al mismo tiempo como

factor potencial de exclusiéon y marginacion.

Involucrar los ciudadanos en el proceso de evaluacién de las politicas publicas

4.3 Politicas publicas incluyentes y democraticas

De acuerdo con el Plan Municipal de desarrollo 2018-2021, las politicas publicas

gue se plantean como incluyentes y democrdticas tienen que responder a los

siguientes principios:

“Urgencia: los temas internos y externos se realizan con alta prioridad y

sentido de la urgencia para respetar y optimizar el tiempo de todos.

Proceso participativo: [asegurarse] que los ciudadanos participen activamente

en la generacion de politicas publicas de alto impacto ciudadano.
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Equidad e inclusion: el municipio es ejemplo y promueve, en todos sus
ambitos, la equidad e inclusiéon de género, educativa, econémica, cultural,
politica, religiosa, étnica, de grupos vulnerables y de cualquier minoria.

Proceso participativo: Para la administracién municipal 2018-2021, es de gran
valia que los ciudadanos participen activamente en la generacién de politicas
publicas de alto impacto ciudadano” (Gobierno municipal de San Pedro Garza

Garcia, 2018).

En consideracion de lo que plantea el Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021,
y de acuerdo con los ejes emergentes del diagndstico sociodemografico, se sugieren
las siguientes lineas en la planeacidén, disefio y evaluacion de politicas publicas

incluyentes y democraticas:

- Enelmarco de la promocidn de los derechos sociales, asi como planteados por
las instituciones de la Unidn Europea, promover el tema de los derechos
laborales de las personas que trabajan en la informalidad, a partir de la
situacidon de trabajadores, y, sobre todo, trabajadoras del hogar de familias
ubicadas en el municipio de San Pedro Garza Garcia. En este sentido es
necesario coordinar los esfuerzos con otras dependencias municipales que
acudan a servicios para los menores, como el DIF, adoptando asi una
perspectiva integral de consideracién y evaluacién de este tipo de fenédmeno
migratorio interno, asi promoviendo dindmicas familiares positivas y virtuosas.
Ademas de fomentar una igualdad de oportunidades y de acceso a servicios, y
una igualdad de condiciones frente a la ley para estas personas, el municipio
necesita plantearse no solamente como super municipio basado en el privilegio,
la exclusividad y en la riqueza concentrada en pocas manos, sino implementar
unas politicas de cohesién social y promocion de los derechos de las personas
para generar cambios positivos para todo el entorno municipal en términos de
seguridad humana, bienestar y calidad de vida en todas las dreas del municipio,

inclusive es esas partes de San Pedro Garza Garcia que muestran indices mas
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altos de rezago socioecondmico y marginacion. En estas acciones se pueden
coordinar los esfuerzos con organizaciones de la sociedad civil y/o con

empresas ubicadas en el area municipal.

Considerar el impacto del fendmeno migratorio interno e internacional, y las
cuestiones conectadas con la etnicidad como elementos de complicacién y
agravacion de situaciones de marginacion y opresion. En estos casos las
politicas publicas tienen que cuidar aquellos sujetos que, aunque sean
residentes temporales, o que todavia no tengan un plan de vida, se encuentren
en el drea municipal. Activar politicas publicas especificas, al igual que
involucrar las asociaciones de la sociedad civil, puede implicar una definicién de
las elecciones personales y familiares, un menor indice de rezago, y al mismo

tiempo prevenir la inseguridad a nivel local.

Ampliar el concepto de ciudadano y de participacion ciudadana para incluir
también a residentes del municipio: migrantes, trabajadores del hogar y sus
hijos y otros familiares, extranjeros, entre otros. Es decir, desprender el
concepto de ciudadano de la posibilidad de ser votante o de tener un contrato
de renta o un hogar propio en el municipio. Este concepto se puede ampliar
para incluir a todas aquellas personas que pasan la mayoria de sus dias en el
municipio por cuestiones laborales o de estudio, y que por esto se configuran
como stakeholders, partes interesadas en el crecimiento y bienestar general del

municipio y en su desarrollo sostenible.

4.4 Politicas publicas de consolidacion del patrimonio humano y demografico

De acuerdo con el Plan Municipal de desarrollo 2018-2021, las politicas publicas

tienen entre sus objetivos principales la innovacién como “busqueda de formas
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eficientes y de vanguardia para poder ofrecer los mejores servicios a los ciudadanos”

(2018).

Entre las acciones y politicas que aqui se sugieren, se encuentran las siguientes:

- Respaldar la maternidady la paternidad con politicas de conciliacion entre vida
familiar y laboral, incluyendo el trabajo de cuidado de menores, familiares con
discapacidades, o personas mayores. Estos tipos de politicas representan un
factor de innovacidn de los modelos sociales, econdmicos y culturales,
soportando las personas en los distintos y multiples papeles que desempefian
en sociedades complejas, a partir del entorno familiar. Las politicas de
conciliacion tocan a la vez la esfera privada y la publica, el ambito politico y
social, y tienen un impacto directo sobre el reequilibrio de las cargas de cuidado
en las familias, la organizacién del trabajo y de los tiempos de la ciudad, vy el
replanteamiento de la coordinacion de los servicios de interés publico
(Blangiardo, 2019). De acuerdo con el principio y objetivo de la igualdad de
género, y en el respecto de la promocion de una mayor insercién de las mujeres
en el mercado del trabajo, considerando los cambios demogréficos y en las
estructuras familiares, es necesario replantear y desafiar una visién tradicional
del trabajo de cuidado como funciéon del género adentro de las familias. De esta
manera, las responsabilidades se pueden compartir no solamente adentro de
la misma estructura familiar, sino con la comunidad a través de politicas
publicas de apoyo a las familias, considerando también que las cargas de
trabajo de cuidado en ciertas condiciones estan o pueden estar relacionadas

con situaciones de marginacion y rezago.

- Disefar politicas que promuevan dinamicas intergeneracionales, y no solo
intrageneracionales, en la sociedad y en la familia. En las interacciones que asi
se generan, las distintas personas pueden ser portadoras de conocimiento y
valor hacia las familias, asi como hacia la comunidad municipal, generar

solidaridad promoviendo cohesién social, unidad y responsabilidades
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compartidas. De esta manera se desatan dindmicas virtuosas entre las familias
y la comunidad que refuerzan las conexiones comunitarias, el sentido de
pertenencia, la transmisién de valores, incrementando a la vez el capital social
y las herramientas familiares y comunitarias. Considerando las tendencias
demograficas actuales, en las préximas décadas se perfila una sociedad
caracterizada por un progresivo envejecimiento poblacional, lo cual se tiene
que reflejar desde ahora en las politicas publicas en consideracion de los
cambios en los roles de cuidado no solamente de nifios, superando una
segregacion de las politicas por categorias de edad, y tomando en cuenta las
demandas de las distintas generaciones de las familias. Por lo cual el tema de
las sinergias entre generaciones necesita tomar un lugar importante en la

agenda del gobierno municipal.

Impactar sobre la tendencia del envejecimiento de la poblaciéon y su mayor
longevidad a través de politicas dirigidas a la promocién del envejecimiento
activo, definido por la Organizacién Mundial de la Salud como “el proceso en el
gue se optimizan las oportunidades de salud, participacion y seguridad a fin de
mejorar la calidad de vida de las personas a medida que envejece” (2002, par.
2). Las politicas publicas dirigidas hacia el envejecimiento activo y saludable se
proponen extender la calidad y la esperanza de vida, al igual que la
productividad, disminuyendo y atrasando el proceso y la ocurrencia de
discapacidad (Ramos Monteagudo et al., 2016), al igual que los factores de
riesgo. Esto en consideracidn de estudios internacionales los cuales concuerdan
sobre la conexién positiva entre el envejecimiento de manera activa y los
beneficios para la salud fisica y psicoldgica, incluyendo la percepcién de una
mayor calidad y satisfaccién de vida (Blangiardo, 2019). La consideracién del
permanecer activo tiene que ver no sélo con el aspecto fisico, sino también con
los aspectos sociales y emocionales a través de la participacion en actividades
recreativas y de ocio; pertenencia a asociaciones de voluntariado de la sociedad

civil; actividades culturales, politicas y sociales, educativas y de formacion
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continua; compromiso familiar y con la comunidad (Ramos Monteagudo et al.,
2016, parr. 5-6). Favorecer la participacion de las personas mayores en
actividades sociales y culturales se asocia con el bienestar de estas personas y
el fortalecimiento de su pertenencia social (que también se asocia a la
seguridad publica), con una profundizaciéon de los vinculos comunitarios y

vecinales, y generando funciones protectoras.

4.5 Politicas publicas de promocion de estilos de vida saludables y creacién de un

ambiente seguro

El Plan Municipal de desarrollo 2018-2021 menciona, entre sus ejes, el respeto
del desarrollo sostenible: “San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, reafirma su
compromiso como actor con responsabilidad global y asume el reto para el logro de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Con los ODS, una nueva generacién de
mexicanos tiene la oportunidad de trazar un desarrollo mas incluyente y con mayor
igualdad. Para lo cual se valorara cuales son los indicadores que pueden ser
monitoreados a nivel municipal” (Gobierno municipal de San Pedro Garza Garcia,

2018).

El desarrollo sostenible, vinculado con la poblacidn municipal, tiene entre sus
elementos principales el tema de la salud. La conceptualizacion de la salud es
dindmica y cambiante en el tiempo (San Martin y Pastor, 1988), y es determinada por
las caracteristicas histdricas, culturales, socioambientales y geograficas de una
comunidad. Adoptando una visién de salud holistica conectada con los conceptos de
bienestar y calidad de vida, permite ver a la salud como un conjunto de dimensiones

fisicas, mentales, sociales, emocionales y espirituales en un contexto dado.

En este sentido, la salud se conceptualiza como un proceso de desarrollo de

capacidades y potencialidades hacia una plenitud personal y social (San Martin y
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Pastor, 1988). Por los tanto es importante contextualizar la salud no solamente en un
ambito de derechos de las personas en cuanto miembros activos de una comunidad,
sino también como forma de responsabilidad personal cuyo desarrollo necesita y
merece la atencion de las instituciones y el disefio o la consolidacién de politicas

publicas (San Martin y Pastor, 1988), a través de politicas publicas enfocadas en:

- Promocidn de estilos de vida saludables repensando la salud no exclusivamente
como producto de las condiciones socioambientales, sino incidiendo en los
factores de prevencion. Un factor impactante para la poblacién municipal ha
sido la creacién de espacios al aire libre de facil acceso, como los parques que
se han creado o redisefado, pensados como espacios de convivencia y
encuentro, inclusivos y destinados a distintos publicos, donde llevar a cabo
actividades organizadas o por iniciativa propia en el marco de un estilo de vida
saludable. En este sentido, es importante fomentar estos espacios publicos de
convivencia, encuentro y socializacién, creando al mismo tiempo un entorno

seguro.

- Incrementar y promover en esos mismos espacios iniciativas culturales y de
interés general, también en conjunto con asociaciones de la sociedad civil, para
personas en distintas etapas de su vida, eventos familiares o grupales como
inversién en la salud publica. De esta manera se puede lograr adelantar el
pasaje a condiciones de vida non auténomas. Estas actividades, en el marco de
lo que ya se estd llevando a cabo en ciertos parques y otros espacios, como las
clases de yoga al aire libre, los cuentacuentos, los conciertos musicales, inciden
en la calidad de vida de la comunidad del municipio, incrementan el capital
social de individuos y familias, y facilitan la socializacion non dirigida, la

interaccion y la inclusion social.

- Incrementar la creacién o remodelacion de areas peatonales en el municipio
para favorecer una movilidad mas saludable, que contribuya a disminuir los

indices de contaminacidn, que invite a la convivencia al aire libre y promueva
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el comercio local, al mismo tiempo favoreciendo un entorno seguro. De la
misma manera es crucial promover la peatonalizacién temporanea de dareas,
como el evento semanal San Pedro de Pinta, y el cierre de calles para la creacion
de rutas recreativas en conjunto con la promocién de movilidad alternativa y
sustentable, por ejemplo, en bicicleta, como se esta haciendo en partes de la
avenida Alfonso Reyes los domingos por la mafana. Se sugiere también la
creacion de carriles dedicados al transporte no mecanizado, por ejemplo,
ciclovias, para promover la seguridad, la accesibilidad y la convivencia en esas

areas.

Estas actividades en los espacios publicos como los parques también
contribuyen a aumentar la percepcién de seguridad de la poblacidén al vivir y
convivir en estos espacios en distintos momentos del dia, con grupos y
finalidades distintas, al mismo tiempo reforzando el sentido de pertenencia. La
seguridad en el sentido promovido por las Naciones Unidas como seguridad
humana, privilegia la cohesidn social y la convivencia entre personas
pertenecientes a grupos y niveles socioeconédmicos distintos que en otros
espacios no se encontrarian. Cuando los ciudadanos, residentes y otras
personas que transitan por el municipio viven la ciudad en sus espacios publicos
a cotidiano, este ejercicio de (re)tomar las calles vuelve estos espacios y sus
alrededores seguros, asi contribuyendo a prevenir y disminuir hechos
delictivos. Esto también se combina con una reduccién de la necesidad de tener
patrullas en las calles, y con funciones de las mismas fuerzas de policia dirigidas

mas a la prevencién que a la represion.

Conceptualizar los espacios publicos del municipio como una natural extension
del espacio privado también ayuda a compensar algunos de los efectos de la
pandemia de COVID-19 en términos ambos fisicos y psicoldgicos, pensando en

una opcion al aire libre como alternativa viable o opcidn creativa a momentos
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cotidianos y excepcionales como comer, relajarse, hacer ejercicio, convivir,

encontrar personas nuevas, organizar un evento, ir de vacaciones.
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Tabla 2. Vinculacion de las sugerencias propuestas para el disefo de politicas publicas con el Pan Municipal de Desarrollo y con
los Objetivos de Desarrollo sostenible de las Naciones Unidas.

Area de
politicas/acciones

para el disefio de
politicas

sugeridas

Considerar distintas
tipologias de familia a
partir de la perspectiva del
reconocimiento de los
derechos

Utilizar una perspectiva
familiar en la planeacién y
diseno de las politicas
publicas

Promover la cohesion
intergeneracional

Tipo de politicas y acciones

Vinculacidn con el Plan municipal de desarrollo

2018-2021

Establecer procesos claros para las acciones de
gobierno, que podran ser monitoreadas por la
ciudadania a través de plataformas digitales
Se facilitard y transparentard la recaudacion de
ingresos

Procurar la eficiencia del aparato burocratico
Establecer un modelo homologado de justicia
civica

Priorizar atencién a grupos vulnerables

Establecer procesos claros para las acciones de
gobierno, que podran ser monitoreadas por la
ciudadania a través de plataformas digitales

Se facilitara y transparentarad la recaudacion de
ingresos

Procurar la eficiencia del aparato burocratico
Establecer un modelo homologado de justicia
civica Priorizar atencion a grupos vulnerables

Establecer un modelo homologado de justicia
civica
Priorizar atencidn a grupos vulnerables

Vinculacidn con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas

Objetivo 1. Fin de la pobreza
Objetivo 5. Igualdad de género
Objetivo 8. Trabajo decente y
crecimiento econémico
Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos

Objetivo 1. Fin de la pobreza
Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades
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Adoptar los principios de
flexibilidad y adaptabilidad
en el disefio de las politicas
publicas, asi
implementando principios
de planeacidn plurianual,
eficacia y eficiencia en las
acciones de gobierno

Implementar una
recoleccion continda y
coordinada de datos
especificos sobre la
poblacién, hogares y
residentes del municipio
para integrar y completar
los datos disponibles

Vincular la evaluacidn de
las politicas publicas con la
consideracion de la
interseccionalidad de las
marginaciones y de los
factores de vulnerabilidad

Promover el involucramiento ciudadano en
todo el proceso de gobierno: desde el disefio
hasta la evaluacion de politicas

Aprovechar el talento, experiencia e ideas de la
ciudadania para encontrar soluciones

Generar mayor cohesion social a través de la
participacion

Establecer mecanismos de participacion
accesibles y eficientes, facilitando el
seguimiento de los proyectos

Priorizar atencidn a grupos vulnerables
Establecer procesos claros para las acciones de
gobierno, que podran ser monitoreadas por la
ciudadania a través de plataformas digitales

Establecer mecanismos de participacion
accesibles y eficientes, facilitando el
seguimiento de los proyectos

Vincular procesos de planeacion al presupuesto
basado en resultados

Establecer procesos claros para las acciones de
gobierno, que podran ser monitoreadas por la
ciudadania a través de plataformas digitales

Se facilitard y transparentard la recaudacion de
ingresos

Procurar la eficiencia del aparato burocratico

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones soélidas

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones solidas

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades
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Adoptar ejes transversales
para la evaluacién de
politicas publicas que se
basen en factores de
marginacioén cuales
etnicidad, pobreza,
discapacidad situaciones
de salud, cuidado de
personas mayores/con
discapacidades/menores
de edad, entre otras

Adoptar una perspectiva de
género para vincular
consideraciones sobre el
género como elemento de
evaluacién transversal y al
mismo tiempo como factor
potencial de exclusidn y
marginacion

Considerar el impacto de
las politicas sobre las
distintas generaciones

Involucrar los ciudadanos
en el proceso de evaluacién
de las politicas publicas

Procurar la eficiencia del aparato burocratico
Priorizar atencion a grupos vulnerables

Priorizar atencidn a grupos vulnerables
Procurar la eficiencia del aparato burocratico

Priorizar atencion a grupos vulnerables
Procurar la eficiencia del aparato burocratico

Promover el involucramiento ciudadano en
todo el proceso de gobierno: desde el disefio
hasta la evaluacién de politicas

Aprovechar el talento, experiencia e ideas de la
ciudadania para encontrar soluciones

Generar mayor cohesion social a través de la
participacién

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos

Objetivo 5. Igualdad de género
Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones soélidas

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones sdlidas
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Establecer mecanismos de participacion
accesibles y eficientes, facilitando el
seguimiento de los proyectos

Establecer procesos claros para las acciones de
gobierno, que podrdn ser monitoreadas por la
ciudadania a través de plataformas digitales

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Utilizar una perspectiva Priorizar atencion a grupos vulnerables
familiar en la evaluacién de  Procurar la eficiencia del aparato burocratico

las politicas publicas

Promover los derechos
sociales y laborales de las
personas que trabajan en
la informalidad, a partir de
la situacion de
trabajadores, y, sobre
todo, trabajadoras del
hogar de familias ubicadas
en el municipio

Considerar el impacto del
fendmeno migratorio
interno e internacional, y
las cuestiones conectadas
con la etnicidad como
elementos de complicacion
y agravacion de situaciones
de marginacién y opresion

Priorizar atencidn a grupos vulnerables

Priorizar atencion a grupos vulnerables

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones solidas

Objetivo 8. Trabajo decente y
crecimiento econémico
Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles
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Ampliar el concepto de
ciudadano y de
participacién ciudadana
para incluir también a
residentes del municipio:
migrantes, trabajadores del
hogar y sus hijos y otros
familiares, extranjeros,
entre otros

Respaldar la maternidad y
la paternidad con politicas
de conciliacién entre vida
familiar y laboral,
incluyendo el trabajo de
cuidado de menores,
familiares con
discapacidades, o personas
mayores, también
replanteando y desafiando
una visién tradicional del
trabajo de cuidado como
funcion del género dentro
de las familias.

Disefar politicas que
promuevan dindamicas
intergeneracionales, y no
solo intrageneracionales,
en la sociedad y en la
familia.

Promover el involucramiento ciudadano en
todo el proceso de gobierno: desde el disefio
hasta la evaluacion de politicas

Aprovechar el talento, experiencia e ideas de la
ciudadania para encontrar soluciones

Generar mayor cohesion social a través de la
participacion

Establecer mecanismos de participacion
accesibles y eficientes, facilitando el
seguimiento de los proyectos

Priorizar atencidn a grupos vulnerables
Fomentar oportunidades de

salud, formacidn, cultura y emprendimiento,
promoviendo eventos singulares que vuelvan
atractiva a la ciudad

Priorizar atencidn a grupos vulnerables
Fomentar oportunidades de

salud, formacidn, cultura y emprendimiento,
promoviendo eventos singulares que vuelvan
atractiva a la ciudad

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles

Objetivo 1. Fin de la pobreza
Objetivo 2. Hambre cero
Objetivo 3. Salud y bienestar
Objetivo 4. Educacion de calidad
Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles

Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles
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Impactar sobre la
tendencia del
envejecimiento de la
poblacion y su mayor
longevidad a través de
politicas dirigidas a la
promocion del
envejecimiento activo

Promocién de estilos de
vida saludables repensando
la salud no solamente
como efectos de las
condiciones
socioambientales, sino
incidiendo en los factores
de prevencion

Impulsar la
creacion/remodelacién de
espacios publicos de
convivencia, encuentro y
socializacién (por ejemplo,
los parques), creando al
mismo tiempo un entorno
seguro

Priorizar atencién a grupos vulnerables
Fomentar oportunidades de

salud, formacion, cultura y emprendimiento,
promoviendo eventos singulares que vuelvan
atractiva a la ciudad

Ser una ciudad educada, con espiritu criticd,
cientifico y humano

Fomentar oportunidades de

salud, formacidn, cultura y emprendimiento,
promoviendo eventos singulares que vuelvan
atractiva a la ciudad

Impulsar una visidn de ciudad compacta y
sostenible, donde espacios publicos bellos y
accesibles se vuelvan punto de encuentro
Fomentar la convivencia familiar en el espacio
publico, concibiendo la cultura en un sentido
amplio: desde las artes hasta la vialidad
Enfatizar la cultura de paz y prevencion
Priorizar atencidn a grupos vulnerables

Fomentar la convivencia familiar en el espacio
publico, concibiendo la cultura en un sentido
amplio: desde las artes hasta la vialidad
Impulsar una visidn de ciudad compacta y
sostenible, donde espacios publicos bellos y
accesibles se vuelvan punto de encuentro
Enfatizar la cultura de paz y prevencién
Promover una cultura de paz a través de la
convivencia en el espacio publico

Fomentar oportunidades de

Objetivo 4. Educacién de calidad
Objetivo 10. Reduccion de las
desigualdades

Objetivo 3. Salud y bienestar
Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles
Objetivo 13. Accién por el clima
Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones sélidas

Objetivo 3. Salud y bienestar
Objetivo 7. Energia asequible y no
contaminante

Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles
Objetivo 13. Accién por el clima
Objetivo 15. Vida de ecosistemas
terrestres

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos
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Incrementar y promover en
los espacios publicas
iniciativas culturales y de
interés general, también en
conjunto con asociaciones
de la sociedad civil, que
inciden en la calidad de
vida de la comunidad del
municipio, incrementan el
capital social de individuos
y familias, y facilitan la
socializacion non dirigida,
la interaccién y la inclusion
social

salud, formacion, cultura y emprendimiento,
promoviendo eventos singulares que vuelvan
atractiva a la ciudad

Mantener un enfoque sostenible a través de
acciones como el cuidado de areas naturales,
reduccidon de residuos y eficiencia energética
Impulsar una visién de ciudad compacta y
sostenible, donde espacios publicos bellos y
accesibles se vuelvan punto de encuentro

Fomentar la convivencia familiar en el espacio
publico, concibiendo la cultura en un sentido
amplio: desde las artes hasta la vialidad
Impulsar una visidn de ciudad compacta y
sostenible, donde espacios publicos bellos y
accesibles se vuelvan punto de encuentro
Enfatizar la cultura de paz y prevencion
Promover una cultura de paz a través de la
convivencia en el espacio publico

Fomentar oportunidades de

salud, formacidn, cultura y emprendimiento,
promoviendo eventos singulares que vuelvan
atractiva a la ciudad

Mantener un enfoque sostenible a través de
acciones como el cuidado de areas naturales,
reduccion de residuos y eficiencia energética
Impulsar una visidn de ciudad compacta y
sostenible, donde espacios publicos bellos y
accesibles se vuelvan punto de encuentro

Objetivo 3. Salud y bienestar
Objetivo 4. Educacion de calidad
Objetivo 7. Energia asequible y no
contaminante

Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles
Objetivo 13. Accidn por el clima
Objetivo 15. Vida de ecosistemas
terrestres

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos
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Incrementar la creacién o
remodelacion de areas
peatonales en el municipio
para favorecer una
movilidad mas saludable,
que contribuya a disminuir
los indices de
contaminacion, que invite a
la convivencia al aire libre y
promueva el comercio
local, al mismo tiempo
favoreciendo un entorno
seguro

Promover actividades en
los espacios publicos
también para reducir la
necesidad de tener
patrullas en las calles, y con
funciones de las mismas
fuerzas de policia dirigidas
mas a la prevencién que a
la represion

Promover una movilidad que reduzca la
saturacion vehicular, mejore las vialidades y
fomente alternativas al automovil

Fomentar la convivencia familiar en el espacio
publico, concibiendo la cultura en un sentido
amplio: desde las artes hasta la vialidad
Enfatizar la cultura de paz y prevencion
Promover una cultura de paz a través de la
convivencia en el espacio publico

Fomentar oportunidades de

salud, formacidn, cultura y emprendimiento,
promoviendo eventos singulares que vuelvan
atractiva a la ciudad

Mantener un enfoque sostenible a través de
acciones como el cuidado de areas naturales,
reduccion de residuos y eficiencia energética
Impulsar una visidn de ciudad compacta y
sostenible, donde espacios publicos bellos y
accesibles se vuelvan punto de encuentro

La seguridad tendra como prioridad cuidar a las
personas.

Prevencion del delito prioritaria en grupos
vulnerables

Promover una cultura de paz a través de la
convivencia en el espacio publico

Objetivo 3. Salud y bienestar
Objetivo 7. Energia asequible y no
contaminante

Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles
Objetivo 13. Accion por el clima
Objetivo 15. Vida de ecosistemas
terrestres

Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones solidas

Objetivo 3. Salud y bienestar
Objetivo 5. Igualdad de género
Objetivo 11. Ciudades y
comunidades sostenibles
Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones solidas

Objetivo 17. Alianzas para lograr
los objetivos
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Conceptualizar los espacios Promover una cultura de paz a través de la Objetivo 3. Salud y bienestar
publicos del municipio convivencia en el espacio publico Objetivo 4. Educacién de calidad
como una natural Impulsar una visién de ciudad compacta y Objetivo 7. Energia asequible y no
extension del espacio sostenible, donde espacios publicos bellos y contaminante
privado para compensar accesibles se vuelvan punto de encuentro Objetivo 11. Ciudades y
algunos de los efectos de la  Fomentar oportunidades de comunidades sostenibles
pandemia de COVID-19 en  salud, formacion, cultura y emprendimiento, Objetivo 13. Accion por el clima
términos ambos fisicos y promoviendo eventos singulares que vuelvan Objetivo 15. Vida de ecosistemas
psicoldgicos atractiva a la ciudad terrestres
Objetivo 16. Paz, justicia e
instituciones solidas

Fuente: elaboracién propia con base en el Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 (Gobierno municipal de San Pedro Garza Garcia, 2018) y en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas, 2015).
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